1.

REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ

~TRZY RATY GRATIS”

I. Postanowienia ogdine

§1

Organizatorem sprzedazy premiowej , TRZY RATY GRATIS” (zwanej dalej: Promocjq)
jest:

x-kom Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w Czestochowie przy
ul. M. Bojemskiego 25, kod pocztowy: 42-202 Czestochowa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS0000429838, o numerze
NIP: 9492107026, REGON: 241123546, z kapitatem zakladowym w wysokosci
10.000.000 PLN.

Promocja ma charakter ogodlnopolski i przeznaczona jest dla petnoletnich oséb
fizycznych posiadajacych petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, nabywajacych Towar
na cele nie zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza, zamieszkatych na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz posiadajacych nadany nr PESEL, a udziat w niej jest
dobrowolny.

§2

Uzyte w niniejszym regulaminie (dalej: Regulamin) okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)
4)

5)
6)

Bank -Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. topuszanskiej 38D, kod
pocztowy: 02-232 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000305178, o numerze NIP 1070010731, o numerze REGON 141387142, z
kapitatem zaktadowym w wysokosci 1 304 587 160,00 PLN, optaconym w catosci;
Kredyt - kredyt na zakup towardw i ustug w przedziale od 300zt do 15 000z, dla
ktorego sptata rozktadana jest na 30 rat;

Salony - wszystkie salony stacjonarne Organizatora oznaczone logo X-KOM;
Umowa - umowa o Kredyt zawarta pomiedzy Bankiem a Uczestnikiem Promocji w
Salonach;

Towar - produkty oraz ustugi powigzane z nimi, dostepne w ofercie Salondw;
Swiadczenie - kwota niezbedna do catkowite]j sptaty trzech pierwszych rat Kredytu,
wynikajaca z harmonogramu spfat obowigzujacego na dzien wymagalnosci sptaty
odpowiednio pierwszej, drugiej oraz trzeciej raty Kredytu. W przypadku gdy
Uczestnik Promocji rozpocznie sptate Kredytu lub zwroci czes¢ Towardw
sfinansowanych Kredytem przed terminem ptatnosci odpowiednio pierwszej, drugiej
lub trzeciej raty Kredytu wynikajacym z Umowy, co bedzie skutkowato zmiang
harmonogramu sptat Kredytu, Uczestnik otrzyma Swiadczenie w wysokosci
odpowiednio pierwszej, drugiej Ilub trzeciej raty wynikajacej z nowego
harmonogramu obowigzujacego w dniu wymagalnosci odpowiednio pierwszej, drugiej
lub trzeciej raty Kredytu.



7)

W N

Uczestnik Promocji - osoba, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu, jesli w czasie
trwania Promocji, zawrze umowe sprzedazy Towaru finansowang Kredytem i spefni
tacznie nastepujgce warunki:
1) zawrze w Salonie, za posrednictwem Organizatora, Umowe,
2) nie odstapi od Umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od zawarcia Umowy,
3) nie sptaci w catosci Kredytu przed terminem ptatnosci odpowiednio pierwszej,
drugiej lub trzeciej raty Kredytu, zgodnie z umownym harmonogramem sptat,
4) nie odstgpi od umowy sprzedazy Towaru sfinansowanej Kredytem w czasie trwania
Kredytu.

II. Termin i miejsce promocji

§3

Promocja obowigzuje w Salonach od 17.09.2018r. do 30.09.2018r., w godzinach ich
funkcjonowania (decyduje data i godzina wystania wniosku o zawarcie Umowy).

III. Przedmiot i zasady Promocji

§4

Promocja polega na tym, ze Uczestnik bioracy udziat w Promocji otrzymuje od
Organizatora Swiadczenie umozliwiajagce sptate trzech rat Kredytu (zawierajacych
kapitat oraz nalezne prowizje i odsetki).

Uczestnik Promocji, bedacy kredytobiorcg sptaca pozostate raty Kredytu zgodnie z
Umowaq.

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji tylko jeden raz. W przypadku zawarcia przez
Uczestnika dwdch lub wigcej Umoéw na zasadach okres$lonych w Regulaminie,
Swiadczenie nalezne bedzie tylko w zwigzku z Umowg zawartg jako pierwsza - o
pierwszenstwie decyduje data i godzina wystania wniosku o zawarcie Umowy.

IV. Swiadczenie

§5

Swiadczenie stanowi nagrode uzyskang w zwigzku ze sprzedaza premiowg i stosownie
do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oso6b
fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 poz. 2032 z pdézn. zm.), jest zwolnione z
podatku dochodowego, co oznacza, ze Uczestnik Promocji nie jest podatnikiem podatku
od nagrod.

Swiadczenie nie podlega zamianie na ekwiwalentne $wiadczenie pieniezne w gotdwce.
Swiadczenie zostanie przekazane na rachunek do sptat rat Kredytu, o ktérym mowa w
Umowie, nie pdzniej niz w terminie sptaty odpowiednio pierwszej, drugiej oraz trzeciej
raty Kredytu. Uczestnik Promocji nie ponosi kosztéw z tytutu Swiadczenia.

O przekazaniu Swiadczenia Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony wiadomoscig
SMS na numer telefonu wskazany przez Uczestnika we wniosku o zawarcie Umowy w
terminie do 5 dni roboczych od daty pfatnosci pierwszej raty Kredytu. Uczestnik
Promocji nie ponosi kosztow wysytki SMS, a w przypadku numerow telefondw
zarejestrowanych u operatoréw telekomunikacyjnych poza Rzeczpospolitg Polskg lub w
przypadku przebywania Uczestnika Promocji poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej
koszt SMS wynosi standardowg stawke operatora, z ktérego ustug korzysta Uczestnik.
SMS ma charakter informacyjny i nie wptywa na przyznanie Swiadczenia.



Uczestnik nie nabywa roszczenia o zaptate przez Organizatora ilosci rat wiekszej niz
tacznie 3 (stownie: trzy).

IV. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§6

Uczestnik Promocji ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych Umowy/Kredytu.

Reklamacja moze by¢ zgtaszana:

1) bezposrednio w placéwce Banku,

2) telefonicznie w Contact Center Banku,

3) poprzez System Bankowosci Internetowej Banku (dla Klienta zalogowanego),

4) listownie - na adres korespondencyjny Banku.

Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona w jednej z ponizszych form:

1) pisemnie poprzez list wysytany na adres korespondencyjny Uczestnika Promocji
wskazany w Umowie,

2) poprzez System Bankowosci Internetowej Banku (dla Klienta zalogowanego),

3) poprzez SMS, na numer telefonu wskazany przez Uczestnika we wniosku o
zawarcie Umowy,

a takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:

1) telefonicznie, na numer telefonu wskazany przez Uczestnika we wniosku o
zawarcie Umowy,

2) w placéwce Banku.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze
zostac¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. O
przyczynach opoznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz przewidywanym
terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Uczestnik zostanie
poinformowany.

Uczestnik Promocji niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest

do zwrdcenia sie w sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem:

1) do Arbitra Bankowego - w trybie pozasgqdowego postepowania w celu rozwigzania
sporu, (szczegdtowe informacje o Bankowym Arbitrazu Konsumenckim dostepne
sq na stronie internetowej Banku, w rejestrze podmiotéw uprawnionych
prowadzonym przez Prezesa UOKIiK oraz na stronie internetowej www.zbp.pl);

2) do Rzecznika Finansowego - w trybie skargowym lub pozasadowego postepowania
w celu rozwigzywania sporu (szczego6towe informacje dostepne na stronie
internetowej www.rf.gov.pl).

Reklamacje dotyczace Towaru oraz przebiegu Promocji, w szczegdlnosci nabycia praw

do otrzymania Swiadczenia, nalezy sktada¢ na adres Organizatora.

V. Postanowienia koncowe

§7

Organizator dziata jako podmiot, ktéremu Bank na podstawie odrebnych stosunkow
prawnych powierzyl wykonywanie czynnosci bankowych, w szczegdlnosci zawarcie
Umowy w zakresie obejmujacym Promocje.

Podmiotem odpowiedzialnym za okreslenie skutkéw podatkowych zwigzanych z
przyznaniem Swiadczen Uczestnikom Promocji jest Organizator.

Decyzje o warunkach i przyznaniu Kredytu podejmuje Bank.

Administratorem danych osobowych Klienta w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego



przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych osobowych, zwanego dalej RODO) jest Bank, zgodnie z klauzulg
informacyjng dotyczaca przetwarzania danych osobowych, ktorg otrzymuje Klient
(klauzula informacyjna pod nazwa ,Informacje o administratorze danych osobowych,
przestankach i prawach przystugujacych osobom, ktérych dane przetwarzane sg przez
Bank i BIK").

5. Regulamin Promocji jest dostepny w Salonach oraz na stronie internetowej Organizatora
pod adresem http://Ip.x-kom.pl/a/Regulamin Promocji 3RatyGratis.pdf i jest
udostepniany potencjalnemu Uczestnikowi Promocji przed zawarciem Umowy oraz
wyborem oferty kredytowej.

6. Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym zasady Promocji.




