30.10.2020r.
REGULAMIN AKCJI PROMOCY]JNE]
Zwrot na konto dla wybranych produktow Samsung Galaxy
§1

Definicje

W regulaminie stosujemy pojecia, ktérym nadaliSmy okreslone znaczenie. Podajemy je ponizej.:

1.

10.

11.

Regulamin - niniejszy regulamin akgcji promocyjnej wigzacy Nas (organizatora) oraz Ciebie
(uczestnika), okres$lajacy zasady i warunki akcji promocyjne;j.

Akcja Promocyjna — akcja promocyjna, prowadzona za posrednictwem naszego sklepu
internetowego x-kom, naszej aplikacji mobilnej x-kom, za posrednictwem naszej infolinii oraz
za posrednictwem salonéw stacjonarnych x-kom, na =zasadach okreslonych w tym
regulaminie.

Organizator — organizatorem akcji promocyjnej jesteSmy my, czyli x-kom spdtka z o. o.
z siedziba w Czestochowie, przy ul. Bojemskiego 25, kod pocztowy: 42-202, wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Czestochowie, XVII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000429838, NIP 9492107026 i REGON 241123546, o kapitale zakladowym 10 000 000,00
PLN, e-mail: x-kom@x-kom.pl, numer telefonu: 34 377 00 00 (dalej: x-kom).

Sklep Internetowy — nasz sklep internetowy (x-kom).

Aplikacja Mobilna - nasza Aplikacja Mobilna, umozliwiajaca dokonywanie zakupdéw

w sklepie internetowym x-kom.

Salony stacjonarne — nasze salony stacjonarne, w ktérych mozesz naby¢ produkty
promocyijne: lista salonow.

Infolinia — nasza infolinia, dostepna pod numerem telefonu: 34 377 00 00, gdzie mozesz
zakupic¢ produkty promocyjne.

Landing Page — specjalnie przygotowana przez nas podstrona na cel akcji promocyjnej,
dostepna pod adresem: https://lp.x-kom.pl/a/samsung-cashback/

Uczestnik - pelnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bioraca udzial w akcji promocyjnej,
osoba prawna, w tym przedsigbiorca, posiadajaCy siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, bioracy udziat w Akcji Promocyjnej.

Koszyk - podstrona naszego sklepu internetowego x-kom, dostepna pod adresem:
https://www.x-kom.pl/koszyk

Produkt Promocyjny — wybrane produkty marki Samsung objete akcja promocyjna,
oferowane w sklepie internetowym x-kom, aplikacji mobilnej x-kom, za posrednictwem
naszej infolinii oraz w salonach stacjonarnych. Lista produktéw promocyjnych objetych
niniejsza akcja promocyjna stanowi zatacznik numer 1 do niniejszego regulaminu.

Cashback — zwrot srodkéw w wysokosci 500,00zt (pieéset zlotych) brutto lub 400,00 zi
(czterysta zlotych) brutto lub 300zt (trzysta zlotych) brutto, lub 50,00 zt (pie¢dziesiat ztotych)
brutto, (w zaleznosci od wybranego Produktu Promocyjnego zgodnie z zalgcznikiem numer 1
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12.

do niniejszego regulaminu) w formie faktury korygujacej, za zakup produktu promocyjnego,
po spelnieniu przestanek opisanych w § 3 regulaminu.

Formularz - interaktywny formularz, dostepny pod adresem https://lp.x-kom.pl/a/samsung-
cashback/, zawierajacy dane nabywcy produktu promocyjnego — imie oraz nazwisko, numer
kontaktowy, adres e-mail, numer dowodu zakupu oraz dane niezbedne do zwrotu cashback —
w tym numer rachunku bankowego.

§2
Postanowienia ogodlne

W stosunku do uczestnika x-kom jest przyrzekajacym zwrot srodkéw cashback za produkty
objete akcja promocyjna w rozumieniu art. 919 i 921 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku
Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145, dalej: k.c.) w zamian za dokonanie oznaczonych
w regulaminie czynno$ci.

Akcja promocyjna nie stanowi loterii promocyjnej w mys$l ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 847).

Akcja promocyjna trwa od dnia [ 03.11.2020 ] r., od godz. [10:00], do dnia [ 27.12.2020 ] r., do
godz. [23:59], lub do wczesniejszego wyczerpania zapaséw produktéw promocyjnych,
objetych akcja promocyjna.

Akcja promocyjna nie taczy sie z innymi promocjami x-kom, w tym indywidualnymi
znizkami na produkty promocyjne, ani tez z zestawami, w sktad ktérych wchodza produkty
promocyjne. Zastrzegamy sobie jednak prawo do przedluzenia terminu obowigzywania akcji
promocyjnej na czas oznaczony lub do jej skrécenia, jezeli zostanie wyczerpany limit
produktéw promocyjnych.

Przedmiotem Akcji Promocyjnej jest umozliwienie Uczestnikowi zakupu Produktu
Promocyjnego objetego Akcja Promocyjna, gdzie przy zakupie wybranego modelu telefonu
marki Samsung Galaxy S, uczestnik uzyska prawo do zwrotu cashback — kwoty 500,00zt
(pigcset ztotych) brutto, lub 400,00 zt (czterysta zlotych) brutto lub 300,00 zt (trzysta zlotych),
lub 50,00 zt (piecdziesiat zlotych) brutto (w zaleznosci od wybranego Produktu Promocyjnego
zgodnie z zatacznikiem numer 1 do niniejszego regulaminu), po wykonaniu odpowiednich
czynnosci, szczegolowo opisanych w § 3 tego regulaminu.

Akcja promocyjna prowadzona jest wyltacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Akcja promocyjna prowadzona jest jednoetapowo za posrednictwem naszego sklepu
internetowego x-kom, naszej aplikacji mobilnej x-kom, naszej infolinii oraz za posrednictwem
salondw stacjonarnych x-kom.

Czas obowigzywania akcji promocyjnej wskazany w ust. 3 powyzej wyznacza termin,
w ktorym uczestnik zobowigzany jest dokonac zakupu produktu promocyjnego.

§3
Zasady uczestnictwa w Akcji Promocyjnej
Decyzje o uczestnictwie w akcji promocyjnej podejmujesz dobrowolnie.

Niezbednym warunkiem Twojego uczestnictwa w akcji promocyjnej jest:



a) dodanie produktu promocyjnego objetego akcja promocyjna do koszyka,
a w przypadku zakupu stacjonarnego wybdr produktu promocyjnego;

b) sfinalizowanie zamowienia — czyli wybdr przycisku ,kupuje i ptace” oraz oplacenie
zamOwienia, a w przypadku zakupu stacjonarnego nalezy zaplaci¢ za produkt
promocyjny. W przypadku zakupow dokonywanych w salonie, z wykorzystaniem
ptatnosci gotéwkowej, lub za pomoca karty bankowej, koniecznie popro$ sprzedawce
o wystawienie faktury VAT, aby$my mogli przesta¢ Ci fakture korygujaca.

c) akceptacja niniejszego regulaminu oraz wyrazenie zgody na otrzymywanie faktury
korygujacej w formie elektronicznej;

d) prawidlowe wypelnienie interaktywnego https://lp.x-kom.pl/a/samsung-cashback/
oraz przeslanie go do nas (poprzez wybodr przycisku ,, przeslij”) w terminie do 14 dni
od dokonania zakupu produktu promocyjnego. Prawidlowe wypetnienie formularza
oznacza, ze dane nabywcy oraz numer dokumentu zakupu pokrywaja si¢ z naszymi
systemowymi danymi (sprzedazowymi) przekazanymi przez Uczestnika podczas
skladania zamoéwienia na produkt promocyjny);

e) w terminie do 5 (pieciu) dni roboczych od doreczenia przez uczestnika prawidltowo
wypetnionego formularza i wyrazeniu niezbednych zgdd, przeslemy na podany
przez Ciebie adres e-mail fakture korygujaca obnizajaca cene produktu promocyjnego
o kwote 500,00zt, lub 400,00 zt brutto,lub 300,00zt brutto, ,,lub 50,00 zt brutto.

f) Jako uczestnik jestes zobowiazany w terminie do siedmiu dni roboczych od
otrzymania naszego maila, o ktérym mowa w literze e powyzej do potwierdzenia
otrzymania faktury korygujacej (najlepiej za pomoca wiadomosci elektronicznej) —jest
to jeden z elementdw obligatoryjnych skorzystania z akcji promocyjnej. Bez
potwierdzenia otrzymania faktury korygujacej nie bedziemy mogli przyzna¢ Ci
kwoty 500,00z1, lub 400,00 zt lub 300zt, lub 50,00 zt cashback;

g) uczestnik, po prawidlowym wykonaniu wszystkich wyzej opisanych czynnosci
otrzyma zwrot srodkéw cashback w wysokosci 500,00zt (pigcset ztotych) brutto , lub
400,00 zt (czterysta ztotych)
lub 300,00zt (trzysta ztotych) brutto, lub 50,00zt (piecdziesiat ztotych) - w zaleznosci
od wybranego Produktu Promocyjnego zgodnie z zalacznikiem numer 1 do
niniejszego regulaminu - ktoéry zostanie przez nas zlecony, w terminie do 5 (pieciu)
dni roboczych od doreczenia przez uczestnika potwierdzenia otrzymania faktury
korygujace;j. Srodki cashback
zostang zwrocone na numer rachunku bankowego, z ktérego nastapita pierwotna
platnos¢ za produkt promocyjny. W przypadku finalizacji zakupu produktu
promocyjnego za posrednictwem karty kredytowej, lub gotéwki — srodki cashback
w wysokosci 500,00zt, lub 400,00 z1, Iub 300,00zt lub 50,00 zt beda zwracane na numer
rachunku bankowego podany przez uczestnika w formularzu. W przypadku
finalizacji zakupu produktu promocyjnego za posrednictwem DotPay - $rodki
cashback w wysokosci 500zt, lub 400,00 zt lub 300,00z1,
, lub 50,00 zt zwracane beda na konto uczestnika DotPay.

3. Jako uczestnik mozesz naby¢ maksymalnie trzy produkty promocyjne

4. Z udzialu w akgji promocyjnej zostaje wylaczona osoba, ktéra dokonata zakupu produktu
promocyjnego za posrednictwem serwisu Allegro.pl, ustug TaxFree lub Global Blue, jak
réwniez zakupu produktu promocyjnego w trybie zamdwienia leasingowego lub ratalnego -
takiej osobie nie przystuguje status Uczestnika.
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5. W przypadku platnosci za pobraniem, wartosci zamdwienia nie moze przekroczyc
ponizszych kwot:
a) w przypadku wyboru przewoznika UPS - 14.000,00 z%;
b) w przypadku wyboru przewoznika FedEx — 10.000,00 zt;
¢) w przypadku wyboru przewoznika in Post — 5.000,00 zt
d) W przypadku przekroczenia wyzej wskazanych kwot przystuguje nam prawo do
anulowania takiego zaméwienia.

6. Jako organizatorowi przystuguje nam prawo do wykluczenia, ze skutkiem natychmiastowym,
uczestnika z udzialu w akgji promocyjnej. Ma to miejsce w przypadku nieuczynienia przez
Uczestnika zado$¢ postanowieniom regulaminu, a takze po otrzymaniu informacji
o dziataniach uczestnika sprzecznych z obowiazujacym prawem.

§4
Odpowiedzialnos¢

Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie prawidlowych danych niezbednych do realizacji
zobowiazan x-kom zwigzanych z akcjg promocyjna.

§5
Reklamacja dotyczaca przebiegu akcji promocyjnej

1. Reklamacje dotyczace przebiegu akcji promocyjnej mozesz nam zglosi¢ na adres naszej
siedziby, adres poczty elektronicznej: x-kom@x-kom.pl , lub w inny wybrany przez Ciebie
sposob. Twoja reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym ja
otrzymamy.

2. Prawo zlozenia reklamacji dotyczacej przebiegu akcji promocyjnej przystuguje uczestnikowi
nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty jej zakoriczenia.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, doktadny adres uczestnika, dane kontaktowe,
jak réwniez doktadny opis stanu faktycznego oraz wskazanie przyczyny reklamacji wraz
z datg wystapienia zdarzenia bedacego jej przyczyna.

§6
Zwrot produktu promocyjnego

Uczestnikowi, ktory dokonat zakupu zestawu promocyjnego przystuguje prawo odstgpienia od
umowy sprzedazy, zgodnie z zasadami Regulaminu Sklepu Internetowego x-kom, dostepnego pod
adresem https://www.x-kom.pl/regulamin.

§7
Dane osobowe
1. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
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(RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r.,
poz. 1000).

2. Dane osobowe Uczestnikdéw Akcji Promocyjnej, w zakresie obstugi procesu sprzedazy
w ramach Akcji Promocyjnej, administrowane sg przez:

a) x-kom sp. z 0. 0. z siedziba w /42-202/ Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000429838, postugujaca sie numerem NIP: 9492107026
i REGON: 241123546;

b) x-kom services sp. z o.0. z siedziba w /00-867/ Warszawie, Aleja Jana Pawta II 27,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla M. ST. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000429392, postugujaca sig
numerem NIP: 1231271834 i REGON: 146256887;

3. Wspdtadministrowanie odbywa sie na mocy regulacji wynikajacych z art. 26 ust. 1 RODO.

4. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane beda w celu zapewnienia prawidtowej realizacji Akgcji
promocyjnej, w tym w celu dostarczenia Produktu Promocyjnego wraz z przyznanymi prawami,
oraz w zwiazku ze sprawozdawczoscig podatkowq i ksiegowa;

5. Przetwarzanie danych osobowych uczestnika obejmuje zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowanie, usuniecie. Przetwarzane s dane osobowe obejmujace: imig, nazwisko, adres e-mail
adres zamieszkania, numer telefonu uczestnika oraz numer rachunku bankowego;

6. Przetwarzanie danych osobowych uczestnika przez Organizatora odbywa si¢ na zasadach
okreslonych w Polityce Prywatnosci organizatora, dostepnej pod adresem: https://www.x-
kom.pl/polityka-prywatnosci

§8
Postanowienia koncowe

1. Regulamin akgi promocyjnej jest dostepny na Naszej stronie internetowej https://lp.x-
kom.pl/a/samsung-zwrot-na-konto/, w naszej aplikacji mobilnej, oraz w naszej siedzibie.

2. Przed przystgpieniem do akcji promocyjnej, jako uczestnik zobowigzany jestes zapoznac sie
z trescig Regulaminu oraz zaakceptowac jego postanowienia.

3. Jezeli masz watpliwosci, co do postanowien niniejszego Regulaminu, mozesz w kazdym
czasie zwrdcic si¢ do Nas z prosba o udzielenie wyjasnien x-kom@x-kom.pl .

4. W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa przystuguje nam prawo do zmiany
regulaminu, a takZe do przerwania lub zawieszenia akcji promocyjnej w przypadku
wczedniejszego wyczerpania produktéw objetych akcja promocyjna. W przypadku zaistnienia
takiej sytuacjii opublikujemy informacje na naszej stronie internetowej, ze stosownym
wyprzedzeniem. Organizator zobowiazuje sig, ze w przypadku zmian w regulaminie, zmiany
te w zadnym wypadku nie beda narusza¢ praw juz nabytych przez uczestnikdw oraz nie beda
pogarsza¢ warunkéw akcji promocyjnej. W przypadku zmiany regulaminu, po uprzednim
poinformowaniu o tym uczestnikow beda oni mieli prawo, bez zadnych konsekwendji,
odstapic od udziatu w akcji promocyjne;j.
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5. W kwestiach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg postanowienia regulaminu
sklepu_internetowego x-kom, regulamin salonéw stacjonarnych x-kom (w zaleznosci od

kanatu sprzedazy) oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

Zalacznik nr 1 do regulaminu akgji promocyjnej Zwrot na konto dla wybranych produktéw Samsung
Galaxy z dnia 30.10.2020 r.

Lista produktéw promocyjnych objetych akcjq promocyjng Zwrot na konto dla wybranych produktow
Samsung Galaxy.

I/p nazwa kod produktu kod producenta wartos¢ zwrotu
1 Galaxy Note 20 N98OF Dual SIM 8/256 Szary 580533 SM-N980FZAGEUE 400,00 zt
2 Galaxy Note 20 N98OF Dual SIM 8/256 Zielony 580535 SM-N980FZGGEUE 400,00 zt
3 Galaxy Note 20 N980OF Dual SIM 8/256 Miedziany 580537 SM-N980FZNGEUE 400,00 zt
4 Galaxy Note 20 5G N981B Dual SIM 8/256 Szary 580539 SM-N981BZAGEUE 400,00 zt
5 Galaxy Note 20 5G N981B Dual SIM 8/256 Zielony 580541 SM-N981BZGGEUE 400,00 zt
6 Galaxy Note 20 5G N981B Dual SIM 8/256 Miedziany 580547 SM-N981BZNGEUE 400,00 zt
7 Galaxy Note 20 Ultra 5G Dual SIM 12/256 Czarny 580548 SM-N986BZKGEUE 400,00 zt
8 Galaxy Note 20 Ultra 5G Dual SIM 12/256 Miedziany 580552 SM-N986BZNGEUE 400,00 zt
9 Galaxy M11 SM-M115F czarny 594348 SM-M115FZKNEUE 50,00 zt

10 Galaxy M11 SM-M115F niebieski 594349 SM-M115FMBNEUE 50,00 zt
11 Galaxy M21 SM-M215F Blue 557640 SM-M215FZBUXEO 50,00 zt
12 Galaxy M21 SM-M215F Black 557646 SM-M215FZKUXEO 50,00 zt
13 Galaxy S20 G980F Dual SIM Blue 541186 SM-G980FLBDEUE 400,00 zt
14  Galaxy S20 G980F Dual SIM Grey 541187 SM-G980FZADEUE 400,00 zt
15 Galaxy S20 G980OF Dual SIM Pink 541188 SM-G980FZIDEUE 400,00 zt
16 Galaxy S20+ G985F Dual SIM Blue 541189 SM-G985FLBDEUE 400,00 zt
18 Galaxy S20+ G985F Dual SIM Grey 541190 SM-G985FZADEUE 400,00 zt
19 Galaxy S20+ G985F Dual SIM Black 541191 SM-G985FZKDEUE 400,00 zt
20 Galaxy S20 Ultra 5G G988F Dual SIM Grey 541192 SM-G988BZADEUE 400,00 zt
21 Galaxy S20 Ultra 5G G988F Dual SIM Black 541193 SM-G988BZKDEUE 400,00 zt
22 Galaxy S20 Ultra 5G G988F Dual SIM White 565836 SM-G988BZWDEUE 400,00 zt
23 Galaxy Flip Z Black 557649 SM-F700FZKDXEO 500,00 zt
24 Galaxy Flip Z Purple 557652 SM-F700FZPDXEO 500,00 zt
25 Galaxy Flip Z 5G Grey 587876 SM-F707BZAAXEO 500,00 zt
26 Galaxy Flip Z 5G Brown 587877 SM-F707BZNAXEO 500,00 zt
27 Galaxy Z Fold2 5G Black 587870 SM-F916BZKAXEO 500,00 zt
28 Galaxy Z Fold2 5G Brown 587873 SM-F916BZNAXEO 500,00 zt
29 Galaxy S20 FE 5G Fan Edition Czerwony 590628 SM-G781BZRDEUE 300,00 zt
30 Galaxy S20 FE 5G Fan Edition Lawendowy 590625 SM-G781BLVDEUE 300,00 zt
31 Galaxy S20 FE 5G Fan Edition Niebieski 590626 SM-G781BZBDEUE 300,00 zt
32 Galaxy S20 FE 5G Fan Edition Zielony 590627 SM-G781BZGDEUE 300,00 zt
33 Galaxy S20 FE Fan Edition Lawendowy 590617 SM-G780FLVDEUE 300,00 zt
34 Galaxy S20 FE Fan Edition Niebieski 590620 SM-G780FZBDEUE 300,00 zt
35 Galaxy S20 FE Fan Edition Zielony 590621 SM-G780FZGDEUE 300,00 zt

36 Galaxy S20 FE Fan Edition Czerwony 590622 SM-G780FZRDEUE 300,00 zt
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