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Czestochowa, dnia 16.10.2020 .
regulamin promogji

bon do IPLA za opinie

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:
a) my — organizator promogji, czyli x-kom.
Nasze petne dane:
x-kom spétka z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS: 0000429838, NIP: 9492107026; kapitat zaktadowy 10 000 000 zt;

b) Partner - partner x-kom, biorgcy udziat w Promocji: Samsung Electronics Polska Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 14, 02-676, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000128080, NIP:
5261044039, kapitat zaktadowy w wysokosci 52.759 500 zt, (dalej: Samsung).

c¢) Dostawca koddéw rabatowych - Cyfrowy Polsat S.A. z siedziba w Warszawie, adres: ul.
tubinowa 4a, 03-878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000010078, NIP 796-18-10-732, wpisana do ksiegi
rejestrowej prowadzonej przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji nr 713, kapitat zaktadowy w
wysokosci 25 581 840,64 zt.

d) Ty — uczestnik; petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petna zdolnosé do czynnosci
prawnych, mieszka na terenie Polski i bierze udziat w promog;ji;

e) nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez

aplikacje mobilng na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom.pl);

f) promocja — promocja ,voucher za opinie”, ktérej zasady opisujemy w tym regulaminie;
g) produkt — wybrane telewizory firmy Samsung, dostepne w naszym sklepie, ktérych
dotyczy promocgja. Lista produktéw znajduje sie w naszym sklepie pod adresem:

https://www.x-kom.pl/g-8/c/1117-

telewizory.htm|?f%5bmanufacturers%5d%5b29%5d=1
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h) bon — unikatowy kod rabatowy, ktéry uprawnia do skorzystania z Pakietu IPLA Filmy i
Seriale przez okres 60 dni od daty aktywacji; bon ma forme elektroniczna i jest
jednorazowy.

i) IPLA - platforma multimedialna dostepna w sieci Internet pod adresem:
www.ipla.tv, do ktérej odpowiednie prawa posiada Cyfrowy Polsat, w tym takze
licencjonowana aplikacja komputerowa na urzadzenia mobilne, dostepna na
wybranych rodzajach Sprzetu bez koniecznosci instalacji aplikacji komputerowej
przez Uzytkownika lub wymagajaca takiej instalacji. Nazwa i logo ipla stanowig
zastrzezone znaki towarowe podlegajace ochronie.

2. Regulamin dostepny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie.

3.  Promocje prowadzimy do 31.12.2020 wytacznie w naszym sklepie. Mozemy wczesniej
zakonczy¢ promocgje, jesli sprzedamy wszystkie produkty. W takim wypadku,
poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mozemy réwniez przedtuzyé promocje na
okredlony czas.

4. Promocje prowadzimy na terytorium Polski.

5. Udziat w promogji jest dobrowolny.

6. Promocja nie jest loteriag — w rozumieniu ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

7. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami.

Na czym polega promocja

8. W ramach promocji mozesz dostac bon, dzieki ktéremu dzieki ktéremu bedziesz miat 60
dni bezptatnego dostepu do platformy IPLA na filmy i seriale. Zeby dostaé bon, musisz
spetnié wszystkie warunki, ktére opisujemy w regulaminie.

9. Mozesz wzig¢ udziat w promogji, jesli:

a) masz - lub zatozysz — konto w naszym sklepie;
b) zapoznasz sie i zaakceptujesz ten regulamin;

c) kupisz i zaptacisz za produkt w trakcie trwania promocji;
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<Jedli ztozysz zamdwienie na produkt w trakcie trwania promogji, ale zaptacisz lub odbierzesz
produkt po jej zakonczeniu — réwniez mozesz wziac udziat w promocgji, pod warunkiem spetnienia

pozostatych warunkow.>

d) wystawisz opinie o zakupionym produkcie. Mozesz to zrobi¢ na trzy sposoby:
e po zalogowaniu przez formularz na naszej stronie: https://Ip.x-kom.pl/a/bony-ipla-
samsung
e przeztacze w wiadomosci mejlowej, ktérg Ci przeslemy, jesli wczedniej zgodzites sie
na otrzymywanie wiadomosci z promocjami;
e przez swoje konto w naszym sklepie, za pomoca odpowiedniej opcji, po wyszukaniu
produktu w historii zakupdéw

<Pamietaj, zeby mdc wystawié opinie o produkcie musisz by¢ zalogowany na swoim koncie
w naszym sklepie>

10. Wystawiajac swoja opinie, o$wiadczasz, ze jestes jej wytacznym autorem.
11. Twoja opinia powinna:
a) by¢ Twoja wtasng, subiektywnga oceng produktu;
b) zawieraé wiecej niz 80 znakdw;
c) byé napisana po polsku i w zrozumiaty sposdb, bez bteddw.
12. Twoja opinia nie moze:
a) zawierad reklam, w tym reklam innych produktéw lub konkurencyjnych firm;
b) zawieraé wulgarnych stéw;
c) zawierad tresci niezgodnych z prawem, na przyktad naruszaé débr innych oséb.
13. Jesli Twoja opinia nie bedzie zgodna z warunkami, ktére opisaliSmy w punktach 10-12, nie
bedziemy mogli jej opublikowad na stronie naszego sklepu i przyznaé Ci bonu.
14. Jedli spetnisz wszystkie warunki promogiji, przeslemy Ci bon.
15. Bon przekazemy Ci najwczesniej po 14 dniach od dnia, w ktérym kupites$ produkt.
16. W promocji mozesz wziag¢ udziat wiele razy — ale tylko raz dla kazdego z modeli
produktéw.

<przyktad> Jesli kupisz Samsung QE55Q80TA i Samsung UE5S0TU7102, mozesz
wystawic¢ dwie opinie i otrzymac dwa bony. Jedli kupisz dwie sztuki tego samego
modelu, mozesz wzigé udziat w promogji tylko raz.
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17. Jesli w terminie 15 dni zwrdcisz produkt objety promocja, nie bedziemy mogli przekazaé Ci

bonu.

Jak mozesz wykorzystac bon

18. Bon mozesz wykorzystaé tylko jeden raz.

19. Kod z bonu nalezy aktywowad na stronie https://www.ipla.tv/mamkod postepujac zgodnie

z instrukcja. Jezeli nie jeste$ zalogowany, strona poprosi Cie o logowanie i zatozenie konta.

20. Aktywacji bonu mozna dokonad do dnia: 31.03.2021. Po tej dacie bon przestanie byd
aktywny i nie bedzie mozna go zrealizowacd.

21. Bonu nie mozna wymienié na gotéwke lub inny produkt.

22. Dostawca koddéw rabatowych gwarantuje iz na podstawie Bonu Uczestnik bedzie miat 60
dni bezptatnego dostepu do platformy IPLA na filmy i seriale.

23. Wszelkie reklamacje zwigzane z realizacjg bonu nalezy zgtaszac bezposrednio do

Dostawcy koddw rabatowych, lub na platformie multimedialnej IPLA.

Kiedy mozemy wykluczyé Cie z promog;ji

24. Mozemy wykluczyé Cie z promodgji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;

b) nie spetnisz wszystkich warunkdw okreslonych w regulaminie;

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje w zwigzku z promocja

25. Reklamacje zwiazane z promocja, z zastrzezeniem pkt 22 mozesz ztozy¢ pisemnie, na

nasz adres, mejlem: x-kom@x-kom.pl lub w inny dowolny sposdb, ktéry pozwoli nam ja
otrzymad.

26. Mozesz ztozyd reklamacje w ciggu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.

27. W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktére
zgtaszasz.

28. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe
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29.

30.

31.

X-KOm

Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzié¢ promocje. S3 one nam tez potrzebne
do sprawozdan podatkowych i ksiegowych.

Twoje dane osobowe przetwarzaé bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 . (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

Twoje dane przetwarzad beda wspdlnie (zgodnie z art. 26 Ust. 1 RODO):

a) my, czyli x-kom sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie;

b) x-kom services sp. z 0.0. z siedzibga w Warszawie, kod pocztowy: 00-867, al. Jana

Pawta Il 27, NIP: 1231271834, REGON: 146256887,

c) alto sp. z o0.0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,

postugujaca sie numerem NIP 9492191268 i REGON 242901678;

d) combat sp. z 0.0. z siedziba w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa

32.

33.

34.

35.
36.

postugujaca sie numerem NIP 9492223436 i REGON 368931348.
Zasady przetwarzania danych osobowych opisaliémy w naszej Polityce prywatnosci, ktéra

znajdziesz na stronie: www.x-kom.pl/polityka-prywatnosci.

Pozostate informacje

Jezeli masz pytania, ktére dotyczg regulaminu lub promocgji — napisz do nas: x-kom@x-
kom.pl

Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa.

W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczeéniej na naszej stronie
internetowej. Zmiany regulaminu nie beda naruszadé praw nabytych juz przez uczestnikéw
oraz nie beda pogarszac¢ warunkdw promogji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik
bedzie miat prawo, bez zadnych konsekwencji, zrezygnowac z udziatu w promaogji.

W sprawach, ktérych nie okresla regulaminem, obowiazuja przepisy prawa.

Regulamin obowiazuje od momentu, w ktérym opublikowali$my go na stronie naszego

sklepu.
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