Regulamin Promocgji
,LPrzedsprzedaz seria Galaxy Z Fold3 i Z Filip3 5G"

§1
Definicje

. Aplikacja Samsung Members - aplikacja mobilna Samsung Members, zd
posrednictwem ktorej Klient rejestruje sie do Promocdiji.

. Allianz - spdtka AWP P & C S.A, oddziat w Holandii, dziatajgca pod nazwg Allianz Global
Assistance Europe, o numerze identyfikacyjnym przedsiebiorstwa 33094603, jest
zarejestrowana w holenderskim urzedzie ds. rynkow finansowych (AFM) pod
numMerem 12000535 i posiada autoryzacje L'Autorité de Contrdle Prudentiel et de
Resolution (ACPR) we Francji jako uprawnionego organu nadzoru.

. Smolar - Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spdtka  z  ograniczong
odpowiedzialnosciq z siedzibg pod adresem: ul. Inzynierska, nr 15, £todz, kod 93-569,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgqdowego prowadzonego
przez Sqgd Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru
Sqgdowego pod numerem 0000444211, kapitat zaktadowy 10 000 zt, NIP: 7272788075, REGON:
101524274, dziatajgcy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora w
obstudze Promociji, w tym w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego.

. SSCE - Samsung Electronics Romania SRL. numer rejestracji: J40/7668/2012, VAT: RO
22694272, adres Sos. Bucuresti-Ploiesti, 172-176, budynek A, Bukareszt, dystryk 1, kod
pocztowy 015016, dziatajgcy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora
w obstudze Promociji.

. Konto Samsung - indywidualne konto Klienta, w ramach ktérego Klient w
szczegolnosci rejestruje Urzgdzenie oraz uzyskuje dostep do ustug $wiadczonych
przez Organizatora.

. Promocja - sprzedaz premiowa smartfonow z serii Samsung Galaxy Z Fold3 5G, Z Flip3
5G (wszystkie modele) organizowanad i prowadzond na zasadach opisanych w
niniejszym regulaminie Nna terytorium Rzeczypospolite] Polskiej w okresie od 11.08.2021
od godz. 16:00 do dnia 26.08.2021 do godz. 2359 (daty zamaowienia Produktow) lub do
wyczerpania puliNagrod, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;.

Organizator - Samsung Electronics Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibbg w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000128080, kapitat zaktadowy 52.759.500 PLN, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810.
Organizator jest fundatorem nagrod w Promaogii.

Produkt lub Urzgdzenie - smartfon Samsung Galaxy Z Fold3, 5G Z Flip3 5G. Dostgpnosc
Urzgdzen, ich cena detaliczna oraz terminy dostaw uzaleznione sg od indywiduainegj
oferty Partnera Handlowego.



9. Klient lub Uczestnik - a) petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; b)
osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowq dziatalino$c gospodarczg posiadajgca
miejsce zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej; ¢) osoba
prawna posiadajgca siedzibge na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej, dokonujgca
zakupu Produktu u Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w ninigjszym
Regulaminie), ktora zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz spetnita
wszystkie warunki w nim okreslone.

10. Partner Handlowy - dystrybutor oferujgcy Produkt lub punkt handlowy(stacjonarny
oraz sklep internetowy), gdzie Klienci mogq kupi¢ Produkty; Partnerami
Handlowymi/Punktami Handlowymi sa:

LP  [Nazwa Partnera Handlowego

1. Orange Polska S.A.

2. P4 Sp.z 0.0.

3. Polkomtel Sp. z 0.0.

4. T-Mobile Polska S.A.

5. RTV EURO AGD (EURO-net Sp.z 0.0.)

6. |oleole.pl (EURO-net Sp.z 0.0.)

7. Media Expert (TERG S.A)

8. electro.pl (TERG S.A.)

9. |avans.pl (TERG S.A)

10. | Media Markt oraz Saturn (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)

1. |NEONET S.A.

12. |NEO24.PL SA.

13. | Komputronik (Komputronik S.A. w restrukturyzacii)

14. | karen.pl (Komputronik S.A. w restrukturyzaciji)

15. | X-kom sp. z 0.0.

16. |altosp.zo.0.

I-Terra Sp. z 0.0. - SOMmsung Brandstores oraz samsung.com/pl/.

17. Uwaga: SKlep partnerski epp.sklepsamsung.pl prowadzony przez |-Terra sp. z 0.0.

rowniez bierze udziatu w promoc]i

18. | Vobis (I-Terra Sp.z 0.0.)




Samsung Brandstores (Matrix Media Sp. z 0.0.)

20. | matrixmedia.pl (Matrix Media Sp. z 0.0.)

2. | Tele Magic Sp. Z 0.0.

22. |4CV Mobile Sp. Z 0.0. SP. K (serwis na Postepu 14, Warszawa)

23. |Empik SA.

11.Regulamin - niniejszy Regulamin Promocji okreslajgcy warunki uczestnictwa w

12.

Q)

o)

13.

Promociji, czas trwania Promaocji, sposob informowania o Promaogjiijej warunkach oraz
sposob sktadania reklamacji zwigzanych z Promocja.

Nagroda - w zaleznosci od zakupionego modelu Produktu Uczestnik moze otrzymac:

przy zakupie Samsung Galaxy Z Fold3 6G:

O) zwrot w kwocie 500 zt albo 1000 zt. Wysokos¢ zwrotu czyli jednorazowej premii
w postaci kwoty pienieznejbedzie w wysokosci ustalonej zgodnie z par. 3 pkt 6-
8 Regulaminu,

(in zestaw Notepack: etui Flip Cover z rysikiem S Pen w kolorze czarnym oraz
tadowarka sieciowa 25W o tgcznej wartosci 361 zt brutto. Cena na dzien
11.08.2021r. w sklepie www.samsung.pl,

M roczne ubezpieczenie Samsung Care+ o wartosci 439 zt brutto. By otrzymac
ubezpieczenie wymagane jest wypetnienie Formularza S.C.+ oraz spetnienie
iNnnych warunkow wskazanych w niniejszym Regulaminie. Naprawa Galaxy Z
Fold3 5G wigze sie z kosztem dia Klienta w wysokos$ci 675, 27 zt. Ogdine warunki
ubezpieczenia sq dostgpne Na care.samsung.pl. Ubezpieczycielem jest Allianz.

przy zakupie Samsung Galaxy Z Flip3 5G:

M zwrot w kwocie 500 zt albo 1000 zt. Wysokos¢ zwrotu czyli jednorazowej premii
w postaci kwoty pienieznejbedzie w wysokosci ustalonej zgodnie z par. 3 pkt 6-
8 Regulaminu,

(i) roczne ubezpieczenie Samsung Care+ o wartosci 399 zt brutto. By otrzymac
ubezpieczenie wymagane jest wypetnienie Formularza S.C.+ oraz spetnienie
warunkow wskazanych w niniejszym Regulaminie. Naprawa Galaxy Z Flip3 5G
wigze sig z kosztem dla Klienta w wysokosci 564, 57 zt. Ogolne warunki
ubezpieczenia sq dostepne na care.samsung.pl. Ubezpieczycielem jest Allianz.

Formularz - formularz internetowy, do ktorego Klient zostaje przekierowany z Aplikaciji
Samsung Members i wypetnia go w celu rejestracji w Promocji. Wypetnienie



http://www.samsung.pl/

14.

15.

16.

17.

18.

1.

Formularza i spetnienie innych warunkdw Promocji umozliwia otrzymanie nagrod w
postaci Zwrotu, nagrod rzeczowych. W celu otrzymania rocznego ubezpieczenia
Samsung Care+ wymagane jest wypetnienie Formularza S.C.+.

Formularz S.C+ - formularz internetowy, do ktérego Klient zostaje przekierowany z
Aplikacji Samsung Members i wypetnia go uzyskania nagrody w postaci roczne
ubezpieczenie Samsung Care+ na zakupiony w promocji Produkt. Prosimy o
zapoznanie sie z ogolnymi warunkami ubezpieczenia Samsung Care+ Allianz przed
wnioskowaniem o roczne upezpieczenia Samsung Care+ w ramach Promocii.

Roczne ubezpieczenie Samsung Care+ - nagroda w Promocji w postaci ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej przez Allianz na podstawie umowy ubezpieczenia
grupowego, do ktérego zastosowanie majg ogolne warunki ubezpieczenia dostepne
Nna www.care.samsung.pl Ochrona ubezpieczeniowad obejmuje ochrong od Ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje ochrone od Uszkodzen Przypadkowych. Uszkodzony
Przypadkowo oznacza, ze w okreslonym czasie i miejscu Ubezpieczony Produkt
Beneficjenta przestaje dziata¢ zgodnie z normalnymi specyfikacjami, a jego
uzytecznosc lub bezpieczenstwo sq zagrozone z powodu bteddw obstugi, zalania lub
czynnikow zewnetrznych, ktore sq nieprzewidziane i niezamierzone. Sg one
nastgpujgce: Uszkodzenie Ekranu: Uszkodzenie fizyczne, takie jak strzaskanie lub
ztamanie ekranu, wptywajgce na funkcjonalnose Ubezpieczonego Ubezpieczenia i
ograniczone do czegsci potrzebnych do naprawy peknigtego lub uszkodzonego
ekranu oraz tyinej szyby, takich jak ekran szklany/plastikowy, ekran LCD i czujniki
ekranu. Inne uszkodzenie: Uszkodzenie spowodowadne niezamierzonym wlaniem
cieczy do wnetrza lub na wierzch Ubezpieczony Produkt oraz wszelkie uszkodzenia
fizyczne inne niz uszkodzenie ekranu, ktore mogg miec¢ migjsce, uniemozliwiajgc
dostep do oprogramowania urzgdzenia mobilnego lub mozliwosc¢ jego tadowania.
Produktu objetego Promocjq przez okres 1 roku od dnia rejestracii poprzez formularz
w aplikacji Samsung Members.

Strona Internetowa - strona internetowa o adresie: przedsprzedaz.samsung.pl, Na
ktorej opublikowane sg informacje o Promociji, w tym Regulamin.

Przedsprzedaz - okres od dnia 11.08.2021 od godz.16:00 do dnia 26.08.2021 godz.. 23:59 (daty
zamowienia Produktow), w trakcie ktorego Uczestnik moze zamowic Urzgdzenie u
Partnera Handlowego. Z uwagi na fakt, ze Promocja ma charakter przedsprzedazy
terminy dostaw/ odbioru Produktow zalezq od ofert Partnerow handlowych.

Dzier\ Roboczy - kazdy dzier tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy.

§2
Postanowienia ogolne

W Promocji mogqg wzig¢ udziat Klienci, ktérzy tgcznie:

a) w okresie 1.08.2021 od godz. 16:00 do dnia 26.082021 do godz. 2359 zamowili
Urzgdzenie w ramach Przedsprzedazy u Partnera Handlowego (data ztozenia
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zamowienia Urzgdzenia - data i godzina wystania zamaowienia na serwer sklepu
internetowego Partnera Handlowego Iub ztozenia zamowienia w  sklepie
stacjonarnym Partnera Handlowego), a nastepnie je zakupili, oraz

) aktywowali Urzgdzenie od dnia 27.08.2021 do 5.09.2021 przez aktywacje Urzgdzenia
nalezy rozumieC uruchomienie Urzgdzenia z aktywng kartg SIM polskiego
dostawcy ustug telekomunikacyjnych na czas co najmniej 5 minut i
zaakceptowanie postanowienn umowy licencyjnej uzytkownika koncowego
(EULA);

c) zalogowali sig do Aplikacji Samsung Memlbers na Urzgdzeniu w ramach Konta
Samsung;

d) od dnia 27082021 do 12092021 wypetili Formularz zgtoszenia do Promocii,
dostepny po zalogowaniu do Aplikacji Samsung Members na Urzgdzeniu na
zasadach okreslonych w Regulaminie oraz zatgczyli dowodd zakupu Urzgdzenia
oraz zamaowienia Produktu w Przedsprzedazy

oraz w odniesieniu do rocznego ubezpieczenie Samsung Care+,

e) w terminie 30 dni od dnia zakupu Urzgdzenia w ramach Promocji, wypetnili
Formularz zgtoszenia S.C+ , dostgpny po zalogowaniu do Aplikacji Samsung
Members (Uczestnikowi zostanie wyswietlony dedykowany banner) na
Urzgdzeniu w celu rejestracjii otrzymania ubezpieczenia.

. W celu aktywacji Urzgdzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt b) powyzej, niezbedne jest
uruchomienie Urzgdzenia z aktywng kartg SIM polskiego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych na terytorium Polski oraz posiadanie dostepu do sieci Internet
lub dostepu do sieci komodrkowej. Aktywacja Urzgdzenia jest bezptatng, z
zastrzezeniem, iz nie obejmuje to kosztow potgczenia z sieciq Internet, z ktorej
korzysta Uzytkownik. Koszty potqczenia z siecig Internet odpowiadajg stawkom
operatora sieci, z ktorej korzysta Uzytkownik.

. W Promocji mogqg wzig¢ udziat wytgcznie Klienci, ktorzy dokonali zakupu
zamowionego w  Przedsprzedazy Urzgdzenia u Partnera Handlowego
potwierdzonego stosownym dokumentem fiskalnym. Zasady sprzedazy Urzgdzenia
w tym jego ceng detaliczng okresla w petni samodzielnie Partner Handlowy |
Organizator nie ma na te zasady wptywu.

. Warunkiem udziatu w Promocji dia Klientow, ktorzy nie posiadajg Konta Samsung jest
utworzenie Konta Samsung poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego,
dostepnego pod adresem internetowym https://accountsamsung.com Iub za
posrednictwem aplikacji Samsung Members. Klient zobowigzany jest do podania
prawdziwych i aktualnych danych osobowych w procedurze rejestracji Konta
Samsung. Podanie nieprawdziwych, niepoprawnych lub niepetnych danych
osobowych moze skutkowac brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Promogiji.

. Jezeli Nagrody przekazane Uczestnikom Promociji podlegajg opodatkowaniu
zryczattowanym podatkiem dochodowym dla 0sob fizycznych, o ktérym mowa w
art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sob



10.

11.

12.

fizycznych, przyznane Uczestnikom swiadczenia zostang powigkszone o dodatkowq
nagrode pienigzng w wysokosci 111% wartosci Nagrody. Dodatkowa nagroda
pieniezna nie zostanie wyptacona i zostanie potrgcona na zaptate zryczattowanego
podatku, ktory zostanie odprowadzony do wiasciwego organu podatkowego.
Uczestnicy wyrazajg zgodeg na dokonanie stosownego potrgcenia.

Udziat Klientow w Promogciji jest dobrowolny. Prosimy o zapoznanie sie z ogoinymi
warunkami ubezpieczenia Samsung Care+ Allianz przed wnioskowaniem o roczne
ubezpieczenia Samsung Care+ w ramach Promocii.

Promocja dotyczy wytqcznie Produktow zakupionych w ramach sieci handlowe;j
Partnera Handlowego.

. Organizatorowi przystuguje w szczegdolnosci prawo zazgdania okazania oryginatu

dowodu zakupu Urzgdzenia lub dodatkowej weryfikacji, w tym potwierdzenia faktu
ztozenia zamodwienia w czasie trwania Promocji oraz dokonania  zakupu
zamowionego Urzgdzenia w Punkcie Handlowym.

. Wterminie:

1) 21 dni kalendarzowych od przestania Uczestnikowi potwierdzenia pozytywnej
weryfikacji zgtoszenia Organizator wysle nagrody rzeczowe,

2) 21 dni kalendarzowych od przestania Uczestnikowi potwierdzenia pozytywnej
weryfikacji zgtoszenia Organizator dokonany Zwrot - przelew na konto;

3) 10dniAllianz przesle Uczestnikowi polisg na roczne ubezpieczenie Samsung Care+
do Uczestnikdw spetniajgcych warunki udziatu w Promocji na wskazany w
formularzu adres mailowy.

Nagrody przyznawane bedq wedtug kolejnosci otrzymania przez Organizatora
prawidtowo wypetnionego formularza do wyczerpania puli Nagrod (o terminie
decyduje data wptynigcia formularza na serwer). Organizator poinformuje na Stronie
internetowej oraz w Aplikacji Samsung Members o wyczerpaniu pulinagrod.

W przypadku, gdy Uczestnik dokonat zgtoszenia tylko za posrednictwem Formularza
S.C.+(nie wypetnit Formularza w zakresie

Przystepujgc do Promociji, Uczestnik akceptuje jednoczesnie postanowienia
Regulaminu. Nie moze wigc powotywac sig na jego nieznajomosc bgdz brak
akceptacii jego warunkow.

§3
Zasady otrzymania Nagrod

W celu zarejestrowania sie w Promociji, po aktywagcji Urzgdzenia (tj. nie pozniej niz 24
godziny od aktywagcji) Klientowi udostepniony zostanie banner w Aplikacji Samsung
Members, na Urzgdzeniu Kierujgcy do Formularza oraz Formularza S.c.+.



2. W celu zgtoszenia sie do Promogiji i otrzymania Zwrotu lub nagrod rzeczowych w
przypadku zakupu Galaxy Z Fold3 5G:

a)od dnia 11.08 od dnia 12.09.21 roku Klient przesyta prawidtowo wypetniony Formularz
zgtoszenia udziatu w Promociji (0 zachowaniu terminu decyduje data wptyniecia
zgtoszenia na serwer) wraz z dowodem zakupu Urzgdzenia oraz dowodem
zamowienia Produktu w Przedsprzedazy;

oraz w odniesieniu do rocznego ubezpieczenie Samsung Care+,

) w terminie 30 dni od dnia zakupu Urzgdzenia w ramach Promocji wypetnili Formularz
zgtoszenia S.C+, dostepny po zalogowaniu do Aplikacji Samsung Members
(Uczestnikowi zostanie wyswietlony dedykowany banner) na Urzgdzeniu w celu
rejestracjii otrzymania ubezpieczenia

3. Przez prawidtowo wypetniony Formularz nalezy rozumie¢ podanie w Formularzu
prawdziwych danych w postact:

a)

o)
©)
o))
e)
f)
9
n)
)
)
K)
)

wskazanie posiadanego obecnie przez Uczestnika smartfona - nalezy
wybrac¢ model smartfona z listy dostepnej w menu formularza.
numer IMEl posiadanego obecnie przez Uczestnika smartfona
imie Uczestnikg;

nazwisko Uczestnika albo firme;

ulica (adres zamieszkania Uczestnika);

Nnr domu (adres zamieszkania Uczestnika);

kod pocztowy (adres zamieszkania Uczestnika);

miasto (adres zamieszkania Uczestnika);

adres dostawy, jesli jest inny niz zamieszkania;

numer telefonu Uczestnika;

adres e-mail Uczestnika;

numMer IMEI Urzgdzenia zakupionego w przedsprzedazy;

M) data zakupu Urzgdzenia;

n)

©)
P)

numMer rachunku bankowego Uczestnika prowadzonego w banku z siedzilbq
Nna terytorium Polski,
zatgczony dowodd zakupu Urzgdzenia;

zatgczony dowdd zamaowienia Urzqgdzenia w okresie Przedsprzedazy.

Organizator wyjasnia, ze samo wypetnienie Formularza wyzej nie jest wystarczajgce
do otrzymania ubezpieczenia Samsung Care+.



4. W zgtoszenia do Promogiji i otrzymania rocznego ubezpieczenia Samsung Care+,
Uczestnik w terminie w terminie 30 dni od dnia zakupu Urzgdzenia w ramach Promogii
wypetnili Formularz zgtoszenia S.C+ i podac nastepujgce dane:

a) numer IMEI Urzgdzenic;

) mMmodel Urzqgdzenia;

C) imie Uczestnika;

d) nazwisko Uczestnika

e) numer telefonu Uczestnika;

f) adres e-mail Uczestnika;

5. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych.

6. W przypadku spetnienia wszystkich warunkow udziotu w Promocji, Uczestnikowi
przystugiwac bedzie Nagroda przy zakupie Samsung Galaxy Z Fold3 5G i Z Flip3 5G w
postaci zwrotu, ktorego wysokosc zalezy od obecnie posiadanego przez Uczestnika
smartfona.

7. W przypadku posiadania przez Uczestnika smartfona Samsung Galaxy z serii S, Note,
Fold oraz smartfona z systemem operacyjnym innym niz Android, Uczestnik otrzyma
1000 zt zwrotu (tysigc ztotych). Szczegdtowa lista modeli i przystugujgcego zwrotu
stanowi zatgcznik Nr 1.

8. W przypadku posiadania przez Uczestnika smartfona Samsung Galaxy innego niz z
serii S, Note, Fold oraz smartfona innych marek, Uczestnik otrzyma 500 zt (piecset
ztotych) zwrotu. Szczegodtowa lista modeli i przystugujgcego zwrotu stanowi
zatgeznik nr 2. W przypadku, gdy Uczestnik nie dokona wyboru, nie posiada zadnego
smartfonu lub dany smartfon nie jest dostepny na liscie, Uczestnik taki otrzyma 500 zt
(pigCset ztotych) zwrotu.

9. Dla unikniecia watpliwosci Uczestnik moze wskazac¢ w Formularzu tylko jeden model
posiadanego smartfona i otrzymac tylko jeden zwrot w Promogji za zakup danego
Produktu.

10. W przypadku spetnienia warunkow okreslonych w Promociji, jako nagrode w Promaociji
Uczestnik otrzyma:

a) przy zakupie Samsung Galaxy Z Fold3 6G:

0) zwrot w kwocie 500 zt albo 1000 zt. Wysokos¢ zwrotu czyli jednorazowej premii
w postaci kwoty pienieznejbedzie w wysokosci ustalonej zgodnie z par. 3 pkt 6-
8 Regulaminu),

(in zestaw Notepack: etui Flip Cover z rysikiem S Pen w Kkolorze czarnym oraz
tadowarka sieciowa 25W o tgczne] wartosci 361 zt brutto. Cena na dzien
11.08.2021r. w sklepie www.samsung.pl,


http://www.samsung.pl/
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a)

o)

12.

13.

14.

15.

16.

D) roczne ubezpieczenie Samsung Care+ o wartosci 439 zt brutto. By otrzymac
ubezpieczenie wymagane jest wypetnienie Formularza S.C.+ oraz spetnienie
warunkow wskazanych w niniejszym Regulaminie. Naprawa Galaxy Z Fold3 5G
wigze sig z kosztem dla Klienta w wysokosci 675, 27 zt. Ogdlne warunki
ubezpieczenia sq dostepne na care.samsung.pl. Ubezpieczycielem jest Allianz.

) przy zakupie Samsung Galaxy Z Flip3 5G:

M zwrot w kwocie 500 zt albo 1000 zt. Wysokos¢ zwrotu czyli jednorazowej premi
W postaci kwoty pienieznejbedzie w wysokosci ustalonej zgodnie z par. 3 pkt 6-
8 Regulaminu,

(in roczne ubezpieczenie Samsung Care+ o wartosci 399 zt brutto. By otrzymac
ubezpieczenie wymagane jest wypetnienie Formularza S.C+ oraz spetnienie
warunkow wskazanych w niniejszym Regulaminie. Naoprawa Galaxy Z Flip3 5G
wigze sig z kosztem dla Klienta w wysokosci 564, 57 zt. Ogdlne warunki
ubezpieczenia sq dostgpne Na care.samsung.pl. Ubezpieczycielem jest Allianz.

.Liczba Nagrod w Promocii jest ograniczona i wynosi dla:

Samsung Galaxy Z Fold3 5G - fgczna pula nagrod wynosi 840 sztuk,
Samsung Galaxy Z Flip3 5G - pula nagrod wynosi 1260 sztuk.

W przypadku, gdy liczba zgtoszern w Promocji przekroczy liczbe Nagrod, o uzyskaniu
Nagrody decydowac bedzie kolejnos¢ otrzymania przez Organizatora formularza
(data, godzina, minuta).

Organizator dokona weryfikacji zgtoszern do Promocji nadsytanych przez
Uczestnikdw w ciggu 10 dni roboczych od daty wptyniecia wypetnionego formularza
na serwer. O rezultacie weryfikacji Uczestnik zostanie poinformowany mailem, na
adres wskazany w formularzu.

W przypadku brakow formalnych, Uczestnik zostanie wezwany mailem do
uzupetnienia brakéw w terminie 5 dni roboczych. Nieuzupetnienie przez Uczestnika
pbrakow formalnych lub uzupetnienie ich po terminie uprawnia Organizatora do
odrzucenia zgtoszenia.

Organizator wezwie Uczestnika do uzupetnienia brakow formalnych wytgcznie
jeden raz. W przypadku uzupetnienia brakdow, powtdrna weryfikacja dokonywana
bedzie przez Organizatora w terminie 7 dni.

Wystanie nagrody rzeczowej nastgpi po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia udziatu
do Promocji i spetnienia przez Uczestnika wszystkich warunkow udziatu w Promaogiji,
za posrednictwem firmy kurierskiej na adres Uczestnika wskazany w formularzu
zgtoszeniowym do Promogiji.



17.0rganizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Nagrod w Promocji na ich
ekwiwalent pieniezny lub na inne nagrody.

18. Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promociji tgcznie 5 (pie¢) Nagrode niezaleznie od
liczby i rodzaju zakupionych w Promocji Produktow.

19. W przypadku odstgpienia od umowy dotyczgcej sprzedazy zakupionego Produktu
(skorzystania przez Uczestnika z ustawowego lub umownego, przyznanego przez
sprzedawce prawa odstgpienia), Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego
przestania takiej do tego Organizatorowi na adres mMailowy:
przedsprzedaz@smolar.pl oraz zwrotu nagrody, otrzymane] w ramach Promocii i
przestania jej na adres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Inzynierska 15, 93-569 +odz "Przedsprzedaz
Galaxy ZFold3 5G i Z Flip3 5G". W powyzszym przypadku roczne ubezpieczenie
Samsung Care+ przestaje obowigzywac w chwili odstgpienia od umowy dotyczgcej
sprzedazy zakupionego Produktu.

§4

Weryfikacja. Reklamacje zwigzane z Promocjg

1. W oparciu o dane podane przez Uczestnika w zgtoszeniu, SSCE dokona weryfikaciji
prawidtowosci zgtoszert dokonanych z wykorzystaniem Formularza. Zgtoszenia
wystane po terminie na zgtoszenie do Promogji, nieprawidtowe, niekompletne,
niezgodne z Regulaminem, zawiergjgce nieprawdziwe dane Iub nieczytelne Iub
niewyrazne skany/zdjecia dowodu zakupu, niezawierajgce dowodu zamowienid
Produktu w przedsprzedazy, wykluczajg mozliwosc¢ otrzymania nagrody.

2. SSCE przystuguje mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji zgtoszer\, ktdre moze w
szczegolnych przypadkach wymagac ponownego zgtoszenia do promaocji. SSCE nNa
przyktad ma rowniez prawo zgdania okazania oryginatu  dokumentu
potwierdzajgcego zakup Produktu. W przypadku koniecznosci dodatkowej
weryfikacji zgtoszenia, SSCE powiadomi Uczestnika w formie e-mailowej. Uczestnik
bedzie zobowigzany do przedstawienia zgdanych dokumentow lub danych w
terminie 5 (pigciu) Dni Roboczych od dnia otrzymania zgdania. W razie nieudzielenia
przez Uczestnika wyjasnien w terminie, Organizator wykluczy Uczestnika z udziatu w
Promocgiji.

3. Z zastrzezeniem mozliwosci dokonania dodatkowe] weryfikacji zgtoszen, SSCE
dokona weryfikacji zgtoszert nadsytanych przez Uczestnikdw nie pdzniej niz w ciggu
14 dni kalendarzowych od daty wptyniecia zgtoszenia na serwer obstugujgcy ruch
zgtoszen. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowej weryfikaci
zgtoszen, powyzszy termin moze ulec odpowiedniemu przesunigciu.

4. Kazdy dowdd zakupu Produktu moze byc¢ zgtoszony w ramach Promociji tylko jeden
raz.
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5. Reklomacje nalezy sktadac nie pdzniej niz do 2710.2021 roku. Niedochowanie ww.
terminu nie wstrzymuje mozliwosci dochodzenia stosownych roszczen na drodze
postepowania sgdowedgo lub pozasgdowego.

6. Wszelkie reklamacje nalezy sktadac w formie:

a) maila na adres przedsprzedaz@smolar.pl lub

D) pocztgnaadres: Smolar Agencja Promocyjno-Reklamowa spdtka z ograniczong

odpowiedzialnosciqg, ul. Inzynierska 15, 93-569 £t6dz z dopiskiem ,Przedsprzedaz
Galoxy Z Fold3 5G i ZFlip3 5G". Reklamacja powinna zawierac¢ dane umozliwiajgce
identyfikacje Klienta, dowodd zamowienia Urzgdzenia w Przedsprzedazy oraz
dowod zakupu (w formie papierowej lub skanu), jak rowniez doktadny opis
zdarzenia uzasadnigjgcego ztozenie reklamacii i wszelkie okolicznosci na
poparcie zasadnosci zgdania Klienta.

7. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego
Regulaminu. Reklaomacje bedq rozpatrywane w terminie do 14 dni roboczych od dnia
otrzymania reklamagcji przez Organizatora. Klient sktadajgcy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej formie,
w jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

1.

2.

3.

§5

Dane osobowe

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora w zwigzku z
udzioterm w Promocji stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora znajdujg sie
W Polityce Prywatnosci dostepne] pod adresem:
https.//www.samsung.com/pl/info/privacy.

Jednoczesnie, w ramach ubezpieczenia, dane Klientow przekazywane bedq
Ubezpieczycieli (1. Allianz), ktéry bedzie samodzielnym administratorem danych
osobowych Klientow. Informacje o przetwarzaniu danych przez Allianz dostgpne
sq pod adresem https://www.allianz-
partners.com/content/dam/onemarketing/awp/azpartnerscom/legal-and-
compliance-docs/ALLIANZ-PRIVACY-STANDARD-POLISH.pdf

§6
Postanowienia korncowe

TresC ninigjszego Regulaminu jest podana Klientorn na stronie internetowej
www.samsung.pl. Klient moze pobrac Regulamin i utrwalic go na swoim urzqdzeniu
koncowym.
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2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowiqgzujgce przepisy prawda polskiego.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny. Za
uzasadniony powdd zmiany Regulaminu uznaje sie w szczegolnosci kazdg z
ponizszych przyczyn (roztgcznie):

a) wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Reguloaminu i
powoduje koniecznosc¢ jego zmiany;

) zmianeg lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa Na skutek orzeczen sqdoéw lub decyzji organdw wtadzy lub
administracji  publicznej wptywajgcych bezposrednio na postanowienia
niniejszego Regulaminu i powodujgcych koniecznosc jego zmiany;

C) orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wtadzy
publicznej, odnoszgce sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznosciq jego
dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendaci;

d) dostosowanie Regulaminu do warunkow rynkowych zwigzanych z postgpem
technicznym, technologicznym i informatycznym, wptywajgca na
postanowienia niniejszego Regulaminy;

€) usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

f) koniecznosc¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;

g) zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresow URL zamieszczonych w
tresci Regulaminui.

4. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia do Regulaminu zmian ktoére
nie bedqg naruszac praw nabytych przez Klientdw oraz nie bedzie naruszac prawa.

5. Uczestnicy Promociji, ktorzy juz z niej korzystajqg, zostang powiadomieni o jej zmianach
bedg mogli zrezygnowac¢ z dalszego udziotu w Promocji. Zmieniony Regulamin
zostanie opublikowany na stronie Promociji. Nastgpujgce zatgczniki do Regulaminu
stanowig jego integralng czesc:

Zatgcznik nr
Zatgeznik nr 2

Zatgeznik nr 3 Informacja na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnika przez
Organizatora w zwigzku z udziatem w Promociji
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Zatgcznik nr 3

Klauzula na temat przetwarzania danych osolbowych przez Organizatora

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator Promocii,
Ktorym jest Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul.
Postepu 14, 02-676 Warszawa) lub Samsung.

2. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu:

2.1.przeprowadzenia Promocji; w tym do: organizacji i prowadzenia Promocji,
komunikagcji z Uczestnikami, wydania nagrod (podstawq przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes administratora - art. 6 ust. 1lit. f RODO);

2.2. rozpatrzenia reklamacji  (podstawqg  przetwarzania  jest  prawnie
uzasadniony interes administratora - art. 6 ust. 11it. f RODO);

2.3. docelow zwigzanych z wywigzaniem sig przez Organizatora z obowigzkow
prawnych, w tym podatkowych i ksiggowych (podstawq przetwarzania jest
niezbednos¢ danych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego Na
administratorze - art. 6 ust. 1lit. c RODO);

24. w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniomi lub w celu dochodzenia
ewentualnych  roszczen (podstawqg przetwarzania jest  prawnie
uzasadniony interes administratora - art. 6 ust. 11it f) RODO);

2.5. w celach marketingowych polegajgcych na promocji towardw i ustug oraz
produktow i ustug partnerow biznesowych Organizatora. Podstawqg prawng
przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych jest prawnie
uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
prowadzeniu dziatar marketingowych;

2.6. w ramach dziatalnosci marketingowej Organizator moze wysytac Uczestnikom
wiadomosci zawierajgce informacje o nowych produktach lub ustugach.
Wysytanie powyzszych informacji moze mie¢ miejsce wytqcznie w przypadky,
gdy Uczestnicy wyrazili odrebng zgode na komunikacje marketingowq, ktorg
moze zostac¢ w dowolnym momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe
W poprzez kontakt z Samsung lub poprzez odnosnik zamieszczany w kazdej
wiadomosci elektronicznej zawierajgcej komunikaty marketingowe.

3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikow w celach
wskazanych w pkt 2, dane osobowe mogg byc¢ udostgpniane nastepujgcym
odbiorcom bgdz kategoriom odbiorcow:

3.1. podmiotom z grupy kapitatowej Samsung,

3.2.  Ubezpieczycielowi (spdtce AWP P & C S.A, oddziat w Holandii, dziatajgca pod
nazwg Allianz Global Assistance Europe, o numerze identyfikacyjnym
przedsiebiorstwa 33094603, jest zarejestrowana w holenderskim urzedzie ds.
rynkow finansowych (AFM) pod numerem 12000535 i posiada autoryzacje
L'Autorite de Contrdle Prudentiel et de Resolution (ACPR) we Francji jako
uprawnionego organu nadzory,

3.3.  podmiotom wspierajgcym Organizatora w jego procesach biznesowych, w
tym podmiot przetwarzajgc dane osobowe na rzecz Organizatora (tzw.
procesorzy danych) np. np. SSCE oraz Smolar oraz partnerom piznesowym
Samsung, Np. podmiotom zapewniajgcym obstuge rachunkowq i ksiegowq,
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10.

1.

podmiotom zapewnigjgcym na rzecz Organizatora ustugi IT oraz firmom
transportowym,

3.4.  organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania
publiczne lub dziotajgcym na zlecenie organdw administracii publicznej, w
zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepisow prawa.

35. w celu obstugi Promocji i rozpatrywania ewentualnych reklamagji
Organizator powierzyt przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow
Smolar, SSCE oraz

3.6. wceluobstugiPromocjiw zakresie wysytki mailowejnagrod - koddw dostepu
do ustugi Smolar (jako podmiotowi przetwarzajgcemu dane Uczestnikow w
imieniu Organizatora).

Samsung bedzie przechowywat dane osobowe Uczestnikow przez okres trwania
Promociji i przez okres niezbedny do wywigzania sige z obowigzkow prawnych
cigzgcych na Organizatorze. Okres przechowywaniad danych osobowych
Uczestnikdw moze by¢ kazdorazowo przedtuzony o czas przedawnienia
roszczen (z zastrzezeniem termindw przewidzianych przez przepisy prawd
podatkowego).
Uczestnicy majg prawo: dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia ub
ograniczenia przetwarzania i do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanid
danych ze wzgledu na ich szczegolng sytuacje. Samsung zapewnia realizacje
powyzszych praw w zakresie wynikajgcym z art. 15-22 RODO. Uczestnik ma
mMozliwosc¢ zgtoszenia zgdania realizacji praw, o ktérych mowa powyzej, poprzez
wypetnienie formularza dostgpnego na samsung.pl, zgodnie z dostepng Na ww.
stronie instrukcja.

W zakresie, w jakim Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych,

przystuguje mu prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych

w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem

przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej

wycofaniem.

W przypadkach uzasadnionych wymogami Korporacyjnymi grupy Samsung

mMoze przekazywac dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). W

takich przypadkach gwarantujemy, ze podobny poziom ochrony Twoich danych

W panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z

ponizszych zabezpieczen:

7.1. przekazanie danych osobowych odbywa sie do panstw, ktdore Komisja
Europejska uznata za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych;

7.2.  wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisjg
Europejskq lub opieramy sig na wigzgcych regutach korporacyjnych, ktére
gwarantujq bezpieczenstwo danych osobowych Uczestnika.

W ramach realizacji praw Uczestnika, Organizator zapewnia rowniez mozliwosc

uzyskania kopii odpowiednich srodkow zabezpieczajgcych dane osobowe w

przypadku transferu do Panstw trzecich.

Uczestnik ma prawo do whniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego,

Ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony banych Osobowych.

Dane osobowe podawane sq przez Uczestnikow dobrowolnie, ale podanie danych

jest konieczne do wziecia udziatu w Promaogiji.

Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez
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12.

Organizatora zostaty zamieszczone w polityce prywatnosci Samsung, z ktorg
mMoznad zapoznac sig pod adresem:
nttps:.//www.samsung.com/pl/info/privacy/RODO/ - Konkursy i promaocie.
Profilowanie nalezy rozumieC joko dowolng forme zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, ktore polega na ich wykorzystaniu w celu
przygotowywania i przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych
do potrzeb Uczestnika. Dane Uczestnikdw bedqg profilowane wytgcznie w razie
wyrazenia przez nich zgody.

15


https://www.samsung.com/pl/info/privacy/RODO/

