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Czestochowa, dnia 7 pazdziernika 2020 roku

regulamin konkursu
18 urodziny x-kom

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:

a)

konkurs — konkurs 18 urodziny x-kom, ktérego zasady opisujemy w tym regulaminie;

b) my — organizator konkursu, czyli x-kom.

c)

Nasze pelne dane:
x-kom spétka z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego,

KRS: 0000429838, NIP: 9492107026; kapitat zaktadowy 10 000 000 z1;
Ty — uczestnik; petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma pelng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych, zamieszka na terenie Polski, bioraca udzial w konkursie;

d) aplikacja — nasz sklep internetowy, dostepny przez aplikacje mobilng na systemy An-

f)

8)

droid i iOS (aplikacja mobilna x-kom). Konkurs prowadzimy wylacznie przez aplikacje
punkty — punkty przyznawane przez nas, za udzielenie prawidlowych odpowiedzi w
quizie oraz za odebranie premii dnia. Po uzyskaniu odpowiedniej liczbe punktow
mozesz wymienic je na bony rabatowe w aplikacji, zgodnie z aktualna rozpiska w
aplikagji:

kupon rabatowy — unikatowy kod - umozliwiajacy obniZenie warto$ci wybranego
wczesniej produktu o wartos¢ wskazana w aplikacji. Kupony mozna zrealizowac¢ w
aplikacji x-kom do dnia 30 listopada. Kupony (po ich wymianie za odpowiednig liczbe
punktow) beda dostepne w zaktadce ,Moje kupony”.

kalendarz — kalendarz w aplikacji, dzieki ktéremu m.in. przesylamy informacje kiedy

jest szansa na zdobycie najwiekszej liczby punktéow

h) quiz — zestaw pytan w aplikacji, jezeli odpowiesz prawidlowo na wszystkie pytania

uzyskasz 10 punktéw. W trakcie trwania konkursu codziennie mozesz rozwigzywac

nowy quiz i uzyskiwac punkty.
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i) premia dnia - premie dnia mozna uzyskac otwierajac aplikacje i wchodzgc w modut
urodzin i odbierajgc punkty na stronie ‘Premia dnia

j) bon —unikatowy kod o okreslonej wartosci uprawniajacy do zakupu produktow z apli-
kacji. W kazdym tygodniu trwania konkursu 20 0sob z najwieksza liczbg punktéw
otrzyma bon o wartosci 200 ztotych na zakupy w x-kom, a 3 osoby z najwieksza liczba
punktow uzyskanych w toku catego konkursu otrzymaja bon o wartosci 2000 ztotych na
zakupy w x-kom.

k) koszyk — podstrona naszej aplikacji,

l) Produkty — wybrane produkty, przy zakupie ktoérych bedzie mozna zrealizowac¢ bon
lub kupon. Liste produktéw zamieszczamy w zataczniku numer 1.

Regulamin dostepny jest w aplikacji oraz w naszej siedzibie.

Konkurs prowadzimy od 07.10.2020 r. do 08.11.2020 r. do godz. 23:59, wylacznie w naszej

aplikagji.

Konkurs prowadzimy na terytorium Polski.

Udziat w konkursie jest dobrowolny.

Konkurs nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

Konkurs nie taczy si¢ z innymi konkursami i promocjami.

W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy x-kom oraz innych podmiotéw bioracych

bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu konkursu na zlecenie x-kom, a takze

cztonkowie najblizszych rodzin tych osob, jak tez osoby pozostajace z nimi we wspolnym
gospodarstwie domowym. Przez czlonkdow najblizszej rodziny nalezy rozumieé: wstep-

nych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, matzonkéw rodzenstwa, rodzicow, krewnych i

powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

Na czym polega konkurs

Konkurs polega na zebraniu jak najwigkszej liczby punktow w aplikacji za dokonanie
okreslonych czynnosci. Punkty mozna wymienia¢ na kupony o okreslonej wartosci, ktore
obniza warto$¢ produktu po aktywowaniu ich w koszyku. Punkty mozesz uzyskac po-
przez:

a) premie dnia;
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b)udzielenie poprawnych odpowiedzi w quizie — za kazda prawidltowa odpowiedz w qu-

izie uzyskasz 1 punkt. Codziennie mozesz uzyska¢ maksymalnie 10 punktow w quizie.
10. Nad prawidlowym przebiegiem konkursu czuwa komisja konkursowa, ktéra dokonuje
wyboru uczestnikdow, ktoérzy w danym tygodniu trwania konkursu zdobyli najwieksza

liczbe punktéw i przyznaje im bony.

Nagrody w konkursie

11. W kazdym tygodniu trwania konkursu wybierzemy 20 0s6b z najwieksza liczbg punktow i
nagrodzimy ich bonami o wartosci 200 ztotych na zakupy w x-kom. W terminie 10 dni po
zakonczeniu konkursu wylonimy 3 uczestnikéw ktdrzy uzyskali najwieksza liczbe punk-
tow w trakcie trwania konkursu i nagrodzimy ich bonami o wartosci 2000 ztotych kazdy
do wykorzystania na zakupy w x-kom.

12.  Wyniki oglosimy w formie wiadomosci e-mail przestanej do uczestnikow, ktérzy w danym
tygodniu trwania konkursu zdobyli najwieksza liczbe punktow oraz w tym samym trybie
po zakonczeniu konkursu tym uczestnikom, ktérzy w trakcie trwania konkursu zdobyli
najwigksza liczbe punktéw.

13. Bony przekazemy w terminie 10 dni od dnia poinformowania uczestnika o wygrane;j.

14. Oproécz bondéw uczestnik moze wymienia¢ uzyskane punkty na kupony, zgodnie z punk-

tem 1le.

Kiedy mozemy wykluczy¢ Cie z konkursu

15. Mozemy wykluczy¢ Cie z konkursu, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegac tego regulaminu;
b) nie spelnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;

¢) bedziesz probowat zakldci¢ przebieg konkursu;

Jak mozesz zlozy¢é reklamacje

16. Reklamacje zwigzane z konkursem mozesz zlozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem: x-

kom@x-kom.pl lub w inny dowolny sposob, ktéry pozwoli nam ja otrzymac.

17. Mozesz ztozy¢ reklamacje w ciagu 7 dni od zdarzenia, ktore zglaszasz.

x-kom sp. z 0.0. z siedzibg w Czegstochowie, ul. Bojemskiego 25 jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie XVII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000429838, NIP: 9492107026, REGON: 241123546 | Kapitat zakladowy 10.000.000,00 PLN | ING Bank Slgski: 25 1050 1142 1000 0090 6674
7867



inteligentny -Kom
wybor

18. W swojej reklamacji podaj swoje imig, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktore
zglaszasz.

19. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujac bon

20. Bon mozesz wykorzysta¢ na dowolne zakupy w x-kom. Aby mozna byto skorzysta¢ z bonu,
wartos¢ zamowienia musi by¢ wyzsza niz wartos¢ bonu. Jezeli wartos¢ zamdowienia bedzie
rowna lub nizsza od wartosci bonu nie mozna wowczas z niego skorzysta¢. Bon mozna
wykorzystac tylko jeden raz w terminie do 31 grudnia 2020 roku.

21. Aby wykorzysta¢ bon dodaj wybrane produkty z naszej oferty do koszyka, przejdz do
koszyk i wprowadz kod znajdujacy si¢ na bonie w miejscu ,Masz kod promocyjny”,

aktywuj. Wartos$é twojego zamowienie automatycznie zostanie obnizona o wartos¢ bonu.
kty Wart t t ty t b tos¢ b

Jak wykorzystujac kupon

22. kupon mozesz wykorzysta¢ na wybrany wczesniej produkt w aplikacji x-kom. Aby mozna
bylto skorzysta¢ z kuponu, wystarczy aktywowac kupon w aplikacji i przejs¢ do koszyka.
Kupon mozna wykorzystac tylko jeden raz w terminie do 30 listopada 2020 roku.

23.  Aby wykorzysta¢ kupon dodaj wybrane produkty z naszej oferty do koszyka, przejdz do
koszyk
i wprowadz kod znajdujacy si¢ na kuponie w miejscu ,,Masz kod promocyjny”, aktywu;.

Wartos¢ twojego zamowienie automatycznie zostanie obnizona o wartos¢ bonu.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

24. Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzi¢ konkurs. Sq one nam tez potrzebne do
sprawozdan podatkowych i ksiegowych.

25. Twoje dane osobowe przetwarzac bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fi-
zycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).
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26.

27.

X-KOm

Twoje dane przetwarzadé beda wspodlnie (zgodnie z art. 26 Ust. 1 RODO):

a) my, czyli x-kom sp. z 0. 0. z siedziba w Czestochowie;

b) al.to sp. z o. o. z siedziba w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,

postugujaca si¢ numerem, NIP 9492191268 i REGON 242901678

c) x-kom services sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawta II 27, 00-867 Warszawa,

postugujaca sie¢ numerem NIP: 1231271834 i REGON: 146256887;

d) combat sp. z o0.0. z siedziba w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa

postugujaca sie numerem NIP: 9492223436 i REGON: 368931348.
Zasady przetwarzania danych osobowych opisaliSmy w naszej Polityce prywatnosci, ktora

znajdziesz na stronie: https://www .x-kom.pl/polityka-prywatnosci.

Pozostale informacje

28.

29.
30.

31.

32.

33.

Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub konkursu — napisz do nas: x-kom@x-
kom.pl

Konkurs jest przyrzeczeniem publicznym,;

Konkurs nie jest loteria — wyboru nagrodzonych uczestnikow dokonujemy o kryteria zdo-
bycia przez nich najwiekszej liczbe punktow.

Mamy prawo zmieni¢ regulamin w zakresie, w jakim pozwalaja na to przepisy prawa.

W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej za posrednictwem
naszej aplikacji. Zmiany regulaminu nie beda narusza¢ praw nabytych juz przez
uczestnikow oraz nie beda pogarszac¢ warunkow konkursu. Jesli zmienimy regulamin,
kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych konsekwengji, zrezygnowac z udzialu w
konkursie.

W sprawach, ktérych nie okresla regulaminem, obowiazuje regulamin sklepu interneto-

wego x-kom: https://www.x-kom.pl/regulamin oraz przepisy prawa.

Regulamin obowiazuje od momentu, w ktérym opublikowaliSmy go w aplikacji.
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