Czestochowa, 26 listopada 2021 roku

regulamin promocji
Cyber Monday 2021

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:

a) my — organizator promogji, czyli x-kom. Nasze petne dane:
x-kom spotka z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS: 0000429838, NIP: 9492107026; BDO: 000005541, kapitat
zaktadowy 10 000 000 z;
b) Ty — uczestnik promocji;
c) nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez
aplikacje mobilng na systemy Android i iOS (aplikacja mobilna x-kom);
d) promocja — promocja ,Cyber Monday 2021”, ktdrej zasady opisujemy w tym regulaminie;
e) strona promocji — podstrona naszego sklepu, dostepna pod adresem: https://promocje.x-
kom.pl/cyber-monday;
f) produkt - lista produktéw objetych promocja, dostepna pod adresem: https:/fpromocje.x-

kom.pl/cyber-monday;

g) kod promocyjny - kod ,poniedzialek", ktéry obniza wartoéci produktéw w Twoim koszyku.

2. Promocje prowadzimy od godziny 7.00, 29 listopada 2021 roku, do godziny 23.59, 29 listopada
2021 roku wytgcznie w naszym sklepie. Mozemy wczeéniej zakoriczyé promocje, jesli sprzedamy
wszystkie produkty. W takim wypadku poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mozemy
réwniez przedtuzy¢ promocje na okreslony czas.

3. Promocja w aplikacji mobilnej trwa od godziny 7.00, 29 listopada 2021 roku, do godziny 23.59, 29
listopada 2021 roku.

4. Promocje prowadzimy na terenie Polski.

5. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

Kto moze wzigc udziat w promocgji
6. Mozesz wzig¢ udziat w promogji, jesli:

a. przeczytasz i zaakceptujesz ten regulamin;
b. jeste$ osobg petnoletnig i masz zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

c. mieszkasz na terenie Polski.


http://www.x-kom.pl/
https://aplikacja.x-kom.pl/
https://promocje.x-kom.pl/cyber-monday
https://promocje.x-kom.pl/cyber-monday
https://promocje.x-kom.pl/cyber-monday
https://promocje.x-kom.pl/cyber-monday

W promocji moga réwniez wzigé udziat osoby prawne oraz jednostki organizacyjne, ktére nie maja
zdolnosci prawnej, na przyktad: szkoty, gminy, osrodki kultury.

Na czym polega promocja

7. W ramach promocji mozesz skorzystac z kodu promocyjnego na produkty, ktére biorg w niej udziat.
Kod ten obnizy cene produktu po jego aktywacji. Zeby skorzystaé z promocji, musisz ztozy¢
zamOwienie i zaakceptowac regulamin.

8. Liczba produktéw w promocgji jest ograniczona. Jesli zakoriczymy promocje na dany produkt:

a. oznaczymy go statusem ,wyprzedano” na stronie promocji;
b. cena produktu nie obnizy sie, kiedy aktywujesz kod promocyjny w koszyku.

Jak mozesz skorzystad z promocgji

9. Mozesz skorzystac z promogji, jesli:

a. dodasz produkty objete promocjg do koszyka;

b. wpiszesz kod promocyjny , poniedzialek” w miejscu ,, Wpisz kod promocyjny” w koszyku i
potwierdzisz go przyciskiem ,Aktywuj”;
c. ztozysz zamodwienie.

Mozesz kupid tylko jedng sztuke produktu, ktéry bierze udziat w promogji.

10. Produkt w promocyjnej cenie zarezerwujesz dopiero, gdy skornczysz sktada¢ zamdwienie. Produkt
w Twoim koszyku nie jest jeszcze zarezerwowany — kto$ moze kupic¢ go szybciej od Ciebie.

Kiedy mozemy wykluczyc¢ Cie z promogji
11. Mozemy wykluczy¢ Cie z promodji, jesli:
a. nie bedziesz przestrzegac jej regulaminu;

b. nie spetnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;

Jak mozesz ztozyc¢ reklamacje



12. Reklamacje zwigzane z promocjg mozesz ztozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem na adres x-
kom@x-kom.pl lub w inny dowolny sposdb, ktéry pozwoli nam je otrzymad.

13. Mozesz ztozyd reklamacje w ciggu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.

14. W swojej reklamacji podaj nazwe promogji Cyber Monday 2021, swoje imie, nazwisko, adres oraz
opis i date zdarzenia, ktdre zgtaszasz.

15. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy jg otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

16. Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzi¢ promocje. Sa one nam tez potrzebne do

sprawozdan podatkowych i ksiegowych.

17. Twoje dane osobowe przetwarzaé bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

18. Administratorem Twoich danych bedg wspdlnie (zgodnie z art. 26 ust. 1 RODO):

a. my, czyli x-kom sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie;
al.to sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa, NIP:
9492191268 i REGON: 242901678;

c. x-kom services sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, NIP:
1231271834 i REGON: 146256887,

d. combat sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa, NIP:
9492223436 i REGON: 368931348.

19. Zasady przetwarzania danych osobowych opisaliémy w naszej Polityce prywatnosci.

Pozostate informacje

20. Regulamin jest dostepny na stronie promocji oraz w naszej siedzibie.

21. Mamy prawo zmienid¢ regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa. W takim
wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej na naszej stronie promocgji. Zmiany
regulaminu nie bedg naruszac praw nabytych juz przez uczestnikdw oraz nie bedg pogarszad
warunkow promogiji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych
konsekwendji, zrezygnowac z udziatu w promogji.

22. W sprawach, ktérych nie okresla ten regulamin, obowigzuje regulamin naszego sklepu oraz

przepisy prawa polskiego.
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