Czestochowa, 28 listopada 2024 roku

regulamin promocgji
Black Friday 2024

Najwazniejsze informacje
1. W regulaminie uzywamy pojeé:

a) my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:
x-kom spdtka z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS: 0000429838, NIP: 9492107026; BDO: 000005541, kapitat
zaktadowy 10 000 000 z;

b) Ty — uczestnik promocji;

c) nasz sklep — sklep internetowy pod adresem www.x-kom.pl oraz w aplikacji mobilnej na

systemy Android i iOS (aplikacja mobilna x-kom);

d) promocja — promocja ,Black Friday 2024", ktérej zasady opisujemy w tym regulaminie;

e) strona promocji — podstrona naszego sklepu, ktdérag znajdziesz pod adresem
https://promocje.x-kom.pl/black-friday

f) produkt — produkty, ktérych dotyczy promocja. Liste produktdw znajdziesz na stronie

promogji: https://promocje.x-kom.pl/black-friday

2. Promocje prowadzimy:
a) w naszej aplikacji mobilnej od 28 listopada od godziny 22:30, do 1 grudnia 2024 roku do
godziny 23.59;
b) na naszej stronie internetowej od 29 listopada od godziny 00:00, do 1 grudnia 2024 roku do
godziny 23.59.
3. . Jesli sprzedamy wszystkie produkty, mozemy zakoriczy¢ promocje wczesniej — poinformujemy o
tym na stronie naszego sklepu. Mozemy réwniez przedtuzy¢ promocje na okreslony czas.
4. Promocje prowadzimy na terenie Polski.
5. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.
6. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami.

Kto moze wzigé udziat w promog;ji

6. Mozesz wzig¢ udziat w promogji, jesli:
a. przeczytasz i zaakceptujesz ten regulamin;

b. jeste$ osobg petnoletnig i masz zdolnosé do czynnosci prawnych;
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c. mieszkasz na terenie Polski.

W promocji moga réowniez wzig¢ udziat osoby prawne oraz jednostki organizacyjne, ktére nie maja
zdolnosci prawnej, na przyktad: szkoty, gminy, osrodki kultury.

Na czym polega promocja

7. W ramach promocji mozesz kupié¢ wybrane produkty w obnizonych cenach. Cena produktu zostanie
obnizona automatycznie, gdy dodasz go do koszyka., pod warunkiem dostepnosci produktu w
promocji. Zeby skorzysta¢ z promocji, musisz ztozy¢ zamdéwienie i zaakceptowad regulamin promogiji
Black Friday 2024.

8. Liczba produktéw w promocji jest ograniczona. Jesli zakonczymy promocje na dany produkt, czyli
wyczerpie sie pula promocyjnych egzemplarzy:

oznaczymy go statusem ,wyprzedano” na stronie promocji lub;
usuniemy wyprzedany produkt ze strony promocji;
kiedy dodasz produkt do koszyka, cena produktu sie nie obnizy;

o o T o

cena produktu podniesie sie, gdy bedziesz mie¢ produkt w koszyku, ale jeszcze nie ztozysz
zamdwienia.

Jak mozesz skorzystac z promog;ji

9. Mozesz skorzystad z promogji, jesli:

a. dodasz produkty objete promocja do koszyka;
cena produktu zostanie automatyczna obnizona w koszyku;
c. ztozysz zamdwienie.

Mozesz kupid tylko jedng sztuke produktu, ktdry bierze udziat w promocji.

10. Produkt w promocyjnej cenie zarezerwujesz dopiero, gdy skonczysz sktada¢ zamowienie.
Produkt w Twoim koszyku nie jest jeszcze zarezerwowany — kto$ moze kupié¢ go szybciej od Ciebie.

Kiedy mozemy wykluczyc¢ Cie z promog;ji

11. Mozemy wykluczy¢ Cie z promocgiji, jesli:



a. nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;

b. nie spetnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

12. Reklamacje, ktére dotyczg promocji, mozesz ztozy¢ pisemnie na nasz adres, mejlem na adres
x-kom@x-kom.pl lub w inny dowolny sposdb, w jaki mozemy je otrzymad. 13. Mozesz ztozy¢

reklamacje w ciggu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.

14. W swojej reklamacji podaj nazwe promocji Black Friday 2024, swoje imie, nazwisko, adres oraz
opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz.

15. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy jg otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

16. Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzi¢ promocje. Sg one nam tez potrzebne do
sprawozdan podatkowych i ksiegowych.

17. Twoje dane osobowe przetwarzad bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 . (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

18. Administratorem Twoich danych jest x-kom sp. z o. o. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego
25.

19. Zasady przetwarzania danych osobowych opisaliémy w naszej Polityce prywatnosci.

Pozostate informacje

20. Regulamin jest dostepny na stronie promocji oraz w naszej siedzibie.

21. Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa. W takim
wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej na naszej stronie promocji. Zmiany
regulaminu nie beda naruszac praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz nie bedg pogarszad
warunkdéw promogji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych

konsekwencji, zrezygnowad z udziatu w promocgji.
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22. W sprawach, ktérych nie okresla ten regulamin, obowigzuje Regulamin naszego sklepu oraz

przepisy prawa polskiego.
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