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Czestochowa, 3 kwietnia 2025 roku

regulamin promogji

»Zgarnij bon 50 zt”

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojeé:

a) my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:
x-kom spétka z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS: 0000416025, NIP: 9492191268, BDO: 000005541, kapitat zaktadowy 10 000 000 zf;
adres mejlowy: x-kom@x-kom.pl, numer telefonu kontaktowego: 34 377 00 00 - koszt pota-
czenia zgodny z taryfg operatora uzytkownika. Posiadamy status duzego przedsiebiorcy;

b) Ty — uczestnik; petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petna zdolno$¢ do czynnoséci prawnych,
mieszka na terenie Polski i bierze udziat w promociji;

c) nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez aplikacje
mobilng na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom.pl);

d) nasz salon - salony stacjonarne x-kom, znajdziesz je pod linkiem: https://www.x-kom.pl/kon-
takt

e) promocja — promocja ,,Zgarnij bon 50 zt”, ktérej zasady opisujemy w tym regulaminie;

f) produkt — produkty, ktérych dotyczy promocja — laptopy, smartfony, tablety, drony i akceso-
ria, konsole i akcesoria, smartwatche, hulajnogi i akcesoria, stuchawki, gtodniki, G4AM3R, desk-
topy, kamery sportowe, czytniki e-book, aparaty fotograficzne, aparaty natychmiastowe,
LEGO, podzespoty komputerowe, odtwarzacze multimedialne, kontrolery do gier, gry, do-
stepne w naszym salonie i zakupione w nim. W zakresie asortymentu niedostepnego w salo-
nie - zamdwione przez Ciebie za posrednictwem strony internetowej, aplikacji lub naszego
pracownika z odbiorem w salonie.

g) bon-bon w formie papierowej mozesz odebraé wytacznie na produkty, ktdre kupisz w naszym
salonie ,,0d reki” albo na produkty, ktére zamdwisz za posrednictwem naszego doradcy i ktére
odbierzesz w salonie albo zamdwisz samodzielnie za posrednictwem sklepu internetowego
lub aplikacji i odbierzesz w salonie. Bon jest jednorazowy. Warto$é bonu wynosi 50 zt. Mozesz
go zrealizowad podczas kolejnych zakupdw w naszym salonie jedli warto$¢ produktéw wynie-
sie minimum 500 zt. Bon jest wazny przez dwa miesigce od dnia wydania.

2.  Regulamin dostepny jest w naszym salonie oraz w naszej siedzibie.

x-kom sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25 jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie XVII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000429838, NIP: 9492107026, REGON: 241123546 | Kapitat zaktadowy 10.000.000,00 PLN | ING Bank Slgski: 25 1050 1142 1000 0090 6674
7867


http://www.x-kom.pl/
https://aplikacja.x-kom.pl/
https://www.x-kom.pl/kontakt
https://www.x-kom.pl/kontakt

inteligentny

wybér

10.
11.
12.

X-KOm

Promocje prowadzimy od 24 kwietnia 2025 do 31 maja 2025 roku — wytacznie w naszym salonie.
Mozemy wczesniej zakonczyd promocje, jesli sprzedamy wszystkie produkty, lub wyczerpana zosta-
nie pula bondéw. W takim wypadku, poinformujemy o tym w naszym salonie. Mozemy réwniez prze-
dtuzyé promocje na okreélony czas.

Promocje prowadzimy na terenie Polski.

Promocja nie jest loteriag — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami oraz programem ,Laptop dla nauczyciela”.

czym polega promocja

W ramach promocji mozesz dostad bon, dzieki ktéremu otrzymasz znizke na zakupy w naszym sa-
lonie. Zeby dostad bon, musisz spetni¢ wszystkie warunki, ktére opisujemy w regulaminie.

Mozesz wzig¢ udziat w promocji, jesli kupisz produkt w trakcie promocji w naszym salonie lub za-
mdwisz produkt z odbiorem w salonie.

Jezeli zwrécisz produkt objety promocja w ciagu 14 dni, musisz zwrdcic tez niewykorzystany bon.
Jesli wykorzystasz bon i zwrdcisz produkt — musisz zaptacié réwnowarto$é bonu.

Jesli spetnisz warunki promocji, wydamy Ci bon do zrealizowania w naszym salonie.

Bon przekazemy Ci po zrealizowaniu sprzedazy i wystawieniu dowodu zakupu.

W promocji mozesz wzigc udziat wiele razy.

Jak mozesz wykorzystac bon
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Bon jest jednorazowy. Mozesz wykorzysta¢ go przy kolejnych zakupach, wytacznie na produkty,
ktére kupisz w naszym salonie ,od reki” albo na produkty, ktére zamdwisz za posrednictwem na-
szego doradcy i ktére odbierzesz w salonie albo na produkty, ktére zamdéwisz za posrednictwem
sklepu internatowego lub aplikacji i odbierzesz w salonie Warto$¢ produktéw musi wynosié minimum
500 zt.

Jesli zamawiasz on-line nie wpisuj kodu bonu w koszyku. To doradca obnizy warto$é Twojego za-
mdwienia, kiedy odbierzesz je w salonie. Swéj bon musisz zostawié u doradcy w salonie.

Bon jest wazny przez dwa miesiagce od wydania.

Bonu nie mozesz wymienic¢ na gotéwke lub inny produkt.

Bon nie taczy sie z innymi promocjami oraz programem ,Laptop dla nauczyciela”.

Jesli zwrdcisz produkty kupione z bonem, zwrdécimy Ci tylko pienigdze, ktdre zaptacisz za zakupy.

Kiedy mozemy wykluczy¢ Cie z promog;ji
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19. Mozemy wykluczyé Cie z promodji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;

b) nie spetnisz wszystkich warunkdw okreslonych w regulaminie.

Jak mozesz ztozyd reklamacje w zwigzku z promocja

20. Reklamacje zwigzane z promocja mozesz ztozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem: x-kom@x-kom.pl

lub w inny dowolny sposdb, ktéry pozwoli nam ja otrzymad.
21. Mozesz ztozyd reklamacje w ciagu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.
22. W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz.

23. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

24. Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzié promocje. Sa one nam tez potrzebne do spra-
wozdan podatkowych i ksiegowych.

25. Twoje dane osobowe przetwarzadé bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 . (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

26. Administratorem Twoich danych jest:

x-kom sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25.

27. Zasady przetwarzania danych osobowych opisali§my w naszej Polityce prywatno$ci.

Pozostate informacje

28. Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub promocji — napisz do nas: x-kom@x-kom.pl lub

porozmawiaj z naszym doradcg podczas zakupdw w naszym salonie.

29. Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa.
W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej na naszej stronie internetowej
i w naszym salonie. Zmiany regulaminu nie beda naruszad¢ praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz
nie beda pogarszaé¢ warunkéw promogji. Jedli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat

prawo, bez zadnych konsekwencji, zrezygnowad z udziatu w promocji.
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30. W sprawach, ktérych nie okreéla regulaminem, obowiazuje odpowiednio nasz Regulamin sprze-
dazy dla umdéw zawieranych na odlegtos$¢ w przypadku zawarcia umowy online lub regulamin na-

szych salondéw, w przypadku zawarcia umowy w salonie oraz przepisy prawa.

31. Regulamin obowiazuje od momentu, w ktérym opublikowaliémy go w naszym salonie.
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