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Czestochowa, 5 pazdziernika 2026 roku

regulamin promocgji

Bon za opinie

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:

a)

my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:

x-kom spdtka z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,

Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
KRS: 0000416025, NIP: 9492191268, BDO: 000005541, kapitat zaktadowy 10 000 000 z;

b) Ty — uczestnik; petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolnosc do czynnosci prawnych,

mieszka na terenie Polski i bierze udziat w promocji;
nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez aplikacje
mobilng na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom.pl);

promocja — promocja ,bon za opinie”, ktérej zasady opisujemy w tym regulaminie;

produkt — produkty, ktérych dotyczy promocja. Liste produktéw podajemy w zatgczniku nu-
mer 1 do tego regulaminu;

bon — unikatowy kod rabatowy, ktéry mozesz wykorzystaé na produkty w naszym sklepie;
bon ma forme elektroniczng i jest jednorazowy. Warto$¢ bonu wskazalismy w zatgczniku nu-
mer 1.

2.  Regulamin dostepny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie.

3.  Promocje prowadzimy od godziny 00:00 od 5 pazdziernika, do godziny 23.59, 30 listopada 2026

roku —

wytgcznie w naszym sklepie. Mozemy wczeéniej zakoriczyé promocgje, jesli sprzedamy wszyst-

kie produkty, lub wyczerpana zostanie pula bonédw. W takim wypadku, poinformujemy o tym na stro-

nie naszego sklepu. Mozemy réwniez przedtuzyé promocje na okreslony czas.

4.  Promocje prowadzimy na terenie Polski.

5. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

6. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami.
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Na czym polega promocja

7. W ramach promocji mozesz dostac bon, dzieki ktéremu otrzymasz znizke na zakupy w naszym skle-
pie. Zeby dostaé bon, musisz spetni¢ wszystkie warunki, ktére opisujemy w regulaminie.
8. Mozesz wzig¢ udziat w promodji, jesli:
a) masz - lub zatozysz — konto w naszym sklepie;
b) zapoznasz sie i zaakceptujesz ten regulamin;
¢) zgodzisz sie na przetwarzanie Twoich danych w celach marketingowych, w tym zgodzisz sie na

to, zebysmy przesytali Ci newsletter;

Jesli ztozysz zamdwienie w trakcie promocji, ale zaptacisz lub odbierzesz produkt po jej zakoriczeniu — réwniez
mozesz wzig¢ udziat w promogji. Jednak swoja opinie mozesz doda¢ maksymalnie po 7 dniach kalendarzowych
od daty, kiedy otrzymasz produkt. Pamietaj, ze musisz tez spetni¢ pozostate warunki, ktére opisujemy w
regulaminie.

d) kupisz produkt w trakcie promocji i optacisz zamdwienie,
e) wystawisz opinie o tym produkcie do 15grudnia 2026 roku. Mozesz to zrobié na dwa sposoby:
e przeztacze w mejlu, ktére Ci przeslemy, jesli wezesniej zgodzisz sie na otrzymywanie
wiadomosci z promocjami;

e przez swoje konto w naszym sklepie.

Zaloguj sie na swoje konto. Kiedy to zrobisz, wejdZ? w zaktadke ,,zamdwienia” w swoim profilu i wyszukaj produkt.
Nastepnie przejdZ na strone produktu i dodaj opinie.

e) oznaczysz swojg opinie #Promocja-Inzone
f) zgodzisz sie na to, aby$my przetwarzali Twoje dane, by otrzymywad od nas informacje han-
dlowe — w tym zgodzisz sie na to, zebysmy przestali Ci bon mejlem;
g) zgodzisz sie na to, abysmy przetwarzali Twoje dane w celu spersonalizowania oferty na pod-
stawie wizyt w serwisie, adresu IP, danych demograficznych i preferencji zakupowych;
9. Jezeli zwrdcisz produkt objety promocjg w ciggu 15 dni, musisz zwrdcié tez niewykorzystany bon.
Jesli wykorzystasz bon i zwrdcisz produkt — musisz zaptaci¢ réwnowartosd jego ceny.
10. Kiedy wystawiasz opinie i dodajesz zdjecie, o$wiadczasz, ze jestes ich autorem.
11. Twoja opinia powinna:

a) byc Twojg wtasnag, subiektywng oceng produktu;
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12.

13.

14.
15.
16.

17.
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b) zawierad wiecej niz 80 znakdéw;

c) byc napisana po polsku i w zrozumiaty sposéb, bez bteddw.
Twoja opinia nie moze:

a) zawierac reklam innych produktéw lub konkurencyjnych firm;

b) zawiera¢ wulgarnych stow;

c) zawierac tresci niezgodnych z prawem, na przyktad naruszac ddbr innych osdb.
Twoje zdjecie nie moze:

a) zawierac¢ Twojego wizerunku lub wizerunku innych osdb;

b) zawierac reklam innych produktédw lub konkurencyjnych firm;

c) naruszac praw autorskich lub znakéw towarowych innych oséb;

d) zawieraé wulgarnych tresci;

e) zawierad tresci niezgodnych z prawem.
Kiedy dodajesz zdjecie — zgadzasz sie na to, abysmy je udostepniali na naszej stronie internetowe;.
Jesli spetnisz warunki promogji, przeslemy Ci bon do naszego sklepu.
Bon przekazemy Ci mejlem w ciggu 22 dni od momentu, kiedy zakoriczymy promocje tj. 22 grudnia
2026 roku.

W promocji mozesz wzig¢ udziat wiele razy — ale tylko raz dla kazdego z produktéw.

Jesli kupujesz np. Sony INZONE M10S Il oraz Sony Inzone H6 AIR Czarny, mozesz wystawi¢ dwie opinie i otrzymad

dwa bony.

Jesli kupujesz dwie sztuki tego samego produktu np. Sony INZONE M10S Il, mozesz wzig¢ udziat w promogji tylko
raz.

Jak mozesz wykorzystac bon

18.

19.

Bon mozesz wykorzystac tylko jeden raz, na kolejne zakupy w naszym sklepie. Kiedy aktywujesz
bon, obnizy on kwote do zaptaty o podang na nim wartosé.
Bon mozesz wykorzysta¢ na dowolne zamdwienie, jesli wartos$é produktéw w koszyku wyniesie co

najmniej dwukrotnos$dé wartosci bonu.

Bon o wartosci 100 zt mozesz wykorzystac przy zakupach za minimum 200 zt.
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Zeby uzy¢ bon, aktywuj kod, ktdry sie na nim znajduje, w polu ,masz kod promocyjny?” w koszyku.
Warto$¢ Twojego zamdwienia obnizymy o wartos$¢ bonu.

Bon jest wazny do 31 stycznia 2026 roku.

Bonu nie mozesz wymienié na gotéwke lub inny produkt.

Bon nie taczy sie z innymi promocjami.

W przypadku zwrotu zamdwienia, w ktérym zostat wykorzystany bon za opinie, nie ma mozliwosci

uzyskania kolejnego bonu na inny zakup.

Kiedy mozemy wykluczy¢ Cie z promogji

25.

Mozemy wykluczy¢ Cie z promogji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;
b) nie spetnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;

¢) nie oznaczysz hasztagiem #Promocja-Inzone swojej opinii;

d) w momencie wysytki bonu nie bedziesz mie¢ aktywnych zgdd.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje w zwigzku z promocjg

26.

27.
28.
29.

Reklamacje zwigzane z promocjg mozesz ztozyé pisemnie, na nasz adres, mejlem: x-kom@x-kom.pl

lub w inny dowolny sposéb, ktéry pozwoli nam jg otrzymad.
Mozesz ztozy¢ reklamacje w ciggu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.
W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktdre zgtaszasz.

Reklamacje rozpatrzymy w ciggu 14 dni, od kiedy jg otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

30.

31.

32.

Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzi¢ promocje. Sg one nam tez potrzebne do spra-
wozdan podatkowych i ksiegowych.

Twoje dane osobowe przetwarzac bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

Administratorem Twoich danych jest:

a) x-kom sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25.
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33. Zasady przetwarzania danych osobowych opisalismy w naszej Polityce prywatnosci.

Pozostate informacje

34. Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub promocji — napisz do nas: x-kom@x-kom.pl

35. Mamy prawo zmieni¢ regulamin w zakresie, w jakim pozwalaja na to przepisy prawa.
W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej na naszej stronie internetowe;j.
Zmiany regulaminu nie bedg naruszad praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz nie bedg pogarszaé
warunkdéw promogji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych kon-
sekwendji, zrezygnowac z udziatu w promogji.

36. W sprawach, ktérych nie okreéla regulaminem, obowigzuje regulamin naszego sklepu interneto-

wedo oraz przepisy prawa.

37. Regulamin obowigzuje od momentu, w ktdérym opublikowaliémy go na stronie naszego sklepu.

Zatacznik nr 1

INZONE M9 I 200 zt
INZONE M10S 250 zt
INZONE M10S I 300 zt
INZONE H9 Il 200 zt
INZONE H5 75 zt
INZONE H3 50 zt
INZONE E9 200 zt
INZONE Buds WF-G700 100 zt
INZONE H6 AIR 100 zt
INZONE KBD-H75 200 zt
INZONE Mouse-A 75 zt
INZONE Mat-F 30 zt
INZONE Mat-D 30 zt
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