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Bank Polski

Regulamin promog;ji
,Znizka na klucz bezpieczenstwa”




Czas trwania promocji: promocja trwa od 14.11.2024 r. do 13.12.2024 r. lub do wyczerpania puli
kodéw znizkowych (30 000 szt.).

Organizator: PKO Bank Polski S.A.

z siedzibqg w Warszawie, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowany w Sqgdzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod
nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38; REGON: 016298263; kapitat zaktadowy

(kapitat wptacony) 1 250 000 000 z

Wspétorganizator, ktéry finansuje kody znizkowe: x-kom sp. z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202
Czestochowa, Sqd Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego, KRS: 0000429838, NIP: 9492107026; BDO: 000005541 kapitat zaktadowy 10 000 000 zt,
posiadajqca status duzego przedsiebiorcy, adres e-mail: x-kom@x-kom.pl, numer telefonu: 34 377
00 00 - koszt potqczenia zgodny z taryfq Twojego operatora.

X-kom sp. z 0.0. nie zajmuje sie innymi czynnos$ciami zwigzanymi z organizacjq promociji.

Niektore wyrazy w regulaminie sq pogrubione. Znajdziesz je w stowniczku ponizej.

1. Stownik

ZOBACZ, CO OZNACZAJA POGRUBIONE POJECIA UZYTE W TEKSCIE

bank lub my PKO Bank Polski S.A.

serwis iPKO nasz serwis internetowy ipko.pl, ktory jest elementem ustugi bankowosci
elektronicznej

klucz bezpieczefistwa | klucz sprzetowy, ktory jest dodatkowym, alternatywnym elementem stuzgcym
do logowania do serwisu iPKO

kod znizkowy unikalny kod finansowany przez x-kom sp. z 0.0., ktéry uprawnia do znizki na
jednorazowy zakup maksymalnie dwéch kluczy bezpieczenstwa. Cene przed

i po uwzglednieniu znizki wynikajqcej z kodu znizkowego wskazalismy w
rozdziale 5 regulaminu. Otrzymany kod mozna wykorzysta¢ do dnia 31.12.2024
r. wytgcznie w sklepie internetowym x-kom sp. z 0.0. na stronie: x-kom.pl

promocja promocja o nazwie ,Znizka na klucz bezpieczenstwa”, ktéra polega na
umozliwieniu naszym klientom zakupu kluczy bezpieczenstwa na promocyjnych
warunkach - na podstawie udostepnionego kodu znizkowego

regulamin regulamin promocji, czyli ten dokument




2. 0Ogolne informacje o promocji

CO WARTO WIEDZIEC NA POCZATEK?

1.

w

Promocjq chcemy uatrakcyjni¢ oferte naszych produktéw i ustug dostepnych w serwisie iPKO i w tym
celu zacheci¢ Cie do zakupu kluczy bezpieczenstwa, ktore sq dodatkowym, alternatywnym elementem
stuzgcym do logowania do serwisu iPKO.

Promocje prowadzimy tylko w Polsce.

Regulamin znajdziesz na pkobp.pl.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami lub programami promocyjnymi banku, chyba ze ich
regulaminy stanowiq inaczej.

3. Uczestnicy promoc;ji

UPEWNIJ SIE, ZE MOZESZ WZIAC UDZIAL W PROMOC]I

Mozesz wzig¢ udziat w promociji, jesli spetniasz tqcznie te warunki:
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jestes$ osobgq fizycznq,

masz petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

jestes konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego,

masz adres zamieszkania w Polsce,

od dnia rozpoczecia promocji do wystania przez nas kodu znizkowego, mamy Twojg zgode na
otrzymywanie elektronicznie i telefonicznie informacji marketingowych i handlowych, w tym e-mailem,
SMS-em, w serwisie internetowym i aplikacji mobilnej oraz za pomocq automatycznych systemow
przekazywania informacji, ktére dotyczq banku oraz podmiotow wspotpracujgcych,

aktywnie korzystasz z serwisu iPKO, co oznacza co najmniej jedno zalogowanie w ciggu ostatnich 180 dni
- liczgc do dnia rozpoczecia promocji.

4. Warunki realizacji promocgji

DOWIEDZ SIE, JAK SKORZYSTAC Z PROMOC]JI

1.

Aby przystapi¢ do promocji, zaloguj sie do iPKO i na wyswietlonym Ci banerze dotyczgcym promoc;ji
kliknij przycisk ,odbierz do 50 zt znizki”.

Jesli spetniasz wszystkie warunki promocji opisane w rozdziale 3, otrzymasz od nas kod znizkowy.

O przyznaniu kodu znizkowego decyduje kolejnos¢ przystgpienia do promocji opisana w pkt 1.

Kod znizkowy udostepnimy Ci w serwisie iPKO - maksymalnie do 14 dni liczqc od Twojego przystgpienia
do promocji.

Kod znizkowy jest wazny do dnia 31.12.2024 r.

Aby skorzystac¢ z kodu znizkowego wejdz na strone x-kom.pl, wybierz interesujqcy Cie klucz
bezpieczenistwa (opisany w rozdziale 5 regulaminu), dodaj go do koszyka, nastepnie przejdz do koszyka -
wpisz swoj kod znizkowy w okienku ,masz kod promocyjny” i aktywuj go. Dokoncz sktadanie zamowienia
i zapta¢ za wybrany klucz bezpieczenstwa dowolng metodq ptatnosci dostepng w naszym banku, np.
przelewem.

Pamietaj, ze z kodu znizkowego mozesz skorzystac tylko raz. W trakcie jednej sesji zakupowej mozesz
kupi¢ maksymalnie dwa klucze bezpieczenstwa na podstawie kodu znizkowego.



5. Produkty objete promocjg
SPRAWDZ, CO MOZESZ ZYSKAC

Modele kluczy bezpieczenstwa dostepne w promoc;ji:

NAZWA

CENA STANDARDOWA -
najnizsza, ktoéra obowigzywata w
okresie 30 dni przed
wprowadzeniem promocji (brutto)

CENA PROMOCYJNA
po uwzglednieniu znizki (brutto)

Yubico YubiKey 5 NFC 245 7t 195 zt
Yubico YubiKey 5C NFC 269 zt 219 zt
Yubico Security Key NFC by Yubico 139 zt 109 zt
Yubico Security Key C NFC by Yubico 149 7t 119 zt

6. Obowiqgzek informacyjny

PRZEKONA] SIE, CO MUSISZ WIEDZIEC O PRZETWARZANIU TWOICH DANYCH

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

Administrator danych

PKO Bank Polski S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 15 (02-515)

Dane kontaktowe

Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl

Cele oraz podstawa
prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zakresie, ktory jest niezbedny do
przeprowadzenia promocji, oraz postepowania reklamacyjnego.

Dane osobowe nie sq przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie sq
profilowane. Twoje dane osobowe bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b i f rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)

Odbiorcy danych

Zebrane dane mozemy przekaza¢ podmiotom wskazanym w powszechnie
obowigzujqgcych przepisach prawa, w szczeg6lnos$ci w ustawie Prawo bankowe

Okres przechowywania
danych

Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane przez czas trwania promocji oraz
dochodzenia ewentualnych roszczen zwiqzanych z realizacjq promocji, z
uwzglednieniem okres6w przedawnienia roszczen okreslonych w powszechnienie
obowigzujqgcych przepisach prawa

Twoje prawa - jako
osoby, ktorej dane
dotyczq

e Masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony
danych osobowych

e Masz prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwo$c¢ ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania

e Masz prawo przenie$¢ dane osobowe oraz wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych

Informacja o wymogu
podania danych

Przetwarzanie Twoich danych w procesie przystgpienia do promogji, jest
niezbedne do Twojego udziatu w promog;ji.
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7. Reklamacje
ZAPOZNA| SIE Z POZOSTALYMI PRZYDATNYMI INFORMACJAMI

Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Reklamacje dotyczqcq promocji mozesz zgtosi¢ do banku:

1) elektronicznie - przez serwis iPKO,

2) na pismie - osobiscie w placowce banku lub przesytkq pocztowq na adres: Centrum Obstugi i
Operacji, Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantow 15, 22-411
Zamos¢, z dopiskiem ,Znizka na klucz bezpieczenstwa” albo na adres do doreczen elektronicznych,
po jego utworzeniu i wpisaniu do bazy adreséw elektronicznych, zgodnie z ustawq o doreczeniach
elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w placowce naszego banku.

Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi mozesz ztozy¢ reklamacje, znajdziesz na
pkobp.pl lub otrzymasz w placéwkach banku.

2. Na Twoje zyczenie potwierdzimy ztozenie przez Ciebie reklamacji w formie pisemnej lub w inny
uzgodniony sposob.
3. Reklamacja dotyczqca promocji powinna zawiera¢:
1) Twoje dane (imie, nazwisko i PESEL),
) aktualny adres do korespondencji,
3) date zdarzeniaq, ktorego dotyczy reklamacja,
) opis zastrzezen lub niezgodnosci,
) jednoznacznie wskazanie, czego od nas oczekujesz,
6) wszystkie dowody, ktore sq podstawq reklamaciji.
W przypadku reklamacji telefonicznej dowody prze$lij do nas pocztq na adres: Centrum Obstugi i
Operacji, Biuro Relacji z Klientami PKO Bank Polski Kancelaria, ul. Partyzantéw 15, 22-411 Zamos¢, z
dopiskiem ,Znizka na klucz bezpieczenstwa”.

Jak rozpatrujemy reklamacje?

4. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia, w ktérym jq otrzymamy. W
sytuacjach szczeg6lnie skomplikowanych, poinformujemy Cie o przewidywanym terminie udzielenia
odpowiedzi, ktory nie moze przekroczyc 60 dni od dnia jej otrzymania.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji poinformujemy Cie na pismie lub pocztq elektroniczng na adres
podany w banku wytgcznie na Twoj wniosek.

Gdzie znajdziesz pomoc w sprawie reklamacji?

Mozesz zwréci¢ sie o pomoc do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow.
7. Gdy wyczerpiesz procedure reklamacyjng w banku, masz prawo do pozasqdowego rozstrzygania
ewentualnych sporéw przed:
1) Bankowym Arbitrazem Konsumenckim przy Zwigzku Bankéw Polskich zgodnie z Regulaminem
dostepnym na www.zbp.pl,
2) Rzecznikiem Finansowym - do ktdrego mozesz sie zwroci¢ w trybie wskazanym na www.rf.gov.pl.
8. Jesli masz umowe zawartq online lub przez telefon, mozesz skorzysta¢ z pozasqdowego
rozstrzygniecia sporu za posrednictwem unijnej platformy ODR, dostepnej na

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
9. W kazdym czasie masz prawo wystgpi¢ z powddztwem do wtasciwego sqdu powszechnego.



8. Inne postanowienia
O CZYM JESZCZE MUSIMY WSPOMNIEC

1. Udziat w promocji jest dobrowolny.

2. Jesli bierzesz udziat w promoc;ji, oznacza to, ze przystepujesz do niej na zasadach okres$lonych
w regulaminie.

3. Promocja nie jest grq losowgq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

4. Promocjq nie sq objete inne produkty firmy x-kom sp. z 0.0, niz te, o ktérych mowa w rozdziale 5
regulaminu.



