Regulamin Promocji

»Promocja Motorola edge 40 neo. Trade-in. Trade up.”

§ 1 Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢ zgodnie z ponizszymi

definicjami:

1.

Promocja - akcja promocyjna pod nazwa ,, Promocja Motorola edge 40 neo. Trade-
in. Trade up.” prowadzona na zasadach 1 warunkach opisanych w niniejszym
Regulaminie, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Czas Trwania Promocji - promocja trwa w okresie od dnia 14.09.2023 r. godz. 11:00
do 01.10.2023 r. godz. 23:59 oraz od 14.09.2023 r. godz. 11:00 do 01.10.2023 r. godz.
23:59 — dla os6b fizycznych prowadzacych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza.
Regulamin - niniejszy regulamin, ktory okresla warunki uczestnictwa w Promocji.
Organizator - LENOVO TECHNOLOGY B.V. SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA ODDZIAL. W POLSCE z siedziba w Warszawie, adres
siedziby oddziatu ul. Gottlieba Daimlera 1, 02-460 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Dla M.St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000231320, NIP 1070001985, REGON 140091698
(MOTOROLA POLSKA)

Partner Promocji - firma Opia Limited z siedzibg w Priory House Pilgrims Court,
Sydenham Road, Guildford, Surrey, England, GU1 3RX ktorej Organizator zlecit
wykonanie czynno$ci zwigzanych z obsluga Promocji, w szczegdlnosci
administrowanie Strony Internetowej, weryfikacje zgtoszen, kwestie wysylki; mailowa,
telefoniczng oraz inng konieczng obstluge Uczestnika w trakcie trwania Promocji oraz
w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego, a takze podmiot dzialajacy jako podmiot
przetwarzajacy Organizatora.

Partner Handlowy - dystrybutor oferujacy Produkt Promocyjny (punkt handlowy
stacjonarny oraz sklep internetowy), w ktorym klienci (Uczestnicy) moga kupié

Produkt Promocyjny. Partnerami Handlowymi sg: — RTV EURO AGD (EURO-net Sp.



10.

11.

12.

z 0.0.), Media Expert (TERG S.A.), Media Markt (Media Saturn Holding Polska Sp. z
0.0.), Komputronik (Komputronik S.A.), x-kom sp. z 0.0, ACTION Spoétka Akcyjna
(Sferis.pl), P4 Sp. z o0.0., Polkomtel Sp. z 0.0., T-Mobile Polska S.A., eLenovo.pl
Uczestnik - pelnoletnia osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych oraz osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza,
posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, dokonujaca zakupu Produktu u
Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie).
Produkt Promocyjny - smartfon Motorola Edge 40 neo. Dostepno$s¢ Produktu
Promocyjnego oraz ich cena detaliczna zalezg od indywidualnej oferty Partnerow
Handlowych.

Urzadzenie - smartfon bedacy wihasnoscig Uczestnika, ktory zostaje przestany do
Partnera Promocji w celu oceny stanu technicznego i zakwalifikowania do wzigcia
udzialu w Promocji.

Strona Internetowa - dedykowana dla Promocji strona internetowa dostepna pod

adresem: https://motorola-reward.com/tradein/pl-PL

Zwrot - jednorazowa premia w postaci kwoty w wysoko$ci okreslonej zgodnie z
postanowieniami Regulaminu wyplacana Uczestnikowi po spetnieniu warunkow
opisanych w Regulaminie.

Dodatkowa Nagroda - jednorazowa premia w postaci kwoty pieni¢znej w wysokosci
300,00 zt (stownie: trzysta zlotych) wyptacana Uczestnikowi po spelnieniu warunkow
opisanych w Regulaminie, przy zakupie smartfona Edge 40 neo w dniach od 14.09.2023
od g. 11:00 do 01.10.2023 do g. 23:59.

§2

Warunki Promocji

. Promocja polega na wyptaceniu Uczestnikom, ktorzy spetnili tacznie warunki okreslone

w Regulaminie, kwoty pieni¢znej w postaci Zwrotu. Dodatkowo, przy zakupie
smartfona Edge 40 neo w dniach od 14.09.2023 od g. 11:00 do 01.10.2023 do g. 23:59
Partner Promocji wyptaci Dodatkowa Nagrode stanowigcg kwote 300,00 zt (stownie:
trzysta ztotych), ktdéra sponsorowana jest przez Organizatora.

Uczestnik, w ramach Promocji moze, po dokonaniu zakupu Produktu Promocyjnego

oraz spetnieniu dodatkowych warunkow opisanych ponize;j,


https://motorola-reward.com/tradein/pl-PL

a. sprzeda¢ swoj dotychczasowy smartfon (wysoko$¢ ceny zalezy od stanu
technicznego 1 modelu sprzedawanego smartfona) Partnerowi Promoc;ji oraz

b. uzyska¢ Dodatkowa Nagrodg.
Produkt Promocyjny zgltoszony do Promocji musi zosta¢ zakupiony przez Uczestnika
w czasie trwania Promocji, za posrednictwem jednego z Partneréw Handlowych.
Zasady sprzedazy Produktu, w tym jego cen¢ detaliczng, okre§la w petni samodzielnie
Partner Handlowy.
Uczestnik traci prawo do udzialu w Promocji (w tym, w szczego6lnosci do Zwrotu oraz
Dodatkowej Nagrody) w przypadku skorzystania przez niego z ustawowego lub
umownego (przyznanego przez sprzedawce) prawa odstgpienia od umowy sprzedazy
Produktu Promocyjnego. Uczestnik, ktory zarejestrowat sie w Promocji, a nastepnie
odstapit od zakupu Produktu Promocyjnego zobowigzany jest do zgloszenia tego

Partnerowi Promocji na adres mailowy: info@motorola-reward.com.

W ramach Promocji nastgpuje sprzedaz przez UczestnikoOw na rzecz Partnera Promocji
wybranych modeli smartfonéw. Lista modeli kwalifikujacych si¢ do Promocji zostata

zamieszczona pod adresem - https://motorola-reward.com/tradein/pl-PL. Zaleca sig,

aby Uczestnik zweryfikowal czy smartfon, ktory posiada moze by¢ sprzedany w ramach
Promocji.

Partner Promocji dokona analizy urzadzenia w ciggu 10 dni roboczych od daty odbioru.
Smartfon musi by¢ w pelni sprawny w kazdym z jego elementdw, nieuszkodzony 1 bez
zarysowan (akceptowane jest rozsadne zuzycie/normalne §lady uzytkowania). Smartfon
musi pozosta¢ wigczony bez tadowarki przez co najmniej 60 minut. Uczestnik nie moze
skorzysta¢ z Promocji, jesli sprzedawany smartfon: nie wiacza si¢, nie wylacza, nie
udaje si¢ uruchomi¢ ekranu gtéwnego lub menu ustawien lub port tadowania jest
uszkodzony, urzadzenie nie dziala bez podlaczonej tadowarki, urzadzenie ma
uszkodzony ekran (wypalenie ekranu, uszkodzone piksele) lub ekran dotykowy nie
dziata; urzadzenie jest zablokowane a takze jezeli wystepuje wada, ktora uniemozliwia
standardowe korzystanie z telefonu.

Przestanie Urzadzenia zgodnie z niniejszym Regulaminem stanowi oferte sprzedazy i
nie zobowigzuje Partnera Promocji do nabycia.

Dokonany przez Uczestnika zakup Produktu Promocyjnego zachowuje wazno$¢ i nie
podlega anulowaniu z powodu nieskutecznego ubiegania si¢ przez Uczestnika o Zwrot
lub Dodatkowa Nagrode lub w przypadku, gdy przestane urzadzenie nie spelnia

kryteriow uprawniajacych do skorzystania z niniejszej Promoc;ji.
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10. Uczestnik, przed przestaniem urzadzenia, musi usung¢, poprzez przywrdcenie ustawien

1.

12.

fabrycznych, wszystkie dane oraz pliki osobiste, zdjgcia i histori¢ odwiedzanych stron

itp. W szczegdlnosci Uczestnik jest zobowigzany do usunig¢cia wszelkich kart sim i kart

pamigci zainstalowanych w urzadzeniu przekazanym do oceny.

Partner Promoc;ji zastrzega sobie prawo do sprawdzenia u odpowiednich Wiadz, czy

Urzadzenie nie zostato zgtoszone jako zagubione lub skradzione lub nie jest wlasnoscia

Uczestnika. W przypadku wystapienia jednego z tych warunkow, Uczestnikom nie

bedzie przystugiwato prawo uczestniczenia w Promoc;ji.

Za Urzadzenie, ktore spetniajg ponizsze kryteria akceptacji, zostanie wyptacona kwota

wskazana w kolumnie "Gatunek A": Urzadzenie musi:

a.

By¢ urzadzeniem spo$réd wymienionych na stronie internetowej pod adresem

https://motorola-reward.com/tradein/pl-PL

W pelni sprawne, tj: wiacza si¢ 1 dziata normalnie; wigcza si¢ i utrzymuje normlane
natadowanie, wylacza si¢ i wlacza ponownie, pozostaje wiaczone nawet bez uzycia
zasilacza, uzyskuje dostep do sieci operatora, dziata ekran dotykowy;

NALEZY WYLACZNIE DO UCZESTNIKA. Urzadzenia uZywane, np.
wynajmowane lub dzierzawione Uczestnikowi, nie biorg udziatu w Promoc;ji
W dobrym stanie, bez pgkni¢¢ na ekranie, bokach i tylnej obudowie oraz bez
widocznych rys i wgniecen, jesli nie sa to drobne $lady zuzycia;

Nienaruszone i kompletne we wszystkich swoich czg$ciach, co obejmuje, ale nie
jest ograniczone do: przyciskow, , portu zasilania, numeru seryjnego i/ lub IMEI
(musi by¢ czytelny 1 niezmieniony).

Urzadzenie nie moze wykazywa¢ uszkodzen spowodowanych utlenianiem lub
kontaktem z plynami (takich jak rdza lub korozja na gniezdzie stuchawkowym,
gniezdzie karty SIM (oraz innych mozliwych miejscach) lub porcie zasilacza oraz
uszkodzen umozliwiajacych przenikanie ptynow pod wyswietlacz);

Nie moga by¢ naruszone ani naprawiane przez nieoficjalny serwis (nie zawierajg
widocznie podrobionych czesci, a Uczestnik o§wiadcza, Ze nie manipulowat przy
urzadzeniu ani nie korzystat z nieoficjalnych punktow pomocy);

mie¢ wykonany reset fabryczny (ustawienia fabryczne);

catkowicie wolne od danych, nie zabezpieczone hastem 1 z oryginalnym firmware;
Odtaczone od wszelkich kont Google, Microsoft, Windows, iCloud lub innych oraz

wylaczone funkcje Find My iPhone lub Find My Mobile;
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13.

14.

15.

16.

17.

3.

k. Wyswietlacz nie moze mie¢ zadnych wypalen, smug ani wad chromu (np. tendencji
do rézu lub zieleni).
Urzadzenia, ktore nie spetniaja powyzszych kryteriow nie beda brane pod uwage w
Promocji. Urzadzenia, ktoére w petni spetniajg powyzsze kryteria, ale maja nieduze rysy
lub slady (pekniecia sg wykluczone), otrzymajg odpowiednig kwote w kolumnie "Klasa
B".
Uczestnik ma 10 dni kalendarzowych na odrzucenie kwoty zaproponowanej przez
Partnera Promocji (propozycja zostanie przestana droga mailowg). W przypadku braku
odpowiedzi od Uczestnika w ciggu 10 dni kalendarzowych kwota zostanie uznana za
zaakceptowang. W przypadku odrzucenia oferty przez Uczestnika, bedzie on miat 10
dni kalendarzowych na zazadanie bezptatnego zwrotu Urzadzenia.
Jesli Urzadzenie nie spelni kryteriow zostanie oznaczone jako ,,Klasa C” 1 nie bedzie
kwalifikowato si¢ do Promocji. Uczestnik otrzyma powiadomienie pocztg elektroniczng
i bedzie miat dziesi¢¢ 10 dni kalendarzowych od otrzymania takiej wiadomosci na
zwrocenie si¢ o bezplatny zwrot urzadzenia; w przeciwnym razie zostanie ono
zdemontowane i1 poddane recyklingowi jako ztom w ciggu kolejnych trzydziestu 30 dni,
a Uczestnikowi nie bedzie si¢ nalezata zadna zaptata.
Dla kazdego zakupionego Produktu Promocyjnego bedzie mozna przeprowadzi¢ tylko
jedna analize Urzadzenia. Kazdy unikalny numer IMEI przypisany do zakupionego
Produktu Promocyjnego moze by¢ wykorzystany tylko raz do udzialu w Promocji.
Warunkiem udzialu w Promocji jest zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem oraz

zaakceptowanie go.

§3
Zgloszenie do Promocji

Zgloszenie nastepuje poprzez formularz dost¢gpny na Stronie Internetowej Promocji

https://motorola-reward.com/tradein/pl-PL za posrednictwem formularza

zgloszeniowego.

Warunkiem uczestniczenia w Promocji jest zakupu Produktu Promocyjnego w Czasie
Trwania Promocji od Partnera Handlowego oraz spelnienie pozostatych, dalej
opisanych warunkow.

Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych i1 aktualnych danych, w tym

danych osobowych, w procedurze dokonywania zgloszenia. Podanie nieprawdziwych,
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niepoprawnych lub niepelnych danych osobowych moze skutkowa¢ brakiem

mozliwo$ci wzigcia udziatu w Promocji.

Zgloszenia nalezy dokona¢ w ciggu 15 dni kalendarzowych od daty odbioru Produktu

Promocyjnego. Zgtoszenie do Promocji jest uznane za dokonane z chwilg

zarejestrowania na serwerze zgtoszenia Uczestnika.

5. Jeden Produktu Promocyjny moze bra¢ udziat w Promocji tylko raz.

6. Prawidtowo wypeliony formularz zgltoszeniowy zawiera:

1.

a.

dane Uczestnika tj. imi¢, nazwisko, adres email oraz nazwa firmy, numer NIP
(jezeli dotyczy)

numer konta bankowego Uczestnika prowadzony w banku majacym siedzibe na
terenie Polski

date zakupu Produktu Promocyjnego

szczegoty dotyczace Produktu: numer IMEI Produktu

wskazanie firmy Partnera Handlowego, u ktorego zakupiono Produkt
Promocyjny

potwierdzenie zapoznania si¢ z Regulaminem poprzez zaznaczenie pola
»Zapoznatem/am si¢ z Regulaminem Promocji oraz akceptuje go”

dowdd zakupu badz zamowienia Produktu Promocyjnego - faktura / paragon z
widoczng data zamowienia w Czasie Trwania Promocji w dozwolonym
formacie (tj. .pdf, .jpeg .jpg) oraz jakosci pozwalajacej na bezproblemowe

odtworzenie tresci.

§4

Weryfikacja

Na podstawie danych przekazanych przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym,

Partner Promocji dokona weryfikacji zgloszen do Promocji nadsylanych przez

Uczestnikéw w ciggu 3 dni roboczych od daty wptynigcia wypelnionego formularza na

serwer obstugujacy ruch zgloszen dokonywanych za posrednictwem Strony

Internetowe;.



Partner promocji wysle potwierdzenie przyjecia prawidlowego zgloszenia oraz
instrukcje dotyczace wysytki urzadzenia w ciggu 3 dni roboczych od prawidlowego
wypetnienia zgloszenia.

W przypadku brakéow formalnych w zgloszeniu do Promocji, tj. elementow
wymienionych powyzej, Uczestnik zostanie wezwany mailem do uzupeinienia brakow
w terminie 3 dni roboczych. Nieuzupehienie przez Uczestnika brakéw formalnych lub
uzupehienie ich po terminie uprawnia Partnera Promocji do odrzucenia zgtoszenia.
Partner Promocji wezwie Uczestnika do uzupetnienia brakow formalnych jeden raz. W
przypadku uzupetienia brakéw w terminie, powtorna weryfikacja dokonywana bedzie
przez Partnera Promocji w terminie 3 dni roboczych a jej wynik zostanie przekazy do
informacji Uczestnika droga mailowa.

Zgloszenia wystane po zakofczeniu Czasu Trwania Promocji, nieprawidlowe,
niezgodne z Regulaminem, zawierajace nieprawdziwe dane, jak réwniez bledy
formalne ktore nie zostaty poprawione, w tym zgtoszenia nickompletne, nieczytelne lub
niewyrazne (skany/zdjecia) dowodu zakupu Produktu (nieuzupelnione mimo wezwania
do uzupehienia brakéw formalnych) wykluczaja mozliwo$¢ otrzymania Zwrotu oraz
Dodatkowej Nagrody.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci Partner Promocji ma prawo do dodatkowej
weryfikacji zgloszen, w szczegdlnosci ma prawo zadania okazania oryginatu
dokumentu potwierdzajacego zakup Produktu Promocyjnego. W przypadku
koniecznosci dodatkowej weryfikacji zgloszenia Partner Promocji powiadomi
Uczestnika w formie mailowej. Uczestnik begdzie zobowigzany do przedstawienia
zadanych dokumentéw lub danych w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania zadania. W razie nieudzielenia przez Uczestnika wyjasnien w terminie,
Partner Promocji wykluczy Uczestnika z udzialu w Promocji.

Partner Promocji rekomenduje Uczestnikom regularng weryfikacje skrzynki mailowej 1
zapoznawanie si¢ z wiadomosciami e-mail przesylanymi do nich w zwigzku z
Promocja. W razie stosowania narzedzi i ustawien antyspamowych Uczestnik jest
zobowigzany do regularnego sprawdzania czy wiadomosci od Partnera Promocji nie

trafity do skrzynki mailowej zawierajacej wiadomosci zakwalifikowane jako spam.

§5

Zwrot oraz Nagroda Dodatkowa



Do 3 dni roboczych od poprawnego zgtoszenia (zgodnie z opisang procedurg) Partner
Promocji przesle (na wskazany w formularzu adres e-mail) potwierdzenie oraz
instrukcje dotyczace wysytki urzadzenia. Wysytka urzadzenia nastgpuje na koszt
Partnera Promocji jednak nie ponosi on zadnej odpowiedzialno$ci za przestany towar.
W ciggu 15 dni kalendarzowych od otrzymania wiadomosci, o ktérej mowa w pkt 1
niniejszego paragrafu Uczestnik zobowigzany jest przesta¢ urzadzenie, na koszt
Partnera Promoc;ji , zgodnie z przekazanymi w mailu instrukcjami.
Partner Promocji po otrzymaniu przesytki w ciggu 10 dni roboczych dokona
sprawdzenia urzadzenia oraz wysle wynik analizy na wskazany adres mail.
Wyptata  Zwrotu oraz Nagrody Dodatkowej nastagpi w terminie do 30 dni
kalendarzowych od dnia poinformowania Uczestnika o wyniku weryfikacji przestanego
urzadzenia, na numer rachunku nalezacy do Uczestnika, wskazany w formularzu
zgloszeniowym.
Partner Promocji wyptaci Uczestnikom Promocji $rodki pieniezne, w formie jednego
przelewu, na ktory sktada sie:

a. kwota za sprzedaz smartfona zaoferowana przez Partnera Promocji w ramach

prowadzonej przez niego dziatalno$ci oraz
b. dodatkowa kwota zwrotu sponsorowana przez Organizatora w wysokosci
300,00 zt (stownie: trzysta ztotych) — (jezeli dotyczy).

Wysokos¢ Zwrotu zalezy od stanu technicznego 1 modelu smartfona, sprzedawanego
przez Uczestnika na rzecz Partnera Organizatora. Wyceny dokonuje Partner Promocji

zgodnie z opisanymi powyzej kryteriami.

§6
Reklamacje

Prawo zlozenia reklamacji przystuguje Uczestnikowi Promocji.

Reklamacje zwigzane z Promocja mozna zglasza¢ Partnerowi Promocji w trakcie
trwania Promocji oraz w ciggu 14 dni kalendarzowych od zaksiggowania wptywu
srodkéw pienieznych na konto bankowe Uczestnika. Niedochowanie ww. terminu nie
wstrzymuje mozliwosci dochodzenia stosownych roszczen na drodze postgpowania

sagdowego lub pozasagdowego.



3. Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ w formie mailowej na adres: info@motorola-
reward.com . Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje
Uczestnika oraz dowod zakupu (w formie skanu lub zdjecia), jak réwniez doktadny
opis zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji 1 wszelkie okolicznos$ci na poparcie
zasadnos$ci zadania Uczestnika.

4. Partner Promocji bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego
Regulaminu oraz powszechnie obowigzujacych przepisow prawa. Reklamacje beda
rozpatrywane w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
Uczestnik sktadajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie odpowiadajacej formie, w jakiej zostata ztozona reklamacija,
niezwlocznie po jej rozpatrzeniu.

5. Partner Promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie przez Uczestnika
wiadomosci email przesytanych do niego w zwigzku z Promocja wynikajace z podania
przez Uczestnika btednych danych osobowych lub ze stosowania przez Uczestnika
narzedzi i ustawien antyspamowych. W razie stosowania narzedzi i ustawien
antyspamowych, Uczestnik jest zobowigzany do regularnego sprawdzania czy
wiadomo$ci nie trafity do skrzynki mailowej zawierajacej wiadomosci

zakwalifikowane jako spam.

§7
Zmiana regulaminu

1. Organizator oraz Partner Promocji zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z
uzasadnione] przyczyny. Za uzasadniony powdd zmiany Regulaminu uznaje si¢ w
szczegllnos$ci kazda z ponizszych przyczyn (roztacznie):

a. wprowadzenie nowych lub zmiana istniejacych powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa, jezeli ma to bezposredni wplyw na tres¢ Regulaminu 1
powoduje konieczno$¢ jego zmiany;

b. zmiang lub pojawienie si¢ nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa na skutek orzeczen sadow lub decyzji organdw wiadzy lub
administracji publicznej wplywajacych bezposrednio na postanowienia

niniejszego Regulaminu 1 powodujacych koniecznos¢ jego zmiany;


mailto:info@motorola-reward.com
mailto:info@motorola-reward.com

c. orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wiadzy
publicznej, odnoszace si¢ do Regulaminu 1 skutkujace koniecznos$cia jego
dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendacji;

d. dostosowanie Regulaminu do warunkow rynkowych zwigzanych z
postepem technicznym, technologicznym i informatycznym, wplywajaca na
postanowienia niniejszego Regulaminu;

e. usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;

f. konieczno$¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;

g. zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adresow URL zamieszczonych
w tresci Regulaminu;

h. konieczno$§¢ wprowadzenia innych niz w.w. zmian, pod warunkiem, ze
spetniajg one tacznie nastepujace warunki: i) sg one zgodne z prawem (W tym
w szczegblnos$ci nie naruszaja indywidulanych, ani zbiorowych interesow
konsumentéw); 1ii) sa korzystne dla aktualnych oraz potencjalnych
Uczestnikow; iii) ich wprowadzenie jest niezbgdne dla prawidtowej realizacji
Promocji w sposob, ktory jest korzystny dla aktualnych oraz potencjalnych
Uczestnikow.

2. Ogtloszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane do wiadomos$ci na Stronie
Internetowe;.
3. Zmiana Regulaminu nie moze wptywa¢ negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez

Uczestnikow.

§ 8

Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest podana Uczestnikom na Stronie https://motorola-

reward.com/tradein/pl-PL . Uczestnik moze pobra¢ Regulamin i utrwali¢ go na swoim

urzadzeniu koncowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego. Ewentualne spory zwigzane z niniejsza
Promocja begda rozpatrywane przed wiasciwym miejscowo sagdem powszechnym w

Warszawie.

§9
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Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.
Administrator danych przetwarza dane osobowe Uczestnikow w zwigzku z
przystagpieniem do Promocji (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
,RODO”).
Organizator powierzyl wykonywanie obowiazkéw wynikajacych z przepisow RODO
podmiotowi przetwarzajacemu - Partnerowi Promocji.
Partner Promocji przetwarza dane osobowe Uczestnikow w zwigzku z przystapieniem
do Promocji, w celu:

a. organizacji i prowadzenia Promocji

b. komunikacji z Uczestnikami

c. dostarczenia benefitow 1 $wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie;

d. obstugi reklamacji.
Partner Promocji przetwarza dane osobowe Uczestnikow takze do celéw zwigzanych z
wywigzaniem si¢ przez niego z obowigzkéw prawnych, w tym podatkowych i
ksiggowych (podstawg przetwarzania jest niezbedno$¢ danych do wypelnienia
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
Partner Promocji moze wykorzystywa¢ dane osobowe Uczestnikow takze w celach
marketingowych polegajacych na promocji towarow 1 ushug oraz produktow i ushug
partnerow biznesowych. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. £
RODO) polegajacy na prowadzeniu dziatan marketingowych.
W ramach dziatalno$ci marketingowej Partner Promocji moze wysyta¢ Uczestnikom
wiadomosci zawierajace informacje o nowych produktach lub ustugach. Wysytanie
powyzszych informacji moze mie¢ miejsce wytacznie w przypadku, gdy Uczestnicy
wyrazili odrebng zgode na komunikacje marketingowa, ktora moze zosta¢ w dowolnym
momencie wycofana. Wycofanie zgody jest mozliwe poprzez kontakt z Partnerem
Promocji lub poprzez odno$nik zamieszczany w kazdej wiadomosci elektronicznej
zawierajacej komunikaty marketingowe.

Organizator oraz Partner Promocji moze wykorzystywa¢ zgromadzone dane osobowe
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1.

12.

13.

14.

do tworzenia tzw. profili Klientow, opartych m.in. na ich zainteresowaniach, historii
zakupowej oraz aktywnosci w ramach Strony Internetowej. Na podstawie stworzonych
profili moze wysyta¢ bardziej dostosowane komunikaty marketingowe informujace o
towarach 1 ustugach.

Ponadto, w niektorych sytuacjach jest lub moze okaza¢ si¢ konieczne przetwarzanie
danych osobowych Uczestnikow dla celow innych niz wskazane wyzej, a niezbgdnych
z uwagi na realizacj¢ prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (art. 6 ust. 1 lit. f.
RODO), w szczegdlnosci:

a. w celach zwigzanych z monitorowaniem i1 poprawa jakosci $§wiadczonych
ushug;

b. w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie w celu wewnetrznego raportowania
w ramach Organizatora

c. w celu zapobiegania i1 przeciwdzialania naduzyciom oraz wykorzystywaniu
dziatalnos$ci dla celow majacych zwigzek z naruszeniem prawa;

d. w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych z
prowadzeniem postgpowan spornych, a takze postepowan przed organami
wiadzy publicznej oraz innych postepowan, w tym w celu dochodzenia i obrony
przed roszczeniami.

W przypadkach innych niz wskazane powyzej, dane osobowe uczestnikow
przetwarzane beda wylacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i
celu okreslonym w tresci zgody.

Brak podania przez Uczestnika wszystkich wymaganych danych moze stanowic
przeszkode do przystapienia do Promocji oraz Swiadczenia przez Partnera Promocji
ustug na jego rzecz.

W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowacé bedzie zakres danych wskazany w
formularzu zgloszenia do Promocji, jak réwniez inne dane podane przez Uzytkownika
w zwigzku z udzialem w Promocji.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikow w celach wskazanych
powyzej, ich dane osobowe moga by¢ udostepniane nastepujagcym odbiorcom badz
kategoriom odbiorcow:

a. podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do realizacji Promocji i

$wiadczenia uslug w ramach Promocji;
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b. podmiotom z grupy kapitatowej Organizatora oraz Organizatorowi;

c. podmiotom wspierajacym Organizatora oraz Partnera Promocji w jego
procesach biznesowych, w tym podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
rzecz Administratora

d. organom administracji publicznej oraz podmiotom wykonujagcym zadania
publiczne lub dziatajacym na zlecenie organdéw administracji publicznej, w
zakresie i w celach, ktore wynikaja z przepiséw prawa.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez okres niezbedny do §wiadczenia
uslug w ramach Promoc;ji.

Po uptywie powyzszego okresu dane osobowe Uczestnikow moga by¢ nadal
przetwarzane w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez
Partnera Promocji prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie
okreslonym powyzej (z zastrzezeniem terminéw przewidzianych przez przepisy prawa
podatkowego), a w przypadku wyrazenia przez Uczestnika zgody na przetwarzanie
danych po rozwigzaniu badz wygasni¢ciu umowy do czasu wycofania tej zgody.
Profilowanie nalezy rozumie¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania
danych osobowych, ktore polega na ich wykorzystaniu w celu przygotowywania i
przestania spersonalizowanych ustug/ofert, dopasowanych do potrzeb Uczestnika.
Oferty opracowywane s3 na podstawie aktywnosci Uczestnika w ramach ustug
Swiadczonych przez Partnera Promocji. Oferty przesylane beda Uczestnikom
wylacznie w przypadku wyrazenia przez nich zgody.

Administrator zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane
przystuguja odpowiednie prawa wynikajgce z RODO, t;.:

a. prawo dostgpu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych
danych;

b. prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w
przypadku gdy dane sg nieprawidlowe lub niekompletne;

c. prawo do zadania usunigcia danych osobowych (tzw. ,,prawo do bycia
zapomnianym”) - w przypadku gdy

i. dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktérych byty zebrane,
1. osoba, ktérej dane dotycza wniosta sprzeciw wobec przetwarzania
danych osobowych,
iii. osoba, ktorej dane dotycza, cofnegta zgode na ktorej opiera si¢

przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania,



iv. dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

v. dane muszg by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku
wynikajacego z przepisOw prawa;

d. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych —

1. osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos¢ danych
osobowych,

ii. przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane
dotycza, sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych, zadajac w zamian ich
ograniczenia,

iii. administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celow, ale osoba,
ktoérej dane dotycza, potrzebuje ich do wustalenia, obrony lub
dochodzenia roszczen,

iv. osoba, ktorej dane dotycza wniosla sprzeciw wobec przetwarzania
danych

- do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;
e. prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy:

i. przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej z osoba, ktorej
dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez taka osobg, oraz

ii. przetwarzanie odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany;

f. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym
profilowania, gdy

1. zaistniejg przyczyny zwigzane ze szczego6lng sytuacja Uczestnika oraz

ii. przetwarzanie danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

19. Uczestnik uprawniony jest do zgloszenia zadania realizacji praw, o ktorych mowa

powyzej kontaktujac si¢ z Administratorem pod adresem info(@motorola-reward.com

20. W przypadku cofnigcia zgody przed wyslaniem Zwrotu oraz Dodatkowej Nagrody
Uczestnik zostanie wytaczony z udzialu w Promocji i nie bgdzie mu z powodu tego
wylaczenia przyshugiwaé Zzadne roszczenie.

21. W zakresie, w jakim Uczestnik udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych,
przystuguje mu prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem

przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
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22. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora lub Partnera Promocji
danych osobowych Uczestnika narusza przepisy RODO, Uczestnikowi przystuguje
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych.

23. W przypadkach uzasadnionych wymogami korporacyjnymi, Administrator moze
przekazywaé¢ dane osobowe Uczestnikow poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG). W takich przypadkach Administrator gwarantuje, ze podobny poziom ochrony
danych w panstwie trzecim jest zapewniony poprzez wprowadzenie jednego z
ponizszych zabezpieczen:

a. przekazanie danych osobowych odbywa si¢ do panstw, ktére Komisja
Europejska uznata za zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych;

b. wykorzystujemy odpowiednie umowy zatwierdzone przez Komisje¢ Europejska
lub opieramy si¢ na wigzacych regutach korporacyjnych, ktére gwarantuja

bezpieczenstwo danych.



