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Czestochowa, 22.03.2024 r.

regulamin promogji

Cashback Philips

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojeé:

a) my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:
x-kom sp. z 0.0., 42-202 Czestochowa, ul. Bojemskiego 25
KRS 0000429838, NIP 9492107026, kapitat zaktadowy 10 000 000,00 zt

b) Ty — uczestnik; petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolno$¢ do czynnoséci prawnych,
mieszka na terenie Polski i bierze udziat w promociji;

c) nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez aplikacje
mobilna na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom);

d) promocja — promocja cashback, ktérej zasady opisujemy w tym regulaminie;

e) produkt — produkty, ktérych dotyczy promocja. Liste produktéw podajemy w zataczniku nu-
mer 1 do tego regulaminu;

f) cashback — zwrot $rodkéw za zakupiony produkt o wartosci wskazanej, w zataczniku numer
1.

2. Regulamin dostepny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie.

3.  Promocje prowadzimy od 22 marca 2024 roku od godziny 12:00 do dnia 3 kwietnia 2024 roku do
godziny 23:59 — wyltgcznie w naszym sklepie. Mozemy wczesniej zakoriczy¢ promocje, jedli sprze-
damy wszystkie produkty. W takim wypadku, poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mo-
zemy réwniez przedtuzyé promocje na okreélony czas.

4.  Promocje prowadzimy na terenie Polski.
5. Promogja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

6. Promocja nie faczy sie z innymi promocjami.

Na czym polega promocja

7. W ramach promocji mozesz otrzymad zwrot czeéci Srodkéw za zakupiony produkt. Zeby otrzymaé
zwrot, musisz spetnié wszystkie warunki, ktére opisujemy w regulaminie.
8. Mozesz wzigé udziat w promogji, jesli:

a) masz - lub zatozysz — konto w naszym sklepie;
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b) zapoznasz sie i zaakceptujesz ten regulamin;
c) zgodzisz sie na przetwarzanie Twoich danych w celach marketingowych, w tym zgodzisz sie

na to, zebysmy przesytali Ci newsletter,

Jesli ztozysz zamdwienie w trakcie promocji, ale zaptacisz lub odbierzesz produkt po jej zakoriczeniu — réwniez
mozesz wzig¢ udziat w promogji. Jednak swoja opinie mozesz doda¢ maksymalnie do 5 kwietnia 2024 r.
Pamietaj, ze musisz tez spetnié pozostate warunki, ktére opisujemy w regulaminie.

d) kupisz promocyjny produkt w trakcie promocji i optacisz zamdwienie za posrednictwem opgji
szybkiego przelewu,
e) wystawisz opinie o tym produkcie do 17 kwietnia 2024 roku. Mozesz to zrobié na dwa spo-
soby:
e przeztacze w mejlu, ktdre Ci przeslemy, jedli wczedniej zgodzisz sie na otrzymywanie
wiadomosci z promocjami;

e przez swoje konto w naszym sklepie.

Zaloguj sie na swoje konto. Kiedy to zrobisz, wejdZ w zaktadke ,zamdwienia” w swoim profilu i wyszukaj produkt.
Nastepnie przejdZ na strone produktu i dodaj opinie.

e) oznaczysz swoja opinie #Promocja-Cashback-Philips

Musisz oznaczyé swoja opinie #Promocja-Cashback-Philips na samym jej poczatku — tak, aby kazdy wiedziat,
Ze pozyskalismy ja w ramach promogji.

f) zgodzisz sie na to, abysmy przetwarzali Twoje dane, by otrzymywad od nas informacje han-
dlowe — w tym zgodzisz sie na to, zeby$my przestali Ci informacje dotyczgce zwrotu mejlem;
g) zgodzisz sie na to, aby$my przetwarzali Twoje dane w celu spersonalizowania oferty na pod-
stawie wizyt w serwisie, adresu |P, danych demograficznych i preferencji zakupowych;
h) dodasz zdjecie produktu, ktéry kupisz.
9.  Jezeli zwrdécisz produkt po otrzymaniu zwrotu czedci rodkéw w ramach promocji, pomniejszymy
zwracang cene produktu o warto$¢ zwrotu przyznana w ramach promogiji.

10. Kiedy wystawiasz opinie, o$wiadczasz, ze jeste$ jej autorem.
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11. Twoja opinia powinna:
a) byd Twoja witasna, subiektywng oceng produktu;
b) zawierac wiecej niz 80 znakdéw;
c) byd napisana po polsku i w zrozumiaty sposéb, bez bteddw.
12. Twoja opinia nie moze:
a) zawierad reklam innych produktdéw lub konkurencyjnych firm;
b) zawieraé wulgarnych stéw;
c) zawierad tresci niezgodnych z prawem, na przyktad naruszac débr innych oséb.

13. Kiedy dodajesz zdjecie — zgadzasz sie na to, aby$my je udostepniali na naszej stronie internetowej.
14. Jedli spetnisz warunki promocji otrzymasz zwrotu czesci $rodkdw, zgodnie z wartoscig podang w
zataczniku numer 1 niniejszego regulaminu na podstawie korekty twojego dowodu zakupu.

15. W promog;ji biorg udziat wybrane produkty. Lista produktéw dostepnych w promocji znajduje sie

pod adresem: https://promocje.x-kom.pl/cashback-philips

16. Zwrot srodkéw nastapi w ciagu 30 dni od momentu, kiedy zakoriczymy promocje.

17. W promocji mozesz wzigé udziat wiele razy — ale tylko raz dla kazdego z produktdw.

Jesli kupujesz np. model 650PLM9308 i 770LED818, mozesz wystawié dwie opinie i otrzymad zwrot czesci Srodkéw
za oba produkty.

Jesli kupujesz dwie sztuki tego samego produktu np. 650PLM9308, mozesz wzigdé udziat w promogji tylko raz.

Jak zwrdécimy Ci Srodki

18.  Srodki zwrécimy Ci na ten sam numer rachunku bankowy, z ktérego je otrzymaliémy, w terminie 30
dni od zakoriczenia promociji.

19.  Woysokos$dé zwrotu okresla zatacznik numer 1 do regulaminu.

Kiedy mozemy wykluczyé Cie z promog;i

20. Mozemy wykluczyé Cie z promocji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;
b) nie spetnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;

¢) nie oznaczysz hasztagiem #Promocja-Cashback-Philips swojej opinii;
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Jak mozesz ztozyd reklamacje w zwigzku z promocja

21. Reklamacje zwigzane z promocjag mozesz ztozy¢ pisemnie na nasz adres, mejlem na kontakt@x-
kom.pl lub w inny dowolny sposdb, ktéry pozwoli nam ja otrzymad.

22. Mozesz ztozyd reklamacje w ciggu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.

23. W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktdre zgtaszasz.

24. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

25. Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzié promocje. Sa one nam tez potrzebne do spra-
wozdan podatkowych i ksiegowych.

26. Twoje dane osobowe przetwarzad bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 . (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

27. Administratorem Twoich danych jest x-kom sp. z 0. 0. z siedziba w Czestochowie, ul. Bojemskiego
25.

28. Zasady przetwarzania danych osobowych opisali$my w naszej Polityce prywatnosci.

Pozostate informacje

29. Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub promocji — napisz do nas: kontatk@x-kom.pl.

Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa.

W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczeéniej na naszej stronie internetowe;.
Zmiany regulaminu nie beda naruszad praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz nie bedg pogarszad
warunkdéw promogji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych kon-
sekwengji, zrezygnowad z udziatu w promogji.

30. W sprawach, ktérych nie okresla regulaminem, obowigzuje regulamin naszego sklepu interneto-

wedo oraz przepisy prawa.

31. Regulamin obowigzuje od momentu, w ktérym opublikowaliémy go na stronie naszego sklepu.
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Zatacznik nr 1

Model TV Philips

Wysokos$é zwrotu za zakup

Philips 85PUS8818

1000 zt (stownie: tysigc ztotych)

Philips 75PUS8818

659 zt (stownie: sze$¢set pieddziesiagt
dziewied ztotych)

Philips 65PUS8818

500 zt (stownie: sto ztotych)

Philips 480LED718

600 zt (stownie: sze$¢set ztotych)

Philips 420LED818

700 zt (stownie: siedemset ztotych)

Philips 550LED908

1000 zt (stownie: tysiac ztotych)

Philips 650LED908

1500 zt (stownie: tysigc pieéset
ztotych)

Philips 770LED818

1500 zt (stownie: tysigc pieéset
ztotych)

Philips 650PLM9308

800 zt (stownie: osiemset ztotych)
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