Regulamin AKcji promocyjnej

»Acer Aspire Vero & Hulajnoga”

§ 1 Postanowienia ogdlne

. Niniejszy Regulamin, okres$la warunki i zasady na jakich odbywa sie akcja promocyjna
pod nazwa , Acer Aspire Vero & Hulajnoga” (zwana dalej: ,,Akcjg promocyjng”).

. Celem Akcji promocyjnej jest promowanie produktéw marki Acer, ktérych petna lista
znajduje sie w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (zwanego dalej: ,Produktem”).

. Organizatorem Akcji promocyjnej jest Adam Kalinowski prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza pod firmg Melmak Adam Kalinowski, adres: ul. Kasztanowa 314, 91-487
L6dz, na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, NIP 7742948399 (zwany dalej
,0rganizatorem”).

. Akcja promocyjna organizowana jest na zlecenie ACER POLAND SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Warszawie, adres PLAC
IRENEUSZA GUGULSKIEGO 1, 02-661 WARSZAWA, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéow prowadzonego przez SAD REJONOWY DLA M. ST. WARSZAWY W
WARSZAWIE, XIII WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO pod
numerem KRS: 0000378298, NIP: 1080010052, (zwanej dalej: ,Acer”).

. Akcja promocyjna dotyczy Produktu nabytego w sklepie internetowym X-kom oraz
Neonet dostepnym pod adresem: https://www.x-kom.pl/, https://www.neonet.pl/
(zwanym dalej: ,Partnerskim sklepem internetowym”) oraz w sklepach fizycznych
wskazanych na stronie: https://www.x-kom.pl/kontakt, https://sklepy.neonet.pl/
(zwanych dalej: ,Partnerskimi sklepami fizycznymi”). W akcji promocyjnej nie biorg
udziatu sklepy outletowe.

. Akcja promocyjna nie dotyczy sprzedazy hurtowej, tj. powyzej 3 sztuk produktu.

. Dedykowang dla Akcji promocyjnej jest strona internetowa pod adresem https://pl-
promocje.acer.com/promocje/verohulajnoga, na Kktdérej znajduje sie formularz
rejestracyjny(zwana dalej: "Strong promocyjng").

. Akcja promocyjna jest prowadzona wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

. Akcja promocyjna dotyczy wszystkich form ptatnosci.

§ 2 Uczestnicy

. Uczestnikiem Akcji promocyjnej moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna
zamieszkata na terenie Polski, posiadajgca peing zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
ktéra nabywajac Produkt objety Akcja promocyjng dziata jako konsument w
rozumieniu art. 22 ' Kodeksu cywilnego (czyli osoba fizyczna dokonujaca z
przedsiebiorca czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodow3g) i ktdra spetni wszystkie warunki do skorzystania z Akcji
promocyjnej zawarte w § 4 ust. 1 Regulaminu (zwana dalej: ,Uczestnikiem”). Dopiero
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po spelnieniu tacznie wszystkich wyzej wymienionych warunkéw osoba otrzymuje
status Uczestnika, czyli osoby, ktéra ma mozliwo$¢ nabycia nagrody pod warunkiem
pozytywnej weryfikacji dokonanego zgtoszenia.

. W Akcji promocyjnej nie moga bra¢ udziatu pracownicy Acer ani Organizatora AKcji
promocyjnej oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin. Przez czlonkéw najblizszej
rodziny rozumie sie wstepnych, rodzenstwo, matzonkéw oraz zstepnych.

§ 3 Czas trwania i przedmiot AKcji promocyjnej

. Akcja promocyjna rozpoczyna sie w dniu 15.09.2023 r. i trwa do dnia 29.10.2023 r. lub
do wyczerpania Nagrod w liczbie 300 sztuk.

OKkres 15.09.2023 r. - 15.10.2023 r. to termin, w ktorym nalezy dokonac¢ zakupu
Produktu, by méc przystapic¢ do kolejnego etapu Akcji promocyjnej, przy czym:

. w Partnerskich sklepach stacjonarnych - w godzinach ich pracy,

. w Partnerskim sklepie internetowym od godz. 00:00 (dnia 15.09.2023 r.) do
godz. 23:59 (dnia 15.10.2023 )

. Przedmiotem Akcji promocyjnej objetej niniejszym Regulaminem jest mozliwos$¢
uzyskania nagrody w postaci hulajnogi Acer Scooter 3 o warto$ci 1399 zt (zwanej dalej:
»,Nagroda”). Szczegotowy wykaz Produktow biorgcych udzial w Akcji promocyjnej
stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

. Nagroda ma wartos¢ 1399 zt co oznacza, Ze podlega ona zwolnieniu z podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych.

. Ogoétem Nagrodami w Akcji promocyjnej jest 300 sztuk hulajndg o tgcznej wartosci
419700 z1, co oznacza, Ze pula Nagrdd jest ograniczona.

. Nagrody sa przyznawane wedlug kolejnosci dokonanych rejestracji zakupu, az do
wyczerpania puli Nagréd. O wyczerpaniu puli Nagréd Organizator powiadomi na
Stronie promocyjne;j.

. Akcja promocyjna polega na tym, ze Uczestnik, ktory: w czasie trwania Akcji
promocyjnej okreSlonym w ust. 1 powyzej zakupi Produkt w Partnerskim sklepie
internetowym lub Partnerskim sklepie stacjonarnym i zachowa dowdd zakupu —
dokona prawidtowej rejestracji zakupu — zostanie pozytywnie zweryfikowany przez
Organizatora, otrzyma Nagrode, jezeli jednocze$nie pula Nagréd dostepna w Akcji
promocyjnej do momentu otrzymania przez Organizatora formularza rejestracji nie
zostata juz wyczerpana.

. Akcja promocyjng objete s3 jedynie Produkty fabrycznie nowe, zakupione przez
Uczestnika w Partnerskim sklepie internetowym lub Partnerskich sklepach fizycznych, w
oryginalnych zamknietych opakowaniach posiadajgcych nr seryjny, EAN i SNID.

§ 4 Warunki skorzystania z Akcji promocyjnej;
wydanie Nagrod; zasady odpowiedzialnosci



1. Warunkiem otrzymania Nagrody jest spetnienie tacznie nastepujacych przestanek i ich
pozytywna weryfikacja przez Organizatora:

a) zakupienie za posrednictwem Partnerskiego sklepu internetowego lub w
Partnerskim sklepie fizycznym Produktu w terminie okreSlonym w § 3 ust. 1
Regulaminu (o zachowaniu terminu decyduje data sprzedazy widniejagca na
przestanym Organizatorowi paragonie lub fakturze VAT), przy czym zakupienie za
posrednictwem Sklepu internetowego oznacza ztozenie zamdwienia na Produkt, a
nastepnie skuteczne zaptacenie jego ceny zgodnie z Regulaminem Partnerskiego
sklepu internetowego.

b) dokonanie w terminie 14 dni kalendarzowych od daty zakupu rejestracji zakupu
(zwanej dalej: ,Rejestracjg”) za poSrednictwem dedykowanego formularza
rejestracyjnego dostepnego na Stronie promocyjnej pod adresem https://pl-
promocje.acer.com/promocje/verohulajnoga przez:

1) wskazanie w polach formularza zgodnych z prawdg danych osobowych: imie,
nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu oraz wskazanie sklepu, w ktérym
nastgpit zakup, wpisanie numeru seryjnego urzadzenia i wskazanie jego modelu;

IT) zalaczenie do formularza pliku (o rozmiarze do 7 MB, w formacie JPG, PNG,
WEBP lub PDF) zawierajgcego zdjecie lub skan dowodu zakupu (paragonu lub faktury
VAT) oraz wycieta z pudetka etykiete wraz z numerem seryjnym urzadzenia
(wymagane jest, aby dowdd zakupu i etykieta ujete byly na jednym zdjeciu lub
skanie). Organizator zastrzega, ze faktura proforma nie bedzie brana pod uwage przy
weryfikacji zgtoszenia;

[II) zapoznanie sie i wyrazenie zgody na postanowienia niniejszego Regulaminu
oraz Regulaminu $wiadczenia ustug droga elektroniczng - poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola formularza

IV)  wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych - poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola formularza.

2. Za moment dokonania Rejestracji uwaza sie moment, w ktérym formularz Rejestracji
zostanie zapisany na serwerze Organizatora. Od tego momentu osoba staje sie
Uczestnikiem uprawnionym do odbioru Nagrody, pod warunkiem pozytywne;j
weryfikacji przez Organizatora spetnienia warunkéw zawartych w ust. 1 niniejszego
paragrafu.

3. Rejestracja dokonana z uchybieniem 14-dniowego terminu okreslonego w ust. 1 lit. b
powyzej uniemozliwia wziecie udziatu w Akcji promocyjnej. 14-dniowy termin liczy sie
wedtug zasady podanej na nastepujagcym przykiadzie: Produkt zakupiony w
poniedziatek 3 pazdziernika musi zosta¢ zarejestrowany najp6zniej do poniedziatku 17
pazdziernika. Wszelkie proby manipulowania datg powoduja automatyczng
dyskwalifikacje zgtoszenia.

4. W przypadku btedu popetnionego podczas Rejestracji (nieprawidtowego lub
niekompletnego zgtoszenia), Uczestnik ma 7 dni kalendarzowych liczac od daty
otrzymania wiadomo$ci mailowej od Organizatora, na poprawe zgtoszenia lub dostanie
wymaganych przez Organizatora dokumentéw. W razie uchybienia 7-dniowemu
terminowi, postanowienia ust. 3 powyzej stosuje sie odpowiednio. W razie
prawidtowego uzupetnienia zgtoszenia w 7- dniowym terminie, za moment dokonania
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Rejestracji istotny dla okreslenia kolejnos$ci wptywu zgtoszen, o ktérej mowa w § 3 ust.
5 powyzej, uwaza sie moment, w ktérym pierwotnie formularz Rejestracji zostat
zapisany na serwerze Organizatora.

Akceptacja warunkéw niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu $wiadczenia ustug
droga elektroniczng i wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych sa
dobrowolne, jednakze brak akceptacji warunkéw Regulaminu i Regulaminu
Swiadczenia ustug droga elektroniczng oraz brak zgody na przetwarzanie danych
osobowych uniemozliwiajg udziat w Akcji promocyjne;j.

Po dokonaniu Rejestracji Organizator w ciggu 14 dni od dokonania prawidtowej
Rejestracji lub w ciggu 14 dni od uzupelnienia/poprawienia Rejestracji, dokonuje
weryfikacji spetnienia przez Uczestnika warunkéw zawartych w ust. 1 niniejszego
paragrafu.

W celu weryfikacji spetnienia warunkéw zawartych w ust. 1 niniejszego paragrafu
Organizator ma prawo sprawdzi¢ poprawnos$¢ adresu e-mail Uczestnika oraz zazadac
do wgladu oryginatu dowodu zakupu. Uczestnik ma 7 dni kalendarzowych liczac od daty
otrzymania wiadomos$ci mailowej od Organizatora, na dostanie wymaganych przez
Organizatora dokumentéow lub dokonanie wskazanych czynnos$ci umozliwiajgcych
weryfikacje. W razie uchybia 7-dniowemu terminowi, Organizator wyklucza Uczestnika
z udziatu w Akcji promocyjnej. W razie dostania w 7- dniowym terminie wymaganego
dokumentu lub prawidtowego dokonania w 7- dniowym terminie czynnoSci
umozliwiajacych weryfikacje, za moment dokonania Rejestracji istotny dla okres$lenia
kolejnosci wptywu zgtoszen, o ktérej mowa w § 3 ust. 5 powyzZej, uwaza sie moment, w
ktérym pierwotnie formularz Rejestracji zostat zapisany na serwerze Organizatora.

W razie negatywnej weryfikacji warunkéw zawartych w ust. 1 niniejszego paragrafu,
Uczestnik zostanie poinformowany za posrednictwem wiadomosci przestanej na adres
mailowy o wykluczeniu go z udzialu w Akcji promocyjnej z podaniem przyczyny
wykluczenia. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci
poinformowania osoby o wykluczeniu, wyniktej z podania btednego adresu mailowego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przy Rejestracji
nieprawdziwych badZ cudzych danych.

Stwierdzenie na skutek weryfikacji nieprawidtowosci danych, podania nieprawdziwych
informacji oznacza wykluczenie Uczestnika z udziatu w Akcji promocyjne;.

Brak mozliwosci przeprowadzenia weryfikacji z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika (np. utrudnianie weryfikacji) skutkuje wykluczeniem z Akcji promocyjne;j.

W razie pozytywnej weryfikacji Organizatora, tj. potwierdzajacej spetnienie warunkéw
zawartych w ust. 1 niniejszego paragrafu, Uczestnik w ciggu 28 dni od zakonczenia
weryfikacji otrzymuje na wskazany przy Rejestracji adres e-mail Nagrode.

Zakup jednego Produktu uprawnia Uczestnika do uzyskania jednej Nagrody, co oznacza
ze Uczestnik moze skorzysta¢ wielokrotnie z Akcji promocyjnej na zasadach
okreslonych w Regulaminie, chyba Ze nie bedzie to mozliwe z uwagi na wyczerpanie
puli Nagrod.
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Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy. Nagroda nie
podlega obrotowi handlowemu.

Akcja promocyjna taczy sie z innymi promocjami towarowymi w Partnerskim sklepie
Internetowym i w Partnerskich sklepach fizycznych.

Nabywcy Produktéw w ramach Akcji promocyjnej oraz Uczestnicy Akcji promocyjnej
nie mogg przenie$¢ prawa do uczestnictwa w Akcji promocyjnej i uzyskania Nagrody
na osoby trzecie.

W przypadku skorzystania przez Uczestnika z konsumenckiego prawa odstgpienia od
umowy sprzedazy Produktu (chodzi o Uczestnika, ktéry zawart umowe na odlegtosé, t;j.
w Partnerskim sklepie internetowym i odstgpit od niej bez podawania przyczyny w
terminie 14 dni, korzystajac z prawa okreSlonego w art. 27 Ustawy o prawach
konsumenta), Uczestnik Akcji promocyjnej zobowigzany jest do zwrotu
nieaktywowanej Nagrody do organizatora promocji, a Produktu do Partnerskiego
sklepu internetowego.

. W przypadku aktywacji Nagrody i wykorzystania nagrody przed dokonaniem zwrotu

Produktu, Uczestnik jest zobowigzany do zwrotu Organizatorowi réwnowartos$ci
Nagrody w terminie 7 dni od wezwania Organizatora do dokonania zwrotu wystanego
na adres e-mail Uczestnika.

Brak ze strony Uczestnika zaptaty w terminie wskazanym w wezwaniu Organizatora,
uprawnia¢ go bedzie do podjecia krokéow sadowych celem odzyskania naleznoSci,
czego Uczestnik akceptujac niniejszy Regulamin ma petng $wiadomo$¢ i na co sie
godzi.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ odbioru Nagrody z przyczyn
od niego niezaleznych i lezagcych po stronie Uczestnikow. W szczego6lnosci Organizator
nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidtowos$ci, wynikajace z btednego podania
przez Uczestnika adresu e-mail lub innych danych, koniecznych do przekazania
Nagrody. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiane adresu e-mail przez
Uczestnika, jak rowniez za zmiane innych danych, uniemozliwiajgcg prawidiowe
przekazanie Uczestnikowi Nagrody. Nieprzekazana z powyzszych powodéw Nagroda
pozostaje do dyspozycji Organizatora, a Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.
Organizator nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za wykorzystanie Nagrody
przestanej na wskazany przez Uczestnika adres e-mail przez inng niz on osobe.

§ 5 Reklamacje

Wszelkie reklamacje zwigzane z przeprowadzeniem Akcji promocyjnej, mozna zgtaszaé
wylacznie w formie pisemnej za poSrednictwem poczty lub poczty kurierskiej na adres
biura Organizatora lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail
Organizatora kontakt@acer-promocje.pl.

O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data jej nadania przez
Uczestnika promocji, nie p6zniejsza niz 30 dni od zakonczenia Akcji promocyjnej, a w
przypadku Uczestnikéw, ktérzy otrzymali Nagrody - 30 dni od otrzymania Nagrody
przez Uczestnika.



Kazda Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej Reklamacje (tj. imie,
nazwisko i adres korespondencyjny w przypadku reklamacji listownej lub adres e-mail
w przypadku Reklamacji za poSrednictwem poczty elektronicznej), powdd reklamac;ji
oraz zadanie okreSlonego zachowania sie przez Organizatora (zwana dalej
»Reklamacjg”).

Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wytacznie Reklamacje
zgtoszone w terminie i w formie wskazanej w niniejszym paragrafie.

Rozpatrzenie Reklamacji trwa 14 dni.

. Zawiadomienie o wyniku Reklamacji zostanie przestane Uczestnikowi listem
poleconym w przypadku zgloszenia Reklamacji w formie pisemnej albo za
posrednictwem poczty elektronicznej w przypadku zgloszenia Reklamacji droga
elektroniczng. O zachowaniu terminu decyduje data nadania przesytki przez
Organizatora (data stempla pocztowego) albo data wystania wiadomos$ci e-mail przez
Organizatora.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

§ 6 Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych w zakresie przeprowadzenia Akcji promocyjnej
jest Adam Kalinowski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Melmak Adam
Kalinowski, adres: ul. Kasztanowa 314, 91-487 L.6dZ, na podstawie wpisu do Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Gospodarki, NIP 7742948399 (zwany dalej: ,Administratorem”).

Dane osdb bioracych udziat w Akcji promocyjnej, tj. imie, nazwisko, adres, adres e-mail,
numer telefonu i adres korespondencyjny w przypadku Reklamacji listownej, beda
przetwarzane przez Administratora wylacznie w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia Akcji promocyjnej, wydania Nagrdd, rozpoznania Reklamacji,
zabezpieczenia i ochrony przed roszczeniami Uczestnikéw (art. 6 ust. 1 lit. a), ¢) i f)
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogbélne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako: ,r.
o.d.o.”).

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny dla przeprowadzenia Akcji
promocyjnej lub rozpatrzenia Reklamacji wedtug zasad okreslonych w Regulaminie, a
po tym okresie dla celéw i przez czas oraz w zakresie wymaganym przez przepisy
prawa lub dla zabezpieczenia roszczen Organizatora i ochrony przed ewentualnymi
roszczeniami Uczestnikow.

Nie sprzedajemy danych osobowych osobom trzecim. Dane Uczestnikdéw moga zostac
przekazane operatorowi poczty lub poczty kurierskiej w przypadku korespondenciji
listownej z Uczestnikiem lub organom publicznym uprawnionym do dostepu do tych
danych na podstawie przepiséw prawa.



. Uczestnik ma prawo do: dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

. Uczestnik ma prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody na
przetwarzanie danych, przy czym cofniecie zgody uniemozliwia wziecie udziatu w
dalszym etapie Akcji promocyjnej, w tym do uzyskania Nagrody.

Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie w
panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

. Wiecej na temat zasad gromadzenia i przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢
w Polityce prywatnos$ci i Polityce cookies Serwisu acer-promocje.pl https://pl-
promocje.acer.com/politykaprywatnosci.pdf.

§ 7 Postanowienia koncowe

Regulamin niniejszej Akcji promocyjnej dostepny jest na stronie internetowej
https://pl-promocje.acer.com/promocje/verohulajnoga.

Regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia Akcji promocyjnej, tj. od 15.09.2023 r. z
zastrzezeniem, ze jego postanowienia - w odpowiednim zakresie - bedg stosowane az
do zakonczenia ewentualnych postepowan reklamacyjnych.

. W celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z Akcja promocyjng mozna
kontaktowa¢ sie z Organizatorem za posrednictwem poczty elektronicznej pod
adresem: kontakt@acer-promocje.pl.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty
zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego i przepiséw regulujacych prawa konsumentéw, w tym Ustawy o
prawach konsumenta.

Do rozstrzygania sporow pomiedzy Organizatorem a konsumentem, wiasciwy jest sad
polski.


https://pl-promocje.acer.com/promocje/verohulajnoga

Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Produkt

PN

Model

AV15-52

NX.KBREP.002

AV15-52-52MT / CI151235U / 16G / 512Gs / UMA / W11HPML

NX.KBREP.001

AV15-52-50WZ / C151235U / 8G / 512Gs / UMA / W11HCML

NX.KBSEP.002

AV15-52-5287 / C151235U / 16G / 512Gs / UMA / W11HPML

NX.KBSEP.003

AV15-52-70QU / CI71255U / 16G / 512Gs / UMA / W11HPML

NX.KBREP.003

AV15-52-78L4 / CI71255U / 16G / 512Gs / UMA / W11HPML

NX.KBSEP.004

AV15-52-78HC / CI71255U / 16G / 1Ts / UMA / W11HPML

NX.KBHEP.003

AV15-52-36GR / CI31215U / 8G / 256Gs / UMA / W11HCML

NX.KBSEP.001

AV15-52-52K9 / CI51235U / 8G / 512Gs / UMA / W11HCML

NX.KBREP.004

AV15-52-73F2 / CI71255U / 16G / 1Ts / UMA / W11HPML




