gy XK=KOM
Czestochowa, 12 kwietnia 2024 roku

regulamin promocgji

Zwrot na konto dla wybranych laptopow Acer

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:

a) my - organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:
x-kom spdtka z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,

Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS 0000416025, NIP 9492191268, BDO 000005541, kapitat zaktadowy 10 000 000 zt,
adres mejlowy x-kom@x-kom.pl, numer telefonu kontaktowego 34 377 00 00 - koszt pota-
czenia zgodny z taryfa Twojego operatora. Mamy status duzego przedsiebiorcy;

b) Ty — uczestnik promocgji, czyli osoba fizyczna, ktéra ma petna zdolno$¢ do czynnosdci praw-
nych, mieszka na terenie Polski lub osoba prawna z siedziba na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej;

c) nasz sklep - sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez aplikacje

mobilna na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom.pl), a takze salony stacjonarne — ich wykaz
znajdziesz pod linkiem https://www.x-kom.pl/kontakt;

d) promocja - akcja ,Zwrot na konto dla wybranych laptopéw Acer”, ktdrej zasady opisujemy w
tym regulaminie;

e) produkt — wybrane laptopy marki Acer, ktérych dotyczy promocja, oferowane w naszym
sklepie. Lista produktéw promocyjnych znajduje sie w zataczniku nr 1;

f) Cashback - zwrot $rodkéw, w formie faktury korygujacej, za zakup produktu. Kwota zwrotu
zalezy od produktu, ktéry wybierzesz;

g) Formularz — miejsce, w ktérym podajesz swoje dane, jak imie, nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail, numer dowodu zakupu oraz numer rachunku bankowego. Formularz znajdziesz na
https://x-kom.pl/Ip/acer-cashback-dla-nauczyciela/.

2. Regulamin dostepny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie.

3.  Promocje prowadzimy od 12 kwietnia 2024 roku od godziny 00:00 do 30 kwietnia 2024 roku do
godziny 23:59 w naszym sklepie. Jesli sprzedamy wszystkie produkty, mozemy zakoriczy promocje
weczesniej — poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mozemy réwniez przedtuzydé promocje
na okreslony czas.

4.  Promocje prowadzimy na terenie Polski.

5. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

6. Promocja nie faczy sie z naszymi innymi promocjami.
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Na czym polega promocja

W ramach promocji mozesz przy zakupie wybranego modelu laptopa marki Acer, uzyskadé cashback
do kwoty 300,00zt (trzysta ztotych 00/100 ) brutto.

Mozesz wzigd udziat w promocji, jesli:

a) kupisz produkt w trakcie trwania promocji, optacisz zamdwienie i poprosisz o wystawienie fak-

tury zakupowej,

b) prawidtowo wypetnisz interaktywny formularz znajdujacy sie na stronie: https://x-kom.pl/Ip/acer-

cashback-dla-nauczyciela// oraz przeslesz go do nas (poprzez wybdr przycisku ,przeslij”) w ter-

minie do 14 (czternastu) dni od dokonania zakupu produktu. Prawidtowe wypetnienie formularza
oznacza, ze dane nabywcy oraz numer dokumentu zakupu pokrywaja sie z naszymi systemo-
wymi danymi (sprzedazowymi) przekazanymi przez Ciebie podczas sktadania zamdwienia na
produkt).
Fakture korygujaca, ktdra obniza cene produktu o kwote zwrotu, wyslemy Ci w ciggu 5 dni roboczych
od momentu, gdy zakoriczy sie promocja.
Gdy otrzymasz od nas fakture korygujaca, masz obowigzek potwierdzi¢ nam w ciagu 7 dni robo-
czych, ze faktura do Ciebie dotarta. Najlepiej zréb to w formie elektronicznej — wyslij do nas mejl. Jesli
tego nie zrobisz, nie bedziemy mogli zrobi¢ cashbacku.
Gdy potwierdzisz, ze faktura korygujaca do Ciebie dotarta, w ciggu 4 dni roboczych, od doreczenia
tego potwierdzenia, zlecimy przelew $rodkéw cashback na numer rachunku bankowego, z ktérego
nastapita pierwotna ptatnosd za produkt. Zwrotu dokonamy metoda w jakiej ptatnos$é zostata wyko-
nana. Jesli do ptatnosci zostata przez Ciebie uzyta karta kredytowa lub gotéwka — $rodki cashback
zwrdécimy na numer rachunku bankowego z formularza. W przypadku zakupu produktu za posred-
nictwem DotPay — $rodki cashback zwrdcimy na Twoje konto DotPay.
Zwrot $rodkéw cashback zlecimy miedzy 6 a 17 maja 2024 roku, ale nie wczesdniej niz w ciggu 15
dni od dnia, w ktérym wypetnisz formularz.
Jezeli w ciggu 15 dni zwrdcisz produkt, otrzymasz od nas zwrot pomniejszony o warto$¢ uzyska-
nego wczeéniej cashbacku.
Mozesz kupi¢ maksymalnie trzy produkty.
W promocji nie moga uczestniczy¢ osoby, ktére kupity produkty za posrednictwem serwisu Alle-
gro.pl, ustug TaxFree, Global Blue lub w trybie zamdwienia leasingowego albo ratalnego.
Jesli Twdj wybdr to ptatnosd za pobraniem, wartoéé zamdéwienia nie moze przekroczyé ponizszych

kwot:

a) w przypadku wyboru przewoznika UPS, 14.000,00 zt;
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b) w przypadku wyboru przewoznika FedEx, 10.000,00 zt;

c) w przypadku wyboru przewoznika in Post, 5.000,00 zt

Kiedy mozemy wykluczyé Cie z promog;ji

Mozemy wykluczy¢ Cie z promocji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;
b) nie spetnisz wszystkich warunkdw okreslonych w regulaminie;

c) zwrdcisz produkt, zanim otrzymasz cashback.

Jak mozesz ztozyd reklamacje w zwigzku z promocja

Reklamacje zwigzane z promocjg mozesz ztozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem na x-kom@x-
kom.pl lub w inny dowolny sposéb, ktéry pozwoli nam jg otrzymad.

Mozesz ztozyd reklamacje w ciagu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.

W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz.

Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzié¢ promocje. Sg one nam tez potrzebne do spra-
wozdan podatkowych i ksiegowych.

Twoje dane osobowe przetwarzadé bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

Administratorem Twoich danych jest x-kom sp. Z o. o. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego
25;

Zasady przetwarzania danych osobowych opisali§my w naszej Polityce prywatnosci, ktéra znaj-

dziesz na stronie https://www.x-kom.pl/polityka-prywatnosci.

Pozostate informacje

Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub promocji — napisz do nas: x-kom@x-kom.pl
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27. Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajag na to przepisy prawa.
W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczeéniej na naszej stronie internetowe;.
Zmiany regulaminu nie bedg naruszac praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz nie beda pogarszacd
warunkéw promogiji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych kon-
sekwengji, zrezygnowac z udziatu w promogji.

28. W sprawach, ktérych nie okresla ten regulamin, obowiazuje regulamin naszego sklepu interneto-

wego oraz przepisy prawa polskiego.

29. Regulamin promocji obowigzuje od momentu, w ktérym opublikowaliémy go w naszym sklepie.

Zatacznik nr 1 do regulaminu promocji Zwrot na konto dla wybranych laptopéw Acer z 12.04.2024 r.

Lista produktéw

Acer Extensa i7-1255U/16GB/512/Win11 Szary 1204374 300
Acer Extensa i5-1235U/16GB/512/Win11 Szary 1190848 300
Acer Extensa i5-1235U/8GB/512/Win11 Szary 1181925 300
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