Czestochowa, 1 kwietnia 2025 roku

regulamin promocji
,un.Box”

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojec:

a) my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane: x-kom spoétka z 0.0., ul. Bojemskiego 25,
42-202 Czestochowa,
Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS: 0000429838, NIP: 9492107026,
BDO: 000005541, kapitat zaktadowy 10 000 000 zt.; adres mejlowy: x-kom@x-kom.pl, numer
telefonu: 34 377 00 00, mamy status duzego przedsiebiorcy;
b) Ty - uczestnik promoc;ji;
c) naszsklep — strona internetowa https://www.x-kom.pl/ i aplikacja mobilna na systemy

Android, iOS i Huawei (aplikacja mobilna x-kom);

d) promocja — promocja ,,un.Box”, ktdrej zasady opisujemy w tym regulaminie;

e) produkty — produkty ze znizka standardows, wyjatkows i legendarnga, ktére biorg udziat w
promocji;

f) box —skrzynie, dzieki ktérym mozesz kupié produkt w specjalnej, obnizonej cenie. Kiedy otworzysz
skrzynie, zobaczysz jaka znizka jest objety produkt, ktdry sie w niej znajduje.

2. Promocja trwa od 22 kwietnia 2023 r. od godziny 12:00 do momentu, kiedy ja odwotamy, wytgcznie w
naszym sklepie. Jesli zakonczymy promocje — poinformujemy o tym w zaktadce aktualnosci na stronie
naszego sklepu.

3. Promocje prowadzimy na terenie Polski.

4. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

5. Promocja nie taczy sie z innymi konkursami i promocjami.

6. Z promocji mozesz skorzystac wiele razy, ale tylko jeden raz dziennie.

7. Liczba produktow w promoc;ji jest ograniczona.

Kto moze wzigé udziat w promog;ji

8. Mozesz wzig¢ udziat w promocji, jesli:
a. przeczytasz i zaakceptujesz ten regulamin;
b. jestes osobg petnoletnig;

c. masz zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;
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d. mieszkasz w Polsce;
e. jestes$ przedsiebiorcg i masz siedzibe na terenie Polski;

f.  spetniasz wszystkie warunki, by otworzy¢ box.

Na czym polega promocja
9. W ramach promocji mozesz kupié produkty w obnizonych cenach. Zeby skorzystaé z promocji, musisz
spetni¢ warunki, by odblokowa¢ box oraz zaméwi¢ produkt, ktéry sie w nim znajduje.

10. Mozesz otworzyé trzy rodzaje boxdw. Zeby je odblokowaé, musisz spetnié¢ warunki:

a. .Box —kliknij w okno z promocjg na stronie gtéwnej lub w aplikacji;

Nie musisz mie¢ konta w naszym sklepie, by otworzy¢ .Box. Jednak w przypadku pozostatych boxéw musisz
zalogowac sie na swoje konto. Jesli jeszcze nie masz konta — zatéz je tutaj.

b. mega.Box — zaloguj sie na swoje konto w naszym sklepie i zgddz sie, zebysmy przesytali Ci
newsletter;

Mozesz zapisa¢ sie do naszego newslettera na jego stronie. Zeby to zrobi¢, wpisz swéj adres e-mail na dole strony

i kliknij przycisk ,,zapisz sie”. Mozesz tez zapisac sie do newslettera w ustawieniach swojego konta.

c. giga.Box — zaloguj sie na swoje konto w naszej aplikacji i zgddz sie, zebysmy przesytali Ci informacje
marketingowe.

Jesli ja wyrazisz, bedziemy Ci wysyta¢ oferty, ktére sg dopasowane do Twoich potrzeb. Zgodami mozesz

zarzgdzac w ustawieniach swojego konta.

11. W kazdym boxie znajdziesz produkty z réznymi kategoriami znizek w promocji:
a. .Box — produkty ze standardowg i wyjatkowa znizka;
b. mega.Box — produkty ze standardowg, wyjatkows i legendarng znizka;
c. giga.Box — produkty ze standardowg, wyjgtkowa i legendarng znizka.
12. Boxy mozesz otwierac raz dziennie, ma to zastosowanie dla kazdego rodzaju boxdéw.

13. Kiedy otworzysz box — masz 12 godzin na to, by kupi¢ produkt z wylosowang znizkg. Po tym czasie nie
skorzystasz juz z tej znizki.

14. W ciggu 12 godzin mozesz kupié tylko jeden produkt z danego rodzaju boxa.

15. Mozesz kupic tylko jeden produkt w obnizonej cenie. Jesli chcesz dokupic ten sam produkt w cenie
regularnej — zamoéw go osobno.
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Warunki zakupoéw

16. Produkt w nizszej cenie zarezerwujesz dopiero, gdy ztozysz zamodwienie. Produkt, ktdry jest w Twoim koszyku,

nie jest jeszcze zarezerwowany — kto$ moze kupi¢ go szybciej od Ciebie.

17. Jesli kupisz produkt z legendarng znizkg — zgadzasz sie na to, abysmy publikowali Twoje imie i wizerunek na
naszej stronie internetowej i w naszych social mediach. Moze tak sie sta¢, jesli bedziemy chcieli, na przyktad

przeprowadzi¢ z Tobg wywiad.

18. Jesli otworzysz box jako niezalogowany uzytkownik — poinformujemy Cie o odblokowanej promocji, kiedy

zalogujesz sie na swoje konto.

19. Jesli otworzysz box i wylogujesz sie ze swojego konta — poinformujemy Cie o odblokowanej promocji, kiedy

bedziesz niezalogowany.

20. Zamowienie z produktem z legendarng znizkg moze miec dtuzszy niz zwykle czas dostawy.

Kiedy mozemy wykluczy¢ Cie z promogji
21. Mozemy wykluczy¢ Cie z promoc;ji, jesli:
a. nie bedziesz przestrzegad jej regulaminu;
b. bedziesz posiadat wiecej niz jedno konto w naszym sklepie;
c. podasz fikcyjne lub nieprawdziwe dane;
d. nie spetnisz wszystkich warunkéw okreslonych w regulaminie;
e. ztozysz hurtowe zamowienia na produkty objete promocja, aby je odsprzedac;

f.  swoim dziataniem bedziesz zaktécat funkcjonowanie naszego sklepu, lub promocji, bedziesz naruszat
bezpieczenstwo systemu i wykorzystywat go w sposdb nielegalny do uzyskiwania nieuprawnionych
korzysci: wykorzystania botow, skryptow, robotdw indeksujgcych, narzedzi do scrapingu oraz innych
zautomatyzowanych proceséw w celu uzyskiwania dostepu do informacji, gromadzenia danych,
automatyzacji zakupdéw, udziatu w akcjach promocyjnych lub ingerowania w dziatanie naszego sklepu
w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem.

Jezeli nie zgodzisz sie z naszg decyzjg, napisz wiadomos¢ z wyjasnieniami na kontakt@x-kom.pl, w terminie 14
dni od otrzymania e-maila ustosunkujemy sie do Twoich wyjasnien i poinformujemy Cie o decyzji, jaka
podjelismy.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

22. Reklamacje zwigzane z promocjg mozesz ztozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem reklamacje@xkom.pl lub w

inny dowolny sposéb, ktéry pozwoli nam je otrzymac.
23. Mozesz ztozy¢ reklamacje w ciggu 30 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.
24. W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz.

25. Reklamacje rozpatrzymy w ciggu 14 dni, od kiedy jg otrzymamy.



Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

26.

27.

28.

29.

Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzi¢ promocje. S3 one nam tez potrzebne do sprawozdan

podatkowych i ksiegowych.

Twoje dane osobowe przetwarzac bedziemy zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

Administratorem Twoich danych jest:

a. x-kom sp. z 0. 0. z siedzibg w Czestochowie (kod pocztowy: 42-202), ul. Bojemskiego 25, KRS:
0000429838, NIP: 9492107026.

Zgadzasz sie, zebysmy wykorzystywali Twoj wizerunek, jesli kupisz produkt legendarny. Mozemy to zrobié,

na przyktad w formie wywiadu z Tobg w naszych social mediach lub na stronie internetowe;j.

Pozwoli nam to promowac akcje un.Box.

30.

Zasady, jak przetwarzamy dane osobowe, opisaliSmy w naszej Polityce prywatnosci.

Pozostate informacje

31.

32.

33.

34.

Monitorujemy aktywnosc¢ uczestnikdw w promocji. Wszelkie préby oszustwa lub naduzy¢ moga skutkowaé
wykluczeniem z promocji i koniecznoscig zwrotu nielegalnie uzyskanych korzysci, a w przypadku
niemoznosci dokonania zwrotu, do zaptaty ich réwnowartosci rynkowe;.

Regulamin jest dostepny w naszym sklepie. Znajdziesz go tez w podsumowaniu swojego zamodwienia z boxa.

Mamy prawo zmienic¢ regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa. W takim wypadku
poinformujemy o zmianach odpowiednio wczesniej na naszej stronie internetowej. Zmiany regulaminu nie
bedg naruszac praw nabytych juz przez uczestnikdw oraz nie bedg pogarsza¢ warunkéw promog;ji. Jesli
zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych konsekwencji, zrezygnowac z udziatu
W promoc;ji.

W sprawach, ktérych nie okresla ten regulamin, obowigzuje regulamin naszego sklepu oraz przepisy prawa

polskiego.
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