REGULAMIN PROMOCJI ,,Dzien Singla 2020”

§ 1. Definicje

Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie (dalej: ,Regulamin”) oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

.Strona gtéwna kampanii’ — witryna znajdujaca sie pod adresem: https://www.x-
kom.pl/dzien-singla;

,Organizator” — organizator Promocji, tj. x-kom spdka =z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Czestochowie (kod pocztowy: 42-202) przy ul.
Bojemskiego 25, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000429838,
posiadajgca NIP: 9492107026, REGON: 241123546, kapitat zaktadowy w wysokosci
10.000.000,00 zl, e-mail: x-kom@x-kom.pl, numer telefonu: 34 377 00 00 oraz strone
internetowa: www.x-kom.pl;

.Promocja” — promocja ,Dzien Singla 2020” prowadzona na zasadach okreslonych
Regulaminem;

,Juczestnik” — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, biorgca udziat w Promocji oraz
osoba prawna, a takze jednostka organizacyjna, ktérej przepisy przyznajg zdolnosc
prawnag;

»Aplikacja Mobilna” — oficjalna aplikacja ,x-kom” przeznaczona na iOS oraz Android,
umozliwiajgca dokonywanie mobilnych zakupéw u Organizatora przy uzyciu smartfona
lub tabletu przez Uczestnika.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Promocja jest prowadzona przez Organizatora wytgcznie w dniu 11 listopada 2020 roku
od godziny 08:00 do 23:59 czasu polskiego, wytgcznie za posrednictwem Strony gtéwne;j
kampanii lub za posrednictwem Aplikacji Mobilnej, z zastrzezeniem §2 pkt. 3.
Organizatorowi przystuguje prawo do wczesniejszego zakohczenia Promocji, o czym
powiadomi Uczestnikdw za pomocg komunikatu na Stronie gtéwnej kampanii.

2. Promocja prowadzona jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

3. Promocja w Aplikacji Mobilnej trwa od godziny 07:00 do godz. 23:59.

§ 3. Cel Promocji

Celem Promocji jest zapewnienie jej Uczestnikom mozliwosci zakupu danego produktu w
sklepie internetowym Organizatora po cenach promocyjnych uzyskanych po uzyciu kodu
rabatowego, zgodnie z trescig Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze ilos¢ produktow w cenach
promocyjnych jest ograniczona, a o mozliwosci skorzystania z Promocji decyduje wytgcznie
chwila ztozenia przez Uczestnika oferty zakupu produktu poprzez zakonczenie procesu
skfadania zamdwienia.
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§ 4. Warunki dotyczace uczestnictwa w Promocji

Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
Warunkiem wziecia udzialu w Promocji jest podjecie aktywnosci okreslonej ponizej,
dokonanie zakupu produktu objetego Promocjg oraz zaakceptowanie Regulaminu.

Promocja nie stanowi loterii promocyjnej w mysl ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o
grach hazardowych (Dz.U.2018.165 t.}.).

§ 5. Zakup produktu objetego Promocja

Lista produktéw przeznaczonych do sprzedazy przez Organizatora a objetych Promocja
wskazana jest na stronie internetowej pod adresem: https://www.x-kom.pl/dzien-singla.
W celu dokonania zakupu produktu w ramach Promocji bezposrednio w sklepie
internetowym Organizatora prowadzonym pod adresem https://www.x-kom.pl nalezy
podjac nastepujgce kroki:
1) wejs¢ na strone internetowg pod adresem https://www.x-kom.pl/dzien-singla
2) uzy¢ linku (hipertacza) ,wez udzial”, po ktérego uzyciu Uczestnik bedzie miat
mozliwos¢ zapoznania sie z produktami objetymi promocjg oraz ich cenami;
3) postepowac zgodnie z instrukcjg wskazang na powyzszej stronie internetowej, tj.:
a) wybraé produkt objety Promocjg i doda¢ go do koszyka;
b) w polu ,posiadam kod rabatowy” aktywowac hasto ,alpaka”;
¢) dokonczy¢ sktadanie zaméwienia zgodnie z etapami sklepu internetowego
Organizatora.
W celu dokonania zakupu produktu oferowanego do sprzedazy w ramach Promocji w
sklepie internetowym Organizatora przy uzyciu Aplikacji Mobilnej nalezy podjgé
nastepujgce kroki:
1) uruchomié Aplikacje Mobilng na zgodnym urzgdzeniu mobilnym;
2) wybraé produkt objety Promocjg i doda¢ go do koszyka;
3) w polu ,Posiadam kod rabatowy” aktywowa¢ hasto ,alpaka”;
4) dokonczy¢ sktadanie zamoéwienia zgodnie z etapami zaméwienia w Aplikaciji
Mobilne;j.
Zawarcie umowy nastepuje zgodnie z postanowieniami art. 71 Kodeksu cywilnego, po
przyjeciu przez Organizatora oferty Uczestnika, co Organizator potwierdza poprzez
przestanie na podany przez Uczestnika adres e-mail, potwierdzenia przyjecia
zamowienia.

Z uwagi na zapewnienie rownego dostepu do Promociji oraz w trosce o interesy wszystkich
Uczestnikéw, kazdy Uczestnik moze zakupi¢ wytgcznie jedng sztuke produktu objetego
Promocja.
llos¢ produktéw objetych Promocjg jest ograniczona. Zakonczenie ilosci danego produktu
objetego Promocjg zostanie wskazane:
1) na karcie danego produktu w ramach Promocji poprzez ujawnienie informacji
~wyprzedano”; lub
2) w koszyku na koncie Uczestnika po aktywacji kodu rabatowego poprzez brak
mozliwosci obnizenia ceny danego produktu.
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Uzycie przez Uczestnika kodu rabatowego funkcjonujgcego i uzyskanego w ramach
Promocji nie powoduje rezerwacji produktu objetego Promocja.

Organizator moze zakonczy¢ Promocje przed uptywem jej terminu w przypadku sprzedazy
wszystkich produktow objetych Promocja.

Moment zakonczenia sktadania zamodwienia na produkt objety Promocjg ocenia sie
wedtug realnego czasu wykonania przez danego Uczestnika wszystkich krokow
niezbednych do ztozenia zamdwienia, o ktérych mowa w Regulaminie.

§ 6. Wykluczenie z uczestnictwa w Promocji

Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika ze skutkiem natychmiastowym
z udziatu w Promocji w przypadku niespetnienia przez Uczestnika postanowien
Regulaminu, a takze w przypadku powziecia informacji o dziataniach sprzecznych z
postanowieniami Regulaminu lub celem i ideg Promocji.
Dziataniem sprzecznym z postanowieniami Regulaminu lub celem i ideg Promocji sg w
szczegdlnosci dziatania zmierzajgce lub skutkujgce nabyciem produktéw objetych
Promocja:

1) w sposdb inny niz wskazany w § 5 Regulaminu;

2) poprzez wykorzystanie btedéw w dziataniu systemu Promocji, jej witryny

internetowej lub Aplikacji Mobilnej.

§ 7. Tryb skiadania i rozpatrywania reklamacji dotyczacych Promocji

Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji powinny by¢ zgtaszane pisemnie na adres
siedziby Organizatora.

Uczestnik ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczgcg mechanizmu i sposobu dziatania
Promocji w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia, ktérego
reklamacja dotyczy. O zachowaniu terminu sktadania reklamacji decyduje data nadania
przesytki.

Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, doktadny adres Uczestnika sktadajgcego
reklamacje, jak rowniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji, ze wskazaniem
daty zdarzenia objetego reklamacja.

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez
Organizatora.

§ 8. Postanowienia koncowe

Regulamin jest dostepny na Stronie gtdwnej kampanii oraz w siedzibie Organizatora.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, Regulamin Sprzedazy / Ogdoine Warunki Sprzedazy dla umow
zawieranych na odlegtos¢ (dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej
www.x-kom.pl/regulamin).



