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Ubezpieczenie
Cyber za darmo!

Masz juz nowy, dobrej klasy sprzet. Czego wiecej mozesz potrzebowac?

Bezpieczefistwa cybernetycznego, czyli ubezpieczenia! Od momentu zakupu, przez rok, Twojego laptopa bedzie chroni¢ ubezpieczenie.
To szczegdlnie wazne, biorgc pod uwage, ze ztosliwe oprogramowania i hakerzy sg coraz bardziej podstepni. Twéj sprzet, Twoje dane, a
wiec rowniez Ty, mozesz stac sie ich ofiara niezaleznie od tego, jak bedziesz uzywac swojego laptopa: do pracy czy do rozrywki.

Dzieki ubezpieczeniu otrzymasz profesjonalne wsparcie IT w razie cyberataku, wiruséw czy awarii. Oprocz tego codziennie masz dostep
do specjalistéw, ktérzy pomoga Ci np. zainstalowac program antywirusowy, aktywowac blokade rodzicielska lub stworzy¢ kopie
zapasowa Twoich danych.

Kiedy mozesz liczy¢ na pomoc Warty?

i i SPRAWDZ
Sprawdz liste zdarzen i dostepne formy pomocy

Ajak to dziata w praktyce? Poznaj historie naszego klienta!

Nasz klient, Pan Tomasz, pobrat film z platformy z
darmowymi filmami, ktdra polecit mu znajomy.

niechciane reklamy i podejrzane okna z cyframi i znakami. Najgorsze byto jednak to, ze z urzadzenia znikneta czes$¢

@\L Po kilku dniach pojawity sie problemy z laptopem: pracowat coraz wolniej, zawieszat sig, na ekranie wyswietlaty sie
E danych - w tym prywatne zdjecia Pana Tomasza.

¢ _ Na szczescie miat ubezpieczenie, dzieki ktoremu mogt skorzystac z pomocy doswiadczonego serwisu IT. Komputer na
/ <> koszt Warty zostat zabrany do serwisu, gdzie ustalono, ze zostat zawirusowany. Specjalista IT usunat wirusy i odzyskat
— wszystkie utracone dane. Po naprawie laptop zostat dostarczony Panu Tomaszowi pod wskazany przez niego adres.

Co zrobié, aby skorzystac¢ z pomocy?

w Zadzwon do Centrum Obstugi Klienta, ktére dostepne jest codziennie, przez cata dobe:
tel. 798 250 250 (optata zgodnie z taryfa operatora)

S
_uwaca_|

Aby przyspieszy¢ proces zgtoszenia szkody, przygotuj numer dokumentu potwierdzajacego zgtoszenie do ubezpieczenia, ktéry
otrzymates przy zakupie komputera.

Zachowaj ten dokument, aby zakres pomocy i numer kontaktowy do Centrum Obstugi Klienta mie¢ zawsze pod reka!

Pozdrawiamy, Zesp6t Warty

Bezpieczny Sprzet to umowa ubezpieczenia zawierana z TUIR ,WARTA” S.A. na podstawie OgdInych Warunkéw Ubezpieczenia. Niniejszy materiat ma charakter reklamowy i nie moze by¢
traktowany jako oferta handlowa w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego. Ubezpieczenie TUIR WARTA” S.A. nie jest gwarancja udzielana przez producenta, importera lub autoryzowanego
dystrybutora w stosunku do zakupionego sprzetu, nie stanowi gwarancji jakosci produktu w rozumieniu art. 577—-581 kodeksu cywilnego ani tez rekojmi za wady fizyczne lub prawne
w rozumieniu art. 556—576 kodeksu cywilnego. Szczegdtowe informacje dotyczace m.in. zakresu ubezpieczenia i wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela zawarte sa w Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia Bezpieczny Sprzet dostepnych u sprzedawcy.
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Wysoko$¢ szkody/$wiadczenia i suma ubezpieczenia

Zdarzenia

W sytuacji cyberataku, awarii sprzetu IT
lub wirusow

Na zadanie w ramach dziatan prewencyjnych celem
zmniejszenia ryzyka i sytuacji cyberataku, awarii sprzetu IT
lub wirusow, a takze w sytuacji wystapienia cyberataku,
awarii sprzetu IT lub wiruséw

Na zadanie w ramach dziatan prewencyjnych celem
zmniejszenia ryzyka i sytuacji cyberataku, awarii sprzetu IT
lub wiruséw

W sytuacji awarii sprzetu IT

Rodzaj $wiadczenia

Odzyskiwanie danych

Zdalna pomoc IT

Pomoc w tworzeniu kopii
zapasowej

Infolinia techniczna

Blokada rodzicielska

Pomoc w instalacji
bezptatnego programu
antywirusowego

Sprzet zastepczy

Liczba interwencji w roku

i Suma ubezpieczenia

1interwencja,
limit odpowiedzialnosci
1000 zt

4 interwencje

bez limitu liczby
interwencji

bez limitu liczby
interwencji

bezlimitu liczby
interwencji

bez limitu liczby
interwencji

limit odpowiedzialnosci
2000zt

Cowarto wiedzie¢ o ustudze?

Nie pokrywasz kosztéw odzyskiwania danych oraz
transportu laptopa do serwisu iz powrotem — tym
zajmie sie¢ Warta.

Serwis udzieli Ci wsparcia w zakresie: codziennego uzytkowania sprzetu

i oprogramowania, instalacji oprogramowania, aktualizacji, firewall, systemow
operacyjnych, programéw uzytkowych, zbadania i ewentualnego usuniecia
wiruséw oraz zabezpieczenia danych.

. Serwis telefoniczne poinformuje Cie o sposobach tworzenia kopii zapasowej
nadyskach przenosnych/nosnikach informacji/dyskach wirtualnych.

. Serwis moze tez potgczyé sie z Twoim komputerem wskazujac sposoby
tworzenia kopii zapasowe;j.

Specjalista IT pomoze Ciw zakresie:

+ odblokowania komputera,

* tworzenia haset i zabezpieczen,

« konsultacji przypadkéw cyberataku,

+ zakupu sprzetu komputerowego, oprogramowania, antywirusow,

« informacji o serwisach naprawczych.

Specjalista IT pomoze Ci w zakresie:

+ dostepnych programéw oraz sposobéw zatozenia blokady rodzicielskiej,

- instalacji oprogramowania, badZ zatozenia zabezpieczen w Srodowiskach i0S
oraz Android, a takze w przegladarkach internetowych.

Specjalista IT pomoze Ciw instalacji bezptatnie dostepnego
oprogramowania antywirusowego w zaleznosci od rodzaju posiadanego
sprzetuIT.

Nie pokrywasz kosztéw dostawy, odbioru i wynajecia
laptopa zastepczego — tym tez zajmie si¢ Warta.
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