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obowigzuje do 22 grudnia 2024 roku

Informacje ogdine
1. W regulaminie opisujemy zasady, na jakich dziata nasz newsletter.
2. Newsletter piszemy i wysytamy my, czyli x-kom. Nasze petne dane:

x-kom spétka z 0.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa, Sad Rejonowy w Czestochowie,
XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS: 0000429838, NIP: 9492107026;
BDO: 000005541 kapitat zaktadowy 10 000 000 zt, adres mejlowy: x-kom@x-kom.pl, numer
telefonu: 34 377 00 00 - koszt potaczenia zgodny z taryfa Twojego operatora.

Mamy status duzego przedsiebiorcy.
3. W regulaminie uzywamy pojecia ,,grupa x-kom”, w ktdrej sktad wchodza:

a. x-kom spétka z 0.0.;

b. alto spdtka z o. 0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa, Sad Rejonowy w
Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS:
0000416025, NIP: 9492191268, BDO: 000105335, kapitat zaktadowy: 5 000 zt;

c. Combat spétka z o. 0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa, Sad Rejonowy w
Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS:
0000712907, NIP: 9492223436, BDO: 000079248, kapitat zaktadowy: 10 000 zt.

4. Jesli chcesz dostawad newsletter, musisz mie¢ urzadzenie, na ktérym go otworzysz, na
przyktad: komputer, tablet lub smartfon. Musisz tez mie¢ dostep do Internetu i aktywny

adres mejlowy.

Jak dziata newsletter
5. Newsletter bedziemy Ci wysytaé na adres mejlowy, ktéry nam podasz.

6. W newsletterze bedziemy Ci wysytad informacje, ktére dotycza grupy x-kom.

W newsletterze mozemy Ci wysytad:

a. kody rabatowe;

b. informacje o znizkach i promocjach;
C. specjalne oferty;

d. konkursy;

e. ankiety;

f. prosby o opinie;

g. inne wiadomosci, ktdre dotycza naszych produktéw i ustug.

x-kom sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25 jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie XVII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000429838, NIP: 9492107026, REGON: 241123546 | Kapitat zaktadowy 10.000.000,00 PLN | ING Bank Slagski: 25 1050 1142 1000 0090 6674
7867


mailto:x-kom@x-kom.pl

o X-KOM
wybér

7. Jedli chcesz zrezygnowad z newslettera, wystarczy, ze klikniesz w przycisk ,Wypisz sie” —

znajdziesz go w kazdym newsletterze.

Jak mozesz korzystaé z newslettera

8. Newsletter jest darmowy.

9. Jedli chcesz dostawad newsletter, mozesz:
a. wyrazié¢ zgode, aby$smy wysytali Ci newsletter, gdy zaktadasz konto w naszym

sklepie;

b. zapisad sie na naszej stronie gtéwne;j;
c. zapisad sie na innych stronach, na ktérych udostepnimy taka mozliwos¢.

10. Jesli chcesz zapisac sie przez naszga strone:
a. przeczytaji zaakceptuj ten regulamin;
b. w formularzu ,Newsletter” wpisz, swdj adres mejlowy, z ktérego korzystasz;
c. kliknij przycisk ,Zapisz sie”;
d. na Twdj adres mejlowy przeslemy Ci wiadomo$é z linkiem do aktywacji. Gdy

potwierdzisz, ze chcesz dostawad newsletter, zawierasz z nami umowe o

dwiadczenie ustugi.

11. Newslettery, ktére wysytamy sg utworami zgodnie z prawem autorskim i s przez nie
chronione. Nie mozesz kopiowad, edytowad i wykorzystywad newsletteréw bez naszej

zgody.

Jak dtugo bedziemy wysytaé Ci newsletter

12. Umowe na wysytanie newslettera zawieramy na czas nieokreslony. Trwa ona od kiedy

aktywujesz newsletter do momentu, kiedy z niej zrezygnujesz.
13. W kazdej chwili mozesz zrezygnowad z newslettera. Nie musisz podawad przyczyny.
14. 7 newslettera mozesz zrezygnowac:

a. gdy w newsletterze klikniesz link, ktéry stuzy do wypisania sie z newslettera —
wypiszemy Cie z newslettera w ciagu 48 godzin;

b. mejlowo — napisz do nas na adres x-kom@x-kom.pl — wypiszemy Cie z newslettera

w ciggu 30 dni, od kiedy otrzymamy Twoja wiadomosé;
c. telefonicznie pod numerem 34 377 00 00 — wypiszemy Cie z newslettera w ciagu 30
dni, od kiedy zadzwonisz;
d. listownie na adres naszej siedziby — wypiszemy Cie z newslettera w ciagu 30 dni, od
kiedy otrzymamy Twojg wiadomosé.
15. Jesli Twdj adres mejlowy jest btedny lub nie istnieje, mozemy usunac go z naszej listy

mejlingowe;j.

x-kom sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25 jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie XVII Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000429838, NIP: 9492107026, REGON: 241123546 | Kapitat zaktadowy 10.000.000,00 PLN | ING Bank Slagski: 25 1050 1142 1000 0090 6674
7867


mailto:x-kom@x-kom.pl

o X-KOM
wybér

16. Jesli przez rok nie otworzysz naszego newslettera, mozemy usunaé Cie z listy
subskrybentéw.

17.Jedli nie zgadzasz sie, z tym, ze usuneliSmy Twojego mejla z listy mejlingowej, mozesz
ztozyé reklamacje, zgodnie z pkt 33-35 tego regulaminu.

18. Do newslettera mozesz zapisac sie ponownie w kazdej chwili.

Jak przetwarzamy Twoje dane osobowe

19. Twoje dane osobowe przetwarzac bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 . (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

20. Administratorem Twoich danych jesteSmy my, czyli x-kom sp. z o. 0. z siedzibg w
Czestochowie, ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa.

21.Jedli masz pytania, ktére dotycza tego, jak przetwarzamy Twoje dane osobowe, wyslij mejl
do Inspektora Ochrony Danych Osobowych na adres: iod@x-kom.pl.

22. Przetwarzamy dane osobowe wszystkich osdb, ktére zapisaty sie na newsletter. Podstawa
prawna [art. 6 ust. 1 lit. b) RODOQ].

23. Bedziemy przetwarzac Twdj adres mejlowy.

24. Twoje dane mozemy przekazad innym podmiotom, na przyktad firmom, ktére realizujg dla
nas ustugi IT, dziatania marketingowe. Podmioty te bedg przetwarzac¢ Twoje dane na
podstawie zawartej z nami umowy i wytacznie w zakresie, w jakim im to zlecimy. W
zwigzku z tym, Twoje dane osobowe przekazywaé mozemy zaréwno w krajach Unii
Europejskiej, jak i poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). Zawsze, kiedy przekazujemy

Twoje dane poza EOG robimy to zgodnie z prawem.

25. Twoje dane bedziemy przechowywac do czasu, az zrezygnujesz z otrzymywania
newslettera i przedawnia sie roszczenia z tego tytutu. Po tych okresach, Twoje dane

bedziemy przechowywad przez czas, ktdéry jest zgodny z wymogami prawa.

26. Masz prawo dostepu do tredci swoich danych osobowych. W przypadkach, w ktérych
pozwala na to prawo, mozesz tez:

a. sprostowac dane;

b. usunad dane;

c. ograniczy¢ przetwarzanie danych;

d. wniedé sprzeciw wobec przetwarzania;

e. przenieéé dane — jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody i w sposdb
zautomatyzowany.

27.J)ezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge
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do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa.

28. Swoje dane osobowe podajesz dobrowolnie, ale jesli ich nie podasz — nie bedziemy Ci
wysvytaé newslettera.

29. Twoje dane bedziemy przetwarzad w sposdb automatyczny w celach marketingowych. Jesli

dodatkowo wyrazisz zgode na profilowanie, bedziemy mogli przestaé Ci oferte, ktéra

dopasujemy do Twoich potrzeb.

30. Wiecej informacji na temat przetwarzania przez nas danych osobowych znajdziesz

w naszej polityce prywatnosci.

Reklamacje i pozostate informacje

31. Regulamin newslettera znajdziesz tez na stronie www.x-kom.pl.

32. Reklamacje, ktéra dotyczy newslettera, mozesz ztozy¢ pisemnie na nasz adres, mejlem na x-

kom@x-kom.pl lub w inny sposdb, jaki pozwoli nam jg otrzymad.

33. W reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres mejlowy ktérego dotyczy reklamacja oraz
opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz. Napisz réwniez jakiego rozwiazania oczekujesz.

34. Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

35. Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalaja na to przepisy prawa. W
takim wypadku poinformujemy Cie o zmianach mejlem w terminie 7 dni przed ich
publikacja. Zmiany regulaminu nie beda naruszac praw, nabytych juz przez subskrybentéw
oraz nie beda pogarszac warunkdw ustugi. Jesli zmienimy regulamin, kazdy odbiorca

newslettera bedzie miat prawo, bez zadnych konsekwencji, z niego zrezygnowad.
36. Regulamin mozemy takze zmienié, gdy:
e natychmiastowa zmiane wymusza na nas obowiazek prawny lub regulacyjny;
e chcemy chronié Cie przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem, naruszeniem
danych lub innymi zagrozeniami cyberbezpieczenstwa.
W kazdym z tych przypadkdw bedziesz mieé prawo, bez zadnych konsekwencji zrezygnowac z

newslettera.
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