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Ogdlne Warunki Sprzedazy dla umow zawieranych
W siedzibie i oddziatach x-kom

Niniejszy Regulamin jest integralng czescia umdéw sprzedazy produktéw, oferowanych przez x-kom spétke z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Czestochowie, Al. Wolnosci 31, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw, prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Czestochowie XVII, Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS: 0000429838, postugujaca sie numerem NIP:
9492107026 oraz REGON: 241123546 i okredla warunki oraz zasady sprzedazy, prowadzonej przez sp6tke w siedzibie i jej
oddziatach.

Sprzedaz odbywa sie w siedzibie lub oddziatach sprzedazy.

Kupujacym moze by¢ kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej.

Kazdy Klient dokonujacy zakupu produktéw, oferowanych przez x-kom sp. z 0.0. jest zobowigzany zapoznaé sie z
Regulaminem.

Przedmiotem sprzedazy sa produkty oferowane w ramach dziatalnosci Sprzedawcy.

Wszystkie produkty oferowane w sklepach Sprzedawcy sa fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych oraz zostaty
legalnie wprowadzone na rynek polski.

Ceny wszystkich produktéw, oferowanych w ramach dziatalnosci Sprzedawcy, wyrazone sa w ztotych polskich i zawieraja
podatek VAT.

Do kazdego zakupionego produktu dotaczana jest faktura VAT albo paragon.
Kazdemu Klientowi, ktéry zawart umowe sprzedazy przystuguje prawo do reklamacji.
W przypadku wystgpienia usterki technicznej nalezy skontaktowad sie ze Sprzedawca telefonicznie lub droga elektroniczna.

Reklamacje rozpatrywane sa w najkrétszym mozliwym czasie od daty dostarczenia reklamowanego sprzetu do sklepu, w
ktérym zostat zakupiony. Potwierdzeniem przyjecia reklamacji jest podpisanie przez Klienta protokotu przyjecia serwisowego.

Po rozpatrzeniu reklamacgji Klient otrzymuje dokumentacje serwisowa, opisujaca wynik ekspertyzy serwisowe;j.

Odbidr reklamowanego sprzetu nastepuje wytacznie w miejscu i formie, w jakich towar ten zostat dostarczony do
Sprzedajacego.

Potwierdzenie przyjecia serwisowego, wydawane Klientowi przy przyjmowaniu sprzetu do serwisu firmy x-kom, jest jedynym
dokumentem, uprawniajacym do odbioru sprzetu bez sprawdzania danych odbierajacego.

Reklamowany sprzet nalezy odebraé¢ w terminie do 30 dni od powiadomienia Klienta o zakoriczeniu procedur serwisowych.
Jezeli sprzet nie zostanie odebrany w ww. terminie, Sprzedajacy wezwie pisemnie Klienta do odbioru sprzetu w terminie 14 dni
od daty doreczenia wezwania. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu, Sprzedajacy jest uprawniony do naliczania
optat z tytutu bezumownego przechowywania sprzetu. Optata ta wynosi 5% aktualnie obowigzujacej stawki za 1 m?

powierzchni magazynowej w miedcie siedziby Sprzedajgcego, naliczanej za kazdy miesigc przechowywania.

Produkty oferowane przez Sprzedawce posiadaja gwarancje producenta, importera lub sprzedawcy. Kazdorazowo warunki
realizacji gwarancji sa okreslone w karcie gwarancyjne;j.

Powyzsze postanowienie nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnieh Konsumenta, wynikajacych z ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827) oraz ustawy z dnia 23 marca 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U.
2014 r. poz. 121 ze zm.).

W przypadku sprzedazy towaru w obrocie miedzy przedsiebiorcami, na podstawie art. 558. § 1 Kodeks Cywilny, strony
wytaczaja odpowiedzialno$é Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne przedmiotéw sprzedazy. W
szczegdlnosci ustalaja, iz Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnodci, takze za wady ukryte przedmiotu sprzedazy.



