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17.11.2017 r. 

 
 

REGULAMIN PROMOCJI 
 

Promocja „Kup teraz, zapłać po Świętach” – kredyt ratalny 
z odroczonym o 2 miesiące terminem płatności pierwszej raty 

 

§ 1. Definicje 

Określenia użyte w niniejszym regulaminie (dalej: „Regulamin”) oznaczają: 

1. „Promocja” – promocja prowadzona na zasadach określonych Regulaminem. 

2. „Organizator” - organizator promocji, X-KOM Sp. z o.o., z siedzibą w: 42-202 Częstochowa, Al. Wolno-

ści 31, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy w Częstochowie XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000429838, NIP: 949-210-70-26, kapitał zakładowy: 10 000 000 PLN. 

3. „Uczestnik” – osoba fizyczna, pełnoletnia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, za-

mieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, biorąca udział w Promocji. 

4. „Kredytodawca” - bank współpracujący z Organizatorem w zakresie finansowania sprzedaży kredytem 

ratalnym, tj. Santander Consumer Bank S.A. oraz Credit Agricole Bank Polska S.A. 

  

§ 2. Postanowienia ogólne 

1. Promocja dotyczy zakupów finansowanych kredytem ratalnym, udzielanym przez Kredytodawcę. 

2. Organizator Promocji działa jedynie jako pośrednik kredytowy. Ocena zdolności kredytowej oraz 

udzielenie kredytu w ramach Promocji przeprowadzane jest przez Kredytodawców. Kredytodawcy 

udzielą Uczestnikowi wszelkich informacji dotyczących warunków kredytu, jego kosztów, rzeczywistej 

rocznej stopy oprocentowania, treści wniosków oraz umowy o kredyt. 

3. Promocja obejmuje produkty oferowane konsumentom w salonach stacjonarnych oraz na stronie in-

ternetowej www.x-kom.pl sklepu internetowego Organizatora. Lista salonów dostępna jest na stronie 

https://www.x-kom.pl/kontakt/#map_handle. 

4. Promocja trwa od 17.11.2017 do 23.11.2017 r. i nie łączy się z innymi promocjami. 

5. Promocja polega na możliwości odroczenia terminu płatności pierwszej raty kredytu ratalnego o do-

datkowe 2 miesiące (data płatności pierwszej raty kredytu przypadnie na 3 miesiące po dacie zawarcia 

umowy kredytu), co ustala oraz zapewnia kredytodawca. 

6. Organizator zastrzega sobie prawo przedłużenia okresu trwania Promocji. 

http://www.x-kom.pl/
https://www.x-kom.pl/kontakt/#map_handle
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7. Promocją są objęte wszystkie produkty oferowane przez Organizatora do sprzedaży w sklepach sta-

cjonarnych oraz w sklepie internetowym pod adresem www.x-kom.pl, z zastrzeżeniem spełnienia wa-

runków sprzedaży na raty (https://www.x-kom.pl/raty), tj. m.in. łączna wartość zamówienia nie może 

być niższa, niż 300 zł brutto. 

8. Promocja jest prowadzona wyłącznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

§ 3. Zasady uczestnictwa w promocji 

1. Aby skorzystać z Promocji należy: 

a. Zamówić w jednym z salonów x-kom lub za pośrednictwem sklepu internetowego Organiza-

tora, prowadzonego pod adresem www.x-kom.pl, produkty wskazane w § 2 ust. 7 niniejszego 

Regulaminu, w okresie od 17.11.2017r. do 23.11.2017r. 

b. Wybrać jeden z dwóch sposobów płatności: „Raty Santander” lub „Raty Credit Agricole”, 

c. Złożyć wniosek o przyznanie kredytu w następujący sposób: 

- w salonie - https://www.x-kom.pl/raty-w-salonie; 

- przez Internet - https://www.x-kom.pl/raty-online; 

d. Wybrać ofertę „Raty z odroczeniem spłaty”; 

e. Uzyskać pozytywną ocenę i akceptację Kredytodawcy; 

f. Zawrzeć umowę o kredyt z Kredytodawcą. 

2. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. 

3. Warunkiem wzięcia udziału w Promocji jest zakup produktu na zasadach wskazanych w niniejszym 

Regulaminie. 

4. Każdy Uczestnik biorący udział w Promocji powinien zapoznać się z niniejszym Regulaminem. 

 

§ 4. Wykluczenie z uczestnictwa w Promocji 

Organizatorowi przysługuje prawo wykluczenia Uczestnika z udziału w Promocji ze skutkiem natychmiastowym, 

jak również odmowy udostępnienia Uczestnikowi oferty promocyjnej w ramach niniejszej Promocji, w 

przypadku niespełnienia przez Uczestnika postanowień niniejszego Regulaminu, a także w przypadku powzięcia 

informacji o działaniach Uczestnika sprzecznych z prawem lub postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

 

                     § 5. Tryb składania i rozpatrywania reklamacji 

1. Reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być zgłaszane pisemnie na adres Organizatora.  

2. Prawo złożenia reklamacji przysługuje jedynie Uczestnikowi Promocji w terminie 14 dni od daty zakończenia 

Promocji. O zachowaniu terminu składania reklamacji decyduje data stempla pocztowego.  

3. Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres osoby uczestniczącej w Promocji, jak 

również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.  

4. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji. 

5. Reklamacji nie podlega negatywna weryfikacja wniosku kredytowego przez Kredytodawcę. 

http://www.x-kom.pl/
https://www.x-kom.pl/raty
http://www.x-kom.pl/
https://www.x-kom.pl/raty-w-salonie
https://www.x-kom.pl/raty-online
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§ 6. Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin jest dostępny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej sklepu pod adre-

sem https://www.x-kom.pl/l/zaplac-po-swietach/.  

2. Przed przystąpieniem do promocji Uczestnik powinien zapoznać się z Regulaminem. 

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się powszechnie obowiązujące przepisy 

prawa polskiego oraz Regulamin Sklepu – Ogólne Warunki Sprzedaży dla umów zawieranych na odległość oraz 

Regulamin Sklepu – Ogólne Warunki Sprzedaży dla umów zawieranych w siedzibie i salonach x-kom. 

 

 

https://www.x-kom.pl/l/zaplac-po-swietach/

